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PREFACIO

Neste prefacio da obra Divulgacao Cientifica Universitaria lll,
a equipe Editorial AKEDIA Books recupera dos pordes da historia,
parte do discurso da defesa que o filésofo Socrates (469 a.C a 399
a.C) proferiu diante da sociedade ateniense e de seus algozes. Ainda
livre, Socrates pronunciou estes enunciados, para tentar se livrar de
tomar cicuta (veneno extraido da planta Conium Maculatum) em
funcdo das acusacdes que pesavam sobre si. Teria sido mesmo
culpado, Socrates, incriminado de corromper 0S jovens com Seus
ensinamentos e por nao acreditar nos deuses venerados em sua
época?

Por que, nos dias de hoje, aqueles que ainda tentam fazer as
mesmas coisas que o antigo filésofo fizera, padecem de todo tipo de
pressdo existencial e se veem obrigados a destilar em sua proépria
mente e corpo todo tipo de veneno sociocultural?

Para responder a tais questdes, e para compreender a razao
dos excertos abaixo, € preciso que o leitor se apodere, antes, da
mensagem metaforica da inofensiva capa desta Divulgacéao
Cientifica Universitaria Ill. Conta a Historia que Cambises II, um
comandante Persa que tentava dominar o Egito, ao saber que os
egipcios idolatravam os gatos, fez dos felinos escudos de sua armada.
Desse modo, como os egipcios ndo se defenderiam, ja que, para fazé-
lo, teriam que atacar os animais que tanto amavam, fez com que o
invasor contasse com isso para vencer. Assim, 0S egipcios se
renderam e Cambises Il subjugou os habitantes do Nilo.

E, depois desta lenda, se aproprie das chaves de leitura que
propomos a seguir. Na inusitada fusdo entre o gato Garfield e o
filosofo Socrates, para a ideia de poesia, poemas ou de poetas, de
que fala Sdécrates em seu dialogo, leia-se Ciéncia e ou 0s escritos
cientificos. Para a ideia de politicos (ou politica), igualmente por ele
aludida, entenda-se regulamentos editoriais, tais como o0s exigidos
pelos 6rgdos indexadores, pelo Qualis CAPES etc., para a ideia de
oraculo e de deus, entenda-se bancas, pareceristas. Para a ideia de
sébio, associe-se 0 papel do empreendedor social ou académico. E,



para a ideia socratica de “artifices”, entenda-se por aqueles que
assinam textos esta obra.

Talvez, assim explicado, segundo lembra Socrates, vocé
também, leitor, se diga, eu caminhei: “fui a um daqueles detentores da
sabedoria, com a intencdo de refutar, por meio dele, sem duvida, o
oraculo, e, com tais provas, opor-lhe a minha resposta: Este € mais
sdbio que eu, enquanto tu dizias que eu sou 0 mais sabio.
Examinando esse tal: — n&o importa o nome, mas era, cidadaos
atenienses, um dos politicos, este de quem eu experimentava essa
impressédo. — E falando com ele, afigurou-se-me que esse homem
parecia sabio a muitos outros e principalmente a si mesmo, mas nao
era sabio.

Procurei demonstrar-lhe que ele parecia sabio sem o ser. Dai
me veio o odio dele e de muitos dos presentes. Entdo, pus-me a
considerar, de mim para mim, que eu sou mais sabio do que esse
homem, pois que, ao contrario, nenhum de nés sabe nada de belo e
bom, mas aquele homem acredita saber alguma coisa, sem sabé-la,
enguanto eu, como nao sei nada, também estou certo de ndo saber.
Parece, pois, que eu seja mais sabio do que ele, nisso — ainda que
seja pouca coisa: ndo acredito saber aquilo que nao sei. Depois
desse, fui a outro daqueles que possuem ainda mais sabedoria que
esse, e me pareceu gque todos sdo a mesma coisa. Dai veio o 6dio
também deste e de muitos outros.

Depois prossegui sem mais me deter, embora vendo,
amargurado e temeroso, que estava incorrendo em 0dio; mas também
me parecia dever fazer mais caso da resposta do deus. Para procurar,
pois 0 que queria dizer o oraculo, eu devia ir a todos aqueles que
diziam saber qualquer coisa. E, entdo, cidadaos atenienses, ja que é
preciso dizer a verdade, me aconteceu 0 seguinte: procurando
segundo o dedo do deus, pareceu-me que 0S mais estimados eram
quase privados do melhor, e que, ao contrario, 0os outros, reputados
ineptos, eram homens mais capazes quanto a sabedoria.

Ora, é preciso gue eu vos descreva 0S meus passos, como de
gquem se cansava para que o oraculo se tornasse acessivel a mim.
Depois dos politicos, fui aos poetas tragicos, e, dos ditirambicos fui
aos outros, convencido de que, entre esses, eu seria de fato
apanhado como mais ignorante do que eles. Tomando, pois, 0s seus



poemas, dentre 0s que me pareciam 0s mais bem feitos, eu lhes
perguntava o que queriam dizer, para aprender também alguma coisa
com eles.

Agora, 0 cidadaos, eu me envergonho de vos dizer a verdade;
mas também devo manifesta-la. Pois que estou para afirmar que todos
0s presentes teriam discorrido sobre tais versos quase melhor do que
aqueles que os haviam feito. Em poucas palavras direi ainda, em
relacédo aos tragicos, que nao faziam por sabedoria aquilo que faziam,
mas por certa natural inclinagédo, e intuicdo, assim como os adivinhos
e o0s vates; e em verdade, embora digam muitas e belas coisas, néo
sabem nada daquilo que dizem.

O mesmo me parece acontecer com 0s outros poetas; e também
me recordo de que eles, por causa das suas poesias, acreditavam-se
homens sapientissimos ainda em outras coisas, nas quais nao eram.
Por essa razéo, pois, andei pensando que, niSso eu 0s superava, pela
mesma razao que superava os politicos.

Por fim, também fui aos artifices, porque estava persuadido de
que por assim dizer nada sabiam, e, ao contrario, tenho que dizer que
0s achei instruidos em muitas e belas coisas. Em verdade, nisso me
enganei: eles, de fato, sabiam aquilo que eu nao sabia e eram muito
mais sabios do que eu.

Mas, cidadaos atenienses, parece-me que também os artifices
tinham o mesmo defeito dos poetas: pelo fato de exercitar bem a
propria arte, cada um pretendia ser sapientissimo também nas outras
coisas de maior importancia, e esse erro obscurecia o seu saber.

Assim, eu ia interrogando a mim mesmo, a respeito do que disse
o oraculo, se devia mesmo permanecer como sou, nem sabio da sua
sabedoria, nem ignorante da sua ignorancia, ou ter ambas as coisas,
como eles o tem. Em verdade, respondo a mim e ao oraculo que me
convém ficar como sou.

(Marcelo Pessoa. Sele¢ao dos fragmentos VI, VIl e VII, de “Apologia de

Sdcrates, por Platdo”. Trad. de Maria Lacerda de Souza. Disponivel
em: http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/cv000065.pdf)
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APRESENTACAO

Toda forca de um espirito de ousadia e de inovacédo, as vezes,
nao basta para que determinados conceitos ou que certos paradigmas
sofram ou aceitem a evidéncia das transformacdes.

Entretanto, foi com este animo que propus, pelo terceiro ano
consecutivo, a conduzir a disciplina de “Portugués” e, também, a
orientar os alunos do 2° periodo do Bacharelado em Administracéo, da
Unidade Frutal, na Universidade do Estado de Minas Gerais — UEMG,
concebendo uma série de pesquisas basicas, executadas dentro e
fora das salas de aula.

No olhar de cada aluno foi possivel enxergar que um sO passo
na direcdo do desconhecido poderia ser fatal e, ao mesmo tempo,
instigante. Disse a eles que publicariamos um livro no final do ano
letivo da Disciplina — isso lhes instigou e também os assustou.
Simultaneamente essa propositura se tornava uma descoberta e, em
certa medida, também uma ameaca ou uma pegadinha.

Grupos de Trabalho: Alunos do 2° periodo matutino de Administracdo — 2019



Ao lado disso e daquilo, os discentes constituiram Grupos de
Trabalho (GTs.) e, na medida em que o tempo passava, lentamente
deixaram o territorio da descrenca, e comegaram a cumprir as etapas
de um cronograma, no qual se previu muitas entregas prévias,
revisbes textuais e, em alguns GTs., substituicbes de temas, de
corpus bibliografico, de metodologia, de integrantes etc.

Grupos de Trabalho: Alunos do 2° periodo matutino de Administracédo — 2019

Assim, ao se envolverem no desenvolvimento das pesquisas e
nos estudos que deram origem, primeiro, a Resumos cientificos de
pesquisa inicial, publicados no volume 08 da Revista AKEDIA —
Versoes, Negligéncia e Outros Mundos (p-ISSN 2447-7656 / e-ISSN
2674-2561) eles, depois, produziram os presentes Capitulos de Livro,
0s quais, em nome deles e do Grupo de Pesquisa Sociedade,
Imagens e Cultura — SIC, organizei neste volume, num rol de
publicacBes associadas as Ciéncias Sociais e as Ciéncias Humanas.



Tais producdes foram capazes de fazé-los se interessar mais
pelo Curso que escolheram frequentar, pela Disciplina de Portugués,
pela vida universitaria, dando-lhes motivos para repensar 0S rumos
gue estavam dando para as suas préprias vidas.

Grupos de Trabalho: Alunos do 2° periodo noturno de Administracédo — 2019

Desse modo, vale dizer aos leitores e aos zelosos pelos temas
aqui discutidos e, sobretudo no tipo de experiéncia académica que por
meio dessa obra se difunde, que essa introdu¢do, ao mesmo tempo
em que informa, também chama a atencéo.

Informa, no sentido de delimitar o escopo e o alcance da
producdo que ora se publica, visto que toda ela é fruto da metodologia
aplicada durante as aulas. Utilizamos nas aulas o método Problem
Based Learning — PBL, momento em que se cumpriram as fases
propostas no cronograma de atividades, buscando incessantemente
os resultados que ora apresentamos.
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E também é um alerta, no intuito de que as pesquisas aqui
realizadas séo iniciais, feitas por alunos que a época (segundo
semestre de 2019) frequentavam apenas o0 2° periodo de um Curso
superior em Administracéo, na UEMG, Unidade Frutal.

# 7] ) s y -
tﬂx ¢

Grupos de Trabalho: Alunos do 2° periodo noturno de Adminitragéo - 2019

Portanto, se, de um lado, num ponto de vista qualitativo da
producdo académica, nossas expectativas sobre a ciéncia stricto
sensu possam nao ser exatamente contempladas aqui, por outro lado,
ha de se louvar a coragem e o empenho que cada um destes alunos
teve em empreender no ramo da ciéncia e desafiar a adversidades
impostas pela prépria vida. Nisso, eles ndo apenas se desenvolvem
como universitarios, como ainda devolvem a sociedade um produto
cientifico embrionario, sim, mas gigantesco no propdsito que teve, e
imensuravel nos resultados que produziu, visto que sdo sementes
cientificas, culturais e sociais que somente a autoestima humana
sabera colher.

Prof. Dr. Marcelo Pessoa

Lider do grupo de pesquisa SIC e Orientador dos Grupos de Trabalho e
dos textos discentes publicados pelos GTs
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COMO O COOPERATIVISMO E O MICROCREDITO FOMENTA O

MICROEMPRENDENDORISMO SENDO UMA ALTERNATIVA AOS

PROBLEMAS ECONOMICOS E SOCIAIS MUDANDO STATUS QUO
DA POPULACAO

ALEXANDRE, Kethi Cristina do Rosario Squecola. Mestre em Gestdo em Salde e em Enfermagem.
Docente da Universidade Paulista (UNIP), de Sado José do Rio Preto/SP. Contato:
kethicris@hotmail.com

CARVALHO, Celso Almeida de. Bacharel em Administracdo pela FEB. Contato:
celsouemg@hotmail.com

RESUMO: Quando pessoas de baixa renda necessitam de crédito, geralmente elas
nao dispdem de garantias reais e as instituicdes de crédito tradicionais se recusam a
lhes dar crédito. Assim, sem instituicdes que lhes forneca microcréditos se torna
mais dificil melhorar as condicdes de vida. Este estudo investiga 0 modo como o
microcrédito pode alavancar a microeconomia, o0 microempreendedor, gerar renda,
empregos e movimentar a economia. Nosso objetivo € o de descrever como 0
microcrédito fomenta o microempreendedorismo, sendo uma alternativa aos
problemas econdmicos e sociais, capam de mudar o status quo da populacdo. Pode-
se concluir que o microcrédito, via cooperativa de crédito, possibilita a camada da
populacdo que ndo dispbe de garantias reais, condicbes para a tomada de
empréstimos no sistema bancario tradicional para tocarem seus projetos. Justifica
nossa investigacdo, o fato de que a maioria desta populacdo se compde de
microempreendedores que, ao conseguirem microcrédito, por meio de cooperativas
de crédito, alavancam seus pequenos nhegécios aumentando a renda, gerando
emprego, girando a roda da economia.

PALAVRAS-CHAVE: Cooperativa de crédito, desenvolvimento de negdcios sociais,
microcrédito

ABSTRACT: When low-income people need credit, they generally have no collateral
and traditional lenders refuse to give them credit. Thus, without institutions providing
them with microcredit, it is more difficult to improve living conditions. This study
investigates how microcredit can leverage microeconomics, microentrepreneurs,
generate income, jobs and move the economy. Our goal is to describe how
microcredit fosters micro-entrepreneurship, as an alternative to economic and social
problems, capable of changing the status quo of the population. It can be concluded
that microcredit, through credit union, enables the population that does not have real
guarantees, conditions for borrowing in the traditional banking system to run their
projects. Our investigation justifies the fact that the majority of this population is made
up of microentrepreneurs who, by getting microcredit through credit unions, leverage
their small businesses by increasing income, generating employment, turning the
wheel of the economy.

KEYWORDS: Credit Union, Social Business Development, Microcredit

12



DIVULGACAO CIENTIFICA UNIVERSITARIA III
doi 10.33726/mpeakediachapter9788590986157v3a2019p12-27
ISBN 978-85-909861-5-7 / Frutal — MG — 2019

INTRODUCAO

O sistema cooperativo é uma alternativa aos problemas econémicos e sociais,
um meio de atender as necessidades e a demanda reprimida da populacdo de baixa
renda por crédito, principalmente nos paises latino-americanos, dentre eles o Brasil
que, desta forma, pode ajudar a fomentar o microempresario, 0 empreendedorismo,
a economia, gerar renda, empregos e mobilidade social (SANTOS, DOS SANTOS,
DOS SANTOS, 2016).

O cooperativismo € um movimento internacional que visa a construcdo de
uma sociedade mais justa, livre e com bases democraticas. Sua maior caracteristica
€ a solidariedade, baseada em praticas de ajuda mutua construida em cima de
alternativas econ6micas e humanas, equilibrando custos, despesas e ganhos. Essa
pratica possibilita a utilizacdo do fator econémico para alcancar fins sociais (LIMA et
al., 2013).

Segundo Alice, Ruppenthal, (2012) a pobreza € um fenémeno que se
encontra diretamente relacionado a falta de ocupacdo remunerada e as
desigualdades existentes geradas pelas instituicbes bancarias que nao tém
interesse nesta fatia do mercado. Esta lacuna de crédito € preenchida pelas
cooperativas de crédito e essa inciativa é respaldada por trabalhos internacionais
como o de Muhammad Yunus, que inovou ao criar um programa de microcrédito, por
meio de um banco, o Grameen Bank, que atende as classes sociais excluidas da
sociedade, mitigando, assim, o contexto da pobreza.

Seu trabalho passou a ter destaque e relevancia no meio politico e em
estudos econbmicos, especialmente em paises com alto grau de desigualdade
social, incluindo o Brasil (YUNUS, 2000). Yunus dirigiu e disponibilizou recursos
financeiros préprios as classes menos favorecidas e excluidas do sistema financeiro
tradicional, evidenciou e comprovou que, para as operacdes de microcrédito, se faz
necessario levar em conta aspectos relevantes, tais como, econdmico, cultural e
politico, itens inerentes a cada regido (YUNUS, 2000; ALICE, RUPPENTHAL, 2012).

Segundo Oliveira (2006), as cooperativas de crédito apresentam como
principais diferenciais uma gestdo eficaz e uma economia social, capazes de
sustentar vantagens competitivas reais e duradouras, retém e mantém os

associados, conseguem prospectar no mercado trazendo novos associados,
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oferecem produtos e servigos de crédito a juros, assim como os bancos tradicionais,
porém, a taxas e custos mais baixos, 0 que, em época de recessdo e crédito
escasso no mercado se torna bem atraente.

Segundo Lima et al., (2013) o grande diferencial das cooperativas é que estas
estdo conseguindo manter e gerar empregos nas pequenas comunidades,
viabilizando estabilidade na renda e ofertando crédito em carater diferenciado e
servicos mais adequados as necessidades locais.

A distribuicdo igualitaria do crédito € a acdo mais viavel para enfrentar a
moderna dindmica das economias. O acesso ao crédito pela populacdo de baixa
renda é uma das funcbes propulsoras para o surgimento de alternativas
ocupacionais, aumento de produtividade, viabilizacdo de novos empreendimentos e,
consequentemente, o aquecimento da economia, condicionantes que possibilitam o
desenvolvimento da sociedade.

Dessa forma, o instrumento de microcrédito passa a ser uma importante
alternativa no combate a pobreza e a exclusao social (ALICE, RUPPENTHAL, 2012).

O cooperativismo é de singular importancia para a sociedade, pois promove
a aplicacdo social de recursos privados e assume riscos em favor da propria
comunidade. O investimento promovido pelos préprios cidaddos possibilita o
desenvolvimento local de forma sustentavel, financiando iniciativas empresariais que
trazem beneficios em termos de geracdo de emprego e renda (LIMA et al., 2013).
Desse modo instituido, tanto o investimento em capital social quanto em capital
humano vao construir as bases para o desenvolvimento local.

As cooperativas de crédito sdo exitosas no desenvolvimento de programas de
assisténcia financeira e de prestacdo de servicos aos associados, com isso, podem
suprir as necessidades financeiras para um publico que, sem essa alternativa, teria
que se submeter aos ditames do sistema financeiro operado, majoritariamente, pelos
bancos comerciais, ou recorrer ao mercado informal, igualmente dominado por
agiotas, 0s quais extorquem os individuos que necessitam de crédito, cobrando juros
abusivos (SANTOS, DOS SANTOS, DOS SANTOS, 2016).
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1. REFERENCIAL TEORICO

1.1. O Histérico do surgimento das cooperativas de crédito no Brasil

No Brasil, as primeiras experiéncias de cooperativas surgiram em 1847, por
iniciativa de imigrantes europeus e, mais precisamente, do médico Francés Jean
Maurice Faivre, que fundou a Colbnia Santa Tereza Cristina, no Parana — PR,
seguida por outras iniciativas, tais como a Cooperativa de Consumo, em Ouro Preto
— MG, fundada em 27 de outubro de 1889, a qual possuia uma caixa de auxilios e
socorros, com o objetivo de prestar assisténcia as vilvas pobres de associados e a
sécios que caissem na indigéncia por falta absoluta de meio de trabalho (PORTAL
DO COOPERATIVISMO FINANCEIRO, 2011).

J4, o cooperativismo de crédito que surgiu no Brasil foi também a primeira
cooperativa de crédito que se tem noticia na América Latina, fundada no inicio do
século XX (1902), em Linha Imperial, distrito de Nova Petropolis — RS, denominada,
na época, de Caixa de Economia e Empréstimos ARNSTADT (PORTAL DO
COOPERATIVISMO FINANCEIRO, 2011).

A cooperativa foi formada por um grupo de pessoas da prépria comunidade,
em sua grande maioria, produtores rurais da regido, orientados por iniciativa do
imigrante padre suico Theodhor Arnstadt, que era conhecedor do modelo Alemao,
de Friedrich Wilhelm Raiffeisen.

Aquele era um modelo aberto para qualquer pessoa, fundamentando-se em
depositos que recebiam pequenas remuneracdes, denotando o carater néo
excludente desse tipo de organizacdo. Tinham como caracteristica a singularidade
do voto dos sécios, independentemente do nimero de quotas-partes, a auséncia de
capital social e a ndo distribuicdo de sobras. A influéncia alem&@ desse modelo vai
além do nome dessa organizacdo — “Sparkasse Arnstadt-llmenau”. Seu Estatuto
também foi escrito em alemdo (PORTAL DO COOPERATIVISMO FINANCEIRO,
2011).

Esta cooperativa operava junto a pequenas comunidades rurais ou pequenas
vilas. Fundamentava-se na honestidade de seus cooperados e atuava basicamente
junto aos pequenos produtores rurais. Nado dava importancia ao ativo dos
cooperados (LIMA et al., 2013).
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A ARNSTADT foi posteriormente batizada de “Caixa Rural de Nova
Petrépolis”. E, apds passar por inumeras transformacdes, passou a funcionar como
“Cooperativa de Crédito de Livre Admisséo de Associados Pioneira da Serra Gaucha
— SICREDI Pioneira RS”, figurando entre as maiores do pais (LIMA et al., 2013).

Apbs esse inicio, ocorreu a segunda fase de expansao das cooperativas, face
a influéncia dos imigrantes italianos que agiam sob a iniciativa da Igreja Catolica,
seguindo o modelo do italiano Luigi Luzzatti, que se diferenciava do modelo de
Raffeisen, pelo fato de exigir pequeno valor de capital na adesdo do associado
(PORTAL DO COOPERATIVISMO FINANCEIRO, 2011).

O modelo Luzzatti tinha como principais caracteristicas a ndo exigéncia de
vinculo para a associacdo, exceto o limite geografico como bairro e municipio,
concessao de crédito de pequeno valor sem garantias reais, hdo remuneracao dos
dirigentes e responsabilidade limitada ao valor do capital subscrito. O modelo
Luzzatti era mais popular e dava preferéncia a adesdo de assalariados, arteséos,
pequenos comerciantes e contava também com a presenca de industriais (LIMA et
al, 2013).

Apbs esta fase, houve uma terceira etapa de expansao das cooperativas no
pais, também sob a influéncia da Igreja, ja no final dos anos 50, momento em que
Maria Thereza Rosdlia Teixeira Mendes e Dom Hélder Camara, entdo o Bispo
Auxiliar do Rio de Janeiro — RJ criaram o modelo Desjardiano, sob a inspiracdo do
canadense Alphonse Desjardins.

Esse tipo de cooperativa, que no Brasil, hoje, é conhecida como crédito
matuo, tinha como principal caracteristica a existéncia de alguma espécie de vinculo
entre os seus socios, como: trabalhadores de uma mesma fabrica, funcionéarios
publicos etc. (LIMA et al, 2013).

Estes trés modelos de cooperativas foram a origem das cooperativas de
crédito existentes no Brasil: Luzzati, Credito Rural e Crédito Matuo, tendo-se como
diferencial nesses trés tipos, a natureza do quadro social (PORTAL DO
COOPERATIVISMO FINANCEIRO, 2011).

Nas cooperativas Luzzati, os associados sdo pessoas fisicas, de um modo
geral, ja nos outros dois modelos os associados devem estar vinculados a alguma
categoria ou atividade profissional, nas cooperativas de crédito rural s6 podem ser
associadas as pessoas fisicas que desenvolvam atividade agricola, pecuaria ou

extracdo de pescado. Também nas cooperativas de crédito mutuo, somente podiam

16



DIVULGACAO CIENTIFICA UNIVERSITARIA III
doi 10.33726/mpeakediachapter9788590986157v3a2019p12-27
ISBN 978-85-909861-5-7 / Frutal — MG — 2019

se associar profissionais autbnomos, funcionarios de uma mesma empresa ou
comerciantes que estivessem exercendo a mesma atividade profissional (LIMA et al,
2013).

O pais editou a LEI N° 5.764/1971, que definiu a Politica Nacional de
Cooperativismo, instituindo o regime juridico das sociedades cooperativas, com 0
intuito de regulamentar as cooperativas no pais (BRASIL, 1971).

Assim, a Organizacao das Cooperativas Brasileiras foi registrada, e passou a
atuar como sendo o representante legal do sistema cooperativo nacional e como
orgdo técnico consultivo do governo, congregando as organizacdes estaduais
constituidas com a mesma natureza (LIMA et al, 2013). Mesmo assim, ocorreu uma
diminuicAo no numero de cooperativas de crédito nos anos de 1970 a 1980
(HIRSCH, 2017). O cooperativismo de crédito ressurgiu na década de 1980, devido
a escassez de crédito rural e ao financiamento subsidiado pelos bancos e o governo,
a alternativa buscada pelos produtores, entdo, foi a das cooperativas (LIMA et al,
2013).

Em 1988, com o advento da promulgacdo da Constituicdo Federal, as
cooperativas passaram a ganhar maior importancia no contexto nacional, o que
estimulou a criacdo de novas cooperativas de crédito. A partir de entdo, uma série
de medidas foram tomadas para incentivar o cooperativismo de crédito, sendo as
principais delas (HIRSCH, 2017):

a) A Resolucdo n° 2.193, de 1995, permitiu criacdo de bancos cooperativos de
credito, momento em que as cooperativas passaram a oferecer de forma direta
servicos de compensacgao de cheques, outros papeis e todos os demais produtos e
oficios financeiros aos seus cooperados (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 1995;
LIMA et al, 2013; HIRSCH, 2017);

b) A autorizagdo de criagdo de cooperativas de pequenos empresarios,
microempresarios e microempreendedores, em 2002;

c) Em 2003, com a Resolugdo n° 3.106, permitiu-se a livre associagdo e se
consolidou a organizagao sistémica. Assim, as pequenas comunidades puderam ter
seu proprio instrumento financeiro. Antes da constituicio dos bancos cooperativos,
0S servicos eram prestados pelas centrais em escala estadual. A possibilidade de
criacdo de cooperativas de crédito de livre admissdo e de contratacdo de
correspondentes bancarios pelas cooperativas de crédito mudou todo o cenario
(BRASIL, 2003); e,

d) A atribuicdo de condi¢cGes de operacionalidade idénticas as dos bancos, em 2009,
sem interferéncia nas suas particularidades societarias.
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A partir da década de 1990, ocorreram inovagfes que possibilitaram as
cooperativas grandes avancos de forma gradativa. Em 1992, o Conselho Monetario
Nacional permitiu que as cooperativas captassem depdsitos a prazo (LIMA et al,
2013).

Em 1994, as cooperativas adquiriram o direito de abrirem Postos de
Atendimento, tipo agéncias, assim como as instituicbes bancarias tradicionais,
permitindo a sua atuacao no ambito regional.

A centralizacdo da administracdo financeira em escala nacional pelos bancos
cooperativos motivou as centrais a formarem confederacbes para a prestacao dos
servicos comuns, em ambito nacional (LIMA et al, 2013). Desse modo, houve uma
evolucdo significativa das Cooperativas que, aos poucos, foram se equiparando a
instituicdes financeiras tradicionais, ofertando todos os servicos das instituicbes
bancarias, porém, com as vantagens das cooperativas, condicdo que as torna,
atualmente, desde entdo, to atrativas.

No governo do presidente Lula, com o intuito de estimular o microcrédito para
a populacao de baixa renda e fomentar as organizacbes de microcrédito, ao lado
das cooperativas de crédito, bancos de desenvolvimento e agéncias de fomento,
programou-se uma serie de mudancas que possibilitou a oportunidade de acessar
recursos abundantes, tanto do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), quanto, por
meio da Lei n° 10.735/03.

Assim, se estabeleceu que a aplicacdo de recursos correspondentes a 2%
dos depodsitos a vista captados pelos bancos comerciais seria exclusivamente
voltado as operacdes de microcrédito (BRASIL, 2003; ALICE, RUPPENTHAL, 2012).

Essas mudancas ndo aumentaram o0 numero de cooperativas, mas
culminaram num aumento do numero de postos de atendimento. Em 2000, eram
1311 cooperativas e 1344 postos de atendimento, em 2005, 1439 cooperativas e
2135 postos de atendimento, ja, em 2010, eram 1335 cooperativas e 3.467 postos
de atendimento. Recentemente, em 2015, 1061 cooperativas e 4471 postos de
atendimentos (HIRSCH, 2017).

No primeiro mandato do presidente Lula (2003-2006), apesar da continuidade,
da politica econdmica dos governos FHC, o microcrédito foi ampliado, assim como o
seu acesso. O grande diferencial da politica crediticia do governo Lula, foi a énfase

do crédito voltado para a pessoa fisica, principalmente aos mais pobres, por meio de
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medidas como a do relaxamento da politica monetéria, do programa de crédito
pessoal com desconto em folha, da concessdo de crédito ndo apenas para
producdo, mas, também, para o consumo, por meio dos bancos publicos e de seus
projetos do “Banco Popular do Brasil” e do “Caixa Aqui” (BARBOSA, 2012).

O pacote de microcrédito implementado durante o governo Lula se apoiava
em trés pilares. O primeiro, com a adocédo do processo de "bancarizagdo", que
consistia na massificagéo de contas simplificadas, sem a inclusdo de servicos menos
usuais e, assim, diminuindo o custo da manutencdo das mesmas. Sendo a conta
corrente ou poupanga a linha priméaria para se ter acesso a linha de crédito dos
bancos, era primordial o aumento de sua abrangéncia (BARBOSA, 2012).

Com esta medida, entre 2003 e 2010, a quantidade de contas bancarias
saltou de 70 milhdes para 115 milhées de contas abertas e ativas. A porcentagem
de brasileiros que possuiam uma conta foi ampliada de 40% para 59% dentro do
sistema financeiro. O segundo pilar foi o estimulo a oferta de crédito, por meio da
destinacéo de parte dos recursos do recolhimento compulsério sobre os depdsitos a
vista. E o terceiro pilar, a formacdo de cooperativas de crédito de livre associacéo
(BARBOSA, 2012).

Segundo Fonseca (2009), as cooperativas de crédito integram o Sistema
Financeiro Nacional — SFN, fazendo parte do subsistema operativo, atuando no
mercado de crédito. Foram definidas como instituicGes financeiras monetarias,
autorizadas a captar recursos junto ao publico sob a forma de depdésitos a vista,
podendo criar moeda escritural, bem como os bancos comerciais e os bancos
multiplos com carteira comercial e as caixas econdmicas o fazem.

Atualmente as cooperativas de crédito apresentam forte atuacdo, tanto no
setor rural quanto no urbano, e podem se instituir a partir de um namero minimo de
vinte cooperados e adequar sua area de acéo as possibilidades de reuniéo, controle,
operacOes e prestacdes de servicos e, apesar de ndo serem bancos, apresentam

grandes semelhancas a estes.

1.2. Arelacdo entre crédito, pobreza e empreendedorismo

O microcrédito é definido como a concessao de crédito de baixo valor,

destinado a micro e pequenos empreendimentos, geralmente informais, porém, com
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alto potencial produtivo e com finalidade de alavancar as atividades iniciais, as quais
contribuirdo para o desenvolvimento dos negécios (SEBRAE, 2018).

Por outro lado, os microcréditos séo definidos, também, como sendo todos os
servicos de crédito voltados para o0s microempreendedores, e nao para
financiamento de consumo (SANTOS, 2011).

Ao se prestar assisténcia financeira a parcela da populacédo situada na base
da piramide social, que ndo dispde de patriménio ou rendimento suficiente para
apresentar garantias reais nas operacdes financeiras convencionais, indiretamente
se presta um tipo de servico de auxilio a um grande nimero de empreendedores
excluidos do acesso ao crédito concedido pelas instituicdes financeiras tradicionais,
gque compdem o SFN, segmento que, por sinal, donde se realizam inUmeras
inovacdes incrementais (BARBOSA, 2012).

Através de sua instituicdo, o Banco Grameen Yunus passou a emprestar
dinheiro, por meio de linhas de crédito com juros baixos a pequenos
empreendedores de baixa renda. Seu objetivo ndo era exatamente o de acumulo
privado da riqueza, mas a possibilidade de que todos aqueles que sdo pobres
tivessem a oportunidade de desenvolver suas atividades, sem criar lagcos de
dependéncia com esta ou com aquela instituicdo de crédito. Por isso, o papel do juro
€ apenas a ampliacdo do capital da instituicido (BARBOSA, 2012).

Yunus defendia que o microcrédito deveria ser um fomento para o combate a
pobreza, via empreendedorismo, ao mesmo tempo em que voltado a uma parcela da
populacdo financeiramente excluida. Nisso, se torna um modelo capaz de tirar as
pessoas da pobreza, constituindo-se num instrumento financeiro que se caracteriza
por tornar viavel o empréstimo de pequenos valores a empreendedores informais de
baixa renda possibilitando a mobilidade social e a mudanca de status quo
(BARBOSA, 2012; ALICE, RUPPENTHAL, 2012).

O microcrédito vem, ainda, para eliminar a exigéncia de garantias reais, pelo
uso de colaterais substitutos eficientes, viabilizando a aproximagéo do funcionario da
instituicdo de micro finangas (agente de crédito) e o cliente, apresentando taxas de
juros capazes de tornar a instituicdo de micro financas (IMF) sustentavel, ndo
subsidiada.

O microcrédito deve complementar o capital privado e ndo competir com ele

(SANTOS, 2011). O microcrédito pode ser produtivo e produtivo orientado.
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O microcrédito produtivo pode ser composto por servigos de crédito voltados
as micros e pequenas atividades produtivas. Ja, o microcrédito produtivo orientado
sdo servicos de crédito voltados as micro e pequenas atividades produtivas, com
uso de metodologias baseadas na acdo de agentes de crédito (SANTOS, 2011).

As microfinancas séo instrumentos poderosos na luta contra a pobreza, fome,
falta de acesso a educacdo, infraestrutura e desigualdade social. As microfinancas
significam a constituicdo de sistemas financeiros que sirvam aos pobres. As
microfinancas devem ser instituicdes financeiras locais, de carater permanente,
autossuficientes, para que possam atingir um grande numero de pessoas (SANTOS,
2011).

Apesar do microcrédito ndo ser resposta para tudo, podem ser estabelecidos
“tetos" as taxas de juro no microcrédito, visto que patamares elevados de juros
afetam negativamente os mais humildes, tornando dificil o acesso destes ao crédito.
Contudo, o maior gargalo no setor de microfinancas ainda € a auséncia de
instituicbes e executivos fortes que promovam sua escalada. As microfinancas
funcionam melhor quando tém seu desempenho medido e divulgado (SANTOS,
2011).

De acordo com Santos (2011), é de suma importancia que 0s governos
implementem uma politica de microfinancas, que seja ampla e detentora da
finalidade de atingir o maior nimero de agentes possiveis. Pois se sabe que as
microempresas, que sao as principais clientes deste segmento, representam um
setor-chave para a manutencdo do emprego, especialmente dos trabalhadores
menos qualificados. O microcrédito, assim, atua como instrumento para mitigar a
situacdo de pobreza e, por fim, o acesso ao crédito é um grande motor do
desenvolvimento econémico que faz a roda da economia girar (SANTOS, 2011).

No Brasil, se sabe que uma das maiores dificuldades para a existéncia de
uma acdo empreendedora nas camadas sociais mais pobres e, assim, gerar uma
melhoria social em larga escala, da-se pela dificuldade de acesso ao crédito desse
segmento junto ao mercado financeiro.

A instituicdo financeira tradicional ndo dispde de produtos e servicos
especificos e condicbes favoraveis que permitam atender eficientemente a grande
massa de clientes das camadas sociais mais baixas. Historicamente esquecidos na
concessao de linhas de crédito, isto contribui para a dificuldade de acesso e

consequentemente melhoria e ascenséo social.
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As proéprias instituicdes bancarias possuem mecanismos que barram projetos
que atendem pessoas de camadas mais pobres e, assim, ndo atendem as
necessidades da populacédo de baixa renda, racionando o crédito e aumentando 0s
custos da transacédo (BARBOSA, 2012).

Muitas propostas ndo séo atendidas por falta de informacdo adequada e os
logaritmos do sistema bancario automaticamente barram individuos quando
apresentam informacfes que os classificam de baixa renda, sem mesmo conhecer
exatamente se realmente tém condi¢cdes de pagar o empréstimo (BARBOSA, 2012).

Antes de conceder o crédito as instituicdes financeiras buscam o maximo de
informacgdes e garantias contra a inadimpléncia, seja na forma do desenvolvimento
de sistemas de avaliacdo de risco para operacfes de crédito ou na elaboracdo de
contratos que preveem casos de inadimpléncia. Esses contratos estipulam que o
tomador forneca garantias, sob a forma de bens como iméveis e, mesmo que o
tomador de empréstimo seja um pequeno empreendedor, em especial informal e
possua um empreendimento economicamente viavel, se ndo possuir garantias reais
0 banco o descartara na oferta de empréstimo (BARBOSA, 2012).

As elevadas taxas de juros cobradas pelos bancos brasileiros, além de taxas
e emolumentos sdo outro grande obstaculo para a concessao de crédito e um dos
responsaveis da exclusdo bancéria. Um dos desafios para a manutencdo do
crescimento da economia brasileira, com base no mercado interno, passa pela
ampliacdo da oferta de crédito para volume e padrdes internacionais, deixando
evidentes as fortes barreiras para se alcancar estes patamares, posto que 0s juros
altos e "spreads" abusivos, sem qualquer correspondéncia com a taxa de juros
basica (SELIC), elevam o custo de captacdo, tanto no mercado interbancério quanto
externo, impedindo uma maior expansao do crédito (BARBOSA, 2012).

A falta de oferta de crédito nas instituicdes financeiras tradicionais oficiais
para a grande massa de baixa renda cria uma fragmentacdo do sistema de crédito,
formando um contingente de pequenos investidores nao atendidos, expondo estes
pequenos investidores ao mercado de crédito informal.

Este mercado néo institucionalizado e ndo tdo exigente em garantias para
fornecer o crédito, € formado por agiotas e outros credores que aceitam ofertar
empréstimos mediante altas taxas de juros. Assim, aceitando pagar juros do
mercado ou 0s mais altos ofertados pelo mercado informal para o0 acesso a recursos

de maneira mais agil e menos burocratico, o tomador de empréstimo se endivida.
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Essa caréncia por produtos e servigos financeiros especificos acaba criando
uma demanda reprimida. O microcrédito surgiu exatamente para evitar que quem é
excluido do sistema financeiro tradicional consiga obter crédito sem recorrer a um
mercado paralelo caracterizado por taxas de juros ainda mais altas e abusivas que o
sistema tradicional (BARBOSA, 2012).

1.3. Os servigcos de microcréditos bem sucedidos

Ha, no mundo, inimeros exemplos de servicos de microcrédito bem
sucedidos, como o da Federacédo Liga de Crédito nos Estados Unidos, as Caisses
Populaires, no Canada (ALICE, RUPPENTHAL, 2012; DEPARTMENT OF FINANCE
CANADA, 2018).

Na América do Sul a na Bolivia, o sistema de microcrédito social se articula
em torno do Banco Solidariedade S.A. ou do Banco Sol, que concede crédito tanto
para consumo como para producédo, e suas garantias sdo aceitas individualmente ou
de forma solidaria (WOCHLER, 2009). Na Colémbia, o microcrédito surgiu por meio
da iniciativa de empresarios locais, da Coorporacion Accion, em 1988, e da
CORPOSOL, entidade sem fins lucrativos, que é especializada no atendimento a
microempresérios (CORPOSOL/FINANSOL, 2018). Em 1991, no Chile, criou-se o
FOSIS, uma instituicdo publica que atua repassando 0s recursos para ONGs,
cooperativas e instituicbes privadas de microcrédito (ALICE, RUPPENTHAL, 2012).

No Peru, foi criado, em 1979, a FOGAPI, que atua como fornecedora de carta
fianca para microempresarios que nao possuem garantias. De posse desta carta se
pode acessar as instituicbes financeiras para a obter recursos (ALICE,
RUPPENTHAL, 2012).

No Brasil, surgiu, em 1987, a CEAPE Ana Terra, em Porto Alegre, RS,
oferecendo empréstimos solidarios com aprovacdo rapida dos empréstimos
(CEAPE, 2008).

Até 1994, a industria do microfinancas praticamente ndo existia no Brasil,
devido aos altos niveis de inflacdo, a tradicdo do crédito subsidiado governamental
dirigido a diferentes modalidades de crédito ao consumidor, além de limitacbes de
ambito legal (ALICE, RUPPENTHAL, 2012).

23



DIVULGACAO CIENTIFICA UNIVERSITARIA III
doi 10.33726/mpeakediachapter9788590986157v3a2019p12-27
ISBN 978-85-909861-5-7 / Frutal — MG — 2019

As organizacfes de microcrédito passaram a emergir somente apos o Plano
Real (1994), por conta do controle da inflacdo e da estabilizagdo econdGmica. A
PORTOSOL surgiu em 1996, no RS, e oferecia microcrédito para pequenos
negocios (ALICE, RUPPENTHAL, 2012).

Os programas de microfinangas, tais como o Banco do Povo, foi criado pelo
governo estadual de S&o Paulo, e oferece microcrédito a microempresarios.

No Nordeste, o Programa CREDIAMIGO, do Banco do Nordeste, surgiu em
1997, oferecendo crédito a empreendedores pertencentes aos setores formal e
informal da economia, por meio de concessao de crédito de maneira rapida e com
pouca burocracia em grupos solidarios ou individualmente (MENDONCA, SOARES,
2016).

O Sistema CRESOL de Cooperativas de Crédito Rural surgiu em 1996, no
Parand, criada pelo Governo Federal, atravées do PRONAF, para dar acesso ao
crédito as familias agricultoras (DE GRANDI et al., 2018).

A SICOOB CREDICAMPO, uma cooperativa de crédito singular, componente
do Sistema SICOOB, devolve operacfes de crédito direcionando os recursos da
poupanca local na forma de crédito (FONSECA, 2009).

Em 1996, foi criada a ONG VivaCred, no Rio de Janeiro — RJ. E uma
associacao civil, sem fins lucrativos, com agéncia na comunidade da Rocinha, cujo
objetivo € o de oferecer microcrédito para aumentar as oportunidades financeiras da
populacdo carente. O financiamento inicial foi fornecido pela FININVEST e pelo
BNDES, seguido estes dois pelo BID (ALICE, RUPPENTHAL, 2012).

Uma das grandes oportunidades para as cooperativas € a discrepancia entre
oferta de crédito e o acesso efetivo ao crédito no Brasil. Enquanto isso, o pais é um
dos lideres mundiais em sofisticagdo tecnologica e a taxa de rentabilidade do setor
financeiro produz dezenas de milhdes de pessoas que ndo tém acesso aos servigos
e produtos bancarios (BURIGO, 2013).

Para a inclusdo da fatia da populacdo que se encontra a margem das
instituicbes de crédito tradicionais, dando-lhes o direito e promogéo as instituicbes
financeiras, o cooperativismo de crédito € a referéncia mais promissora para se
popularizar as financas no Brasil, mesmo que o peso econdmico global das
cooperativas seja limitado (BURIGO, 2013).
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As instituicbes bancarias tradicionais ndo se interessam por esta fatia da
populacdo, porque tais individuos ndo possuem garantias reais de que vao pagar os
empréstimos.

Os bancos tradicionais e o0 proprio modelo capitalista ndo tém nenhum
interesse no florescimento das cooperativas de crédito, pois estas mesmo nao
operando da mesma forma que os bancos, sdo concorrentes destes. E preciso
lembrar que a prépria globalizacdo diminuiu a atuacédo das cooperativas de créedito,
dentro da 6tica das financas de proximidade (BURIGO, 2013).

CONSIDERACOES FINAIS

O microcrédito via cooperativa de crédito possibilita o acesso ao crédito a
uma camada da populacdo que nao dispbe de garantias reais para ofertar as
instituicbes na ocasido da tomada de empréstimos. O fomento de crédito a este
publico-alvo, quando nao ocorre pelas vias do sistema bancério tradicional precisa
acontecer por meio de outras fontes, a fim de que todos os segmentos do mercado
consigam tocar seus projetos.

A maioria desta populacdo que vive a margem do sistema financeiro,
constitui-se de microempreendedores que, ao conseguirem aceso ao microcrédito
por meio de cooperativas de crédito, podem alavancar seus pequenos negoécios,
aumentando a renda, gerando emprego, girando a roda da economia, sendo uma
alternativa aos problemas econdmicos e sociais do pais. Assim, contribuem para
mudar o status quo social de toda uma comunidade.

O micro crédito, enfim, € um meio de impulsionar a economia, melhorar as

condi¢Oes de vida da populagéo e viabilizar a retomada do crescimento brasileiro.
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RESUMO: No Brasil, o movimento do empreendedorismo surgiu nos anos 90,
centrado no ensino, no desenvolvimento da competéncia empreendedora e no
fomento da economia, através de varios movimentos coordenados pelo governo,
pela iniciativa privada e por ONGS. Nesta pesquisa, veremos que, em varios paises,
a quanto mais empreendedora é uma nacdo, maiores sdo as chances desta se
desenvolver e gerar riquezas. O principal objetivo da investigacédo é o de descrever o
surgimento do empreendedorismo, sua evolugdo e influéncia na sociedade
brasileira. Como resultados parciais, pode-se concluir que o empreendedorismo, seu
ensino e divulgacdo sdo capazes de provocar uma revolugcdo na sociedade, na
geracdo de renda e no aumento do PIB. Justifica a realizacdo da pesquisa, o fato
que, a partir da globalizagéo e da disseminacao das informacdes, nossa sociedade
precisou acreditar mais em si mesma, a fim de impulsionar uma maior abertura
econdmica e de fortalecer todas as estruturas sociais. Desse modo, a aplicacdo dos
resultados pode dar-se, num contexto em que seja imprescindivel a propagacao da
ideia do empreendedorismo, tais como nas escolas publicas, fazendo da educacao
empreendedora uma disciplina obrigatoria, melhorando o sistema de ensino,
resgatando a dignidade social e profissional dos envolvidos.

PALAVRAS-CHAVE: Empreendedorismo, educacao empreendedora, economia

ABSTRACT: In Brazil, the entrepreneurship movement emerged in the 1990s,
centered on education, the development of entrepreneurial competence and the
fostering of the economy through various movements coordinated by the
government, the private sector and NGOs. In this survey, we will see that the more
enterprising a nation is, the more likely it is to develop and generate wealth. The
main objective of the investigation is to describe the emergence of entrepreneurship,
its evolution and influence in Brazilian society. As partial results, it can be concluded
that entrepreneurship, its teaching and dissemination are capable of provoking a
revolution in society, income generation and GDP increase. It justifies the research,
the fact that, from globalization and the dissemination of information, our society
needed to believe more in itself, in order to drive greater economic openness and to
strengthen all social structures. Thus, the application of the results can take place, in
a context in which it is essential to spread the idea of entrepreneurship, such as in
public schools, making entrepreneurial education a compulsory discipline, improving
the education system, rescuing social dignity and professional of those involved.

KEYWORDS: Entrepreneurship, entrepreneurial education, economics
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INTRODUCAO

Este estudo visa descrever como surgiu o empreendedorismo no Brasil, sua
evolucéao e influéncia na sociedade brasileira, e que tipo de mudancas promoveu ao
longo do tempo em nossa sociedade. Descrever as principais vantagens do
desenvolvimento do empreendedorismo no pais é desenvolver uma pesquisa de alta
relevancia social, visto que, para se compreender como o empreendedorismo pode
transformar a sociedade brasileira, é preciso conhecer o roteiro de impacto destas
transformacoes.

De inicio, portanto, sabe-se que a palavra “empreender” origina-se do latim,
imprehendere, que significa prender nas maos, assumir, fazer. Dai, derivam
também, as palavras “empreendedor” e “empreendedorismo”, dentre outras
(SOUZA, 2012). O termo empreendedorismo €é uma livre traducdo de
entrepreneuship, que contém as ideias de iniciativa e inovacdo. Esta ligado a ideia
de estimular a formacdo de individuos ativos, buscando discussfes e
guestionamentos, contexto em que o empreendedor é alguém que sonha e busca
transformar seu sonho em realidade, aprendendo, na pratica e com Seus erros
(DOLABELA, 2006).

O termo “empreendedorismo” surgiu a partir do século XVII, com o
pensamento dos capitalistas e dos investidores da época. A palavra “empreendedor”
€ derivada da palavra francesa entrepeneur, e atribui-se ao economista irlandés,
Richard Cantillon, a primeira vez de seu uso, em 1725, empregada para designar o
“‘individuo que assumia riscos” (ALFREDO, 2009).

Naqueles tempos, o empreendedorismo estava diretamente associado ao
desenvolvimento econémico e a criagdo de novos negocios.

O empreendedor, por sua vez, era definido como aquele individuo que
comprava produtos, principalmente agricolas, por um preco certo e os revendia por
um preco incerto, correndo todos os riscos inerentes as atividades relacionadas com
0 negocio (BRASIL, 2006).

Segundo Souza (2012), o empreendedor é aquele que assume a realizacao
de uma determinada tarefa e, na sociedade capitalista, a expressao passou a
designar também um tipo de empresario que possui iniciativa e criatividade para

correr os riscos, para iniciar e efetivar uma determinada atividade produtiva.
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A postura empreendedora deve ser incorporada pelo conjunto da populacéo e
ensinada na escola. O empreendedorismo é uma das chaves para 0 sucesso e
ascensao econdmica, tecnolégica e social de uma nacdo, podendo conduzir a
populacdo a uma melhor qualidade de vida, melhores indices de Desenvolvimento
Humano (IDH), maior renda per capita, melhores empregos.

Os paises de primeiro mundo ja sabiam disso h& muito tempo. Por isso,
investem macicamente na educacdo e no empreendedorismo. A educacdo €
sinbnima de ascensdo profissional e financeira, principalmente nos paises de
primeiro mundo, por isso é tdo valorizada, prestigiada e produz tantos resultados.

Dentre estes diferenciais estd a educacdo empreendedora, que tem uma
longa tradicdo em varios paises e vem sendo ensinada ja nos primeiros anos da
educacao basica, precocemente estimulada, assim como a educacéao financeira. Tal
condicdo € um dos principais pontos que nos diferencia dos paises de primeiro
mundo e nos separa, posicionando-nos em degraus inferiores numa escala de
evolucéo social.

Segundo relatorio da Organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento
Econdmico — OCDE, a renda média doméstica disponivel liquida ajustada per capita
é inferior & média da OCDE, que é de US$ 30.563 por ano (OCDE, 2015).

O pais amargava, em 2015, a 752 posi¢cao em IDH, figurando um indicador de
0,755, atras de Cuba (672), e da Venezuela (712).

Na educacdo ndo ha o que comemorar. A expectativa de anos de
escolaridade é de 15,2, e nisto também estamos abaixo da média. O aluno médio
obteve pontuacédo de 395 no dominio de leitura, matematica e ciéncias, no Programa
Avaliacdo de Estudante Internacional (PISA — iniciais em inglés) da OCDE (OCDE,
2015). Esta pontuacao é inferior a média da OCDE, que é de 486. Enquanto que em
paises de primeiro mundo a média do IDH é acima de 0,880, os anos de
escolaridade ultrapassam 9,6, e a expectativa de anos de escolaridade ultrapassa os
16 anos (OCDE, 2015; RUIC, 2016).

No Brasil o empreendedorismo € um movimento relativamente novo, que
surgiu nos anos 90, durante a abertura brasileira para a economia. A partir dai
comecga um movimento continuo de mudanca da sociedade brasileira.

Estudos, em varios paises, revelam que quanto mais empreendedora é uma
nacéo, maiores sdo as chances desta se desenvolver e gerar riquezas (MOCELLIM
et al, 2008). Igualmente, estas pesquisas comprovam a influéncia da cultura
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empreendedora no processo de desenvolvimento econdémico de uma sociedade,
demonstrando que, quanto maior a parcela de uma populacdo ser detentora de
caracteristicas empreendedoras, maiores sdo as chances daquela nacdo ou
sociedade se desenvolver e gerar riquezas. Logo, a formacdo empreendedora € o
processo de construcdo de novos padrdes de comportamento, com base nas
potencialidades pessoais, contexto cultural, formacdo de atitudes e motivacdes. O
ensino do empreendedorismo durante a formacdo de um novo profissional € vital
para o seu sucesso (SELA, SELA, FRANZINI, 2006).

O empreendedor é a mola da economia, pois é o empreendedor que gera
emprego, inovacdo, € ele quem transforma conhecimentos em riquezas, que
transforma ideias em bens e servicos (DOLABELA, 2005).

Para Dolabela (1999), a capacidade empreendedora é condicdo necessaria
para o desenvolvimento humano, social e econdmico de qualquer comunidade, pois
o empreendedorismo combate o desemprego e pode ajudar a distribuir renda,
conhecimento e poder em uma sociedade extremamente desigual como a brasileira.

O empreendedorismo esta diretamente ligado a educacdo, a mudanca de
comportamento dos individuos, a inciativa, a motivacao, as atitudes, a educacédo
empreendedora, a visdo de oportunidade e a geracao de renda e riquezas.

E esses pontos tém impacto profundo no IDH, pois tém o poder de mudar o

status quo dos individuos e mover as préprias estruturas das camadas sociais.

OS PRIMORDIOS DO EMPREENDER NO MUNDO

O empreendedorismo sempre moveu a humanidade, pois a partir do momento
em gque o homem resolveu fazer algo diferente para sobreviver, a bem da verdade,
ele empreendeu.

No século XIV, comerciantes europeus faziam barcos para buscar e exportar
sua mercadoria no Oriente, como o objetivo de obter lucros, estes comerciantes
viajavam por varios paises vendendo suas mercadorias e, com iSso, conseguiam
muito ouro em troca, o que gerava 6timos lucros, cobrindo seus prejuizos de viagem
(COSTA et al, 2015).

Alfredo (2009) afirma que o século XVI, movido pela efervescéncia das feiras
internacionais, foi época que ficou conhecida como o periodo das Grandes

NavegacOes. Os holandeses, ingleses, portugueses e espanhdis foram os grandes
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representantes desse movimento, expandindo suas missbes empreendedoras pelos
demais continentes do mundo e, neste momento, o empreendedorismo foi o
propulsor das grandes navegacoes.

Um bom exemplo e definicdo de empreendedorismo foi o de Marco Pdlo, que
tentou estabelecer uma rota comercial para o Oriente. Enquanto o capitalista era
alguém que assumia riscos de forma passiva, o aventureiro empreendedor Polo
assumia papel ativo, correndo todos os riscos fisicos e emocionais (NASCIMENTO,
LEITE, ZAIDAN, 2011).

Na sociedade norte-americana, educar com a proposta do empreendedorismo
€ um tema discutido desde a década de 1940, e, alguns anos mais tarde, também
no cenario europeu (SILVA et al, 2013).

A partir do século XVII, surgem os primeiros indicios de relacdo entre assumir
riscos e empreendedorismo, em que o empreendedor estabelecia um acordo
contratual com o governo para realizar algum servico ou fornecer produtos
(NASCIMENTO, LEITE, ZAIDAN, 2011).

Segundo Cruz (2005, p. 23):

Na ldade Média, o termo empreendedor foi utilizado para aquele que
gerenciava grandes projetos de produgcdo. Sendo que este ndo
assumia grandes riscos, apenas gerenciava 0s projetos através da
utilizacdo dos recursos disponiveis, quase sempre oriundos do
governo em questdo. Um tipico empreendedor da Idade Média era o
clérigo — pessoa encarregada de obras arquitetbnicas, como
castelos e fortificacdes, prédios publicos, abadias e catedrais.

Foi somente no século XVIIl, que o capitalista e o empreendedor foram
finalmente diferenciados, provavelmente devido ao inicio da industrializacdo que

ocorria no mundo. De acordo com Cruz (2005, p. 24):

No inicio da industrializagdo, no século XVIII, com a diferenciagdo
entre o capitalista e o empreendedor, Thomas Edison, pesquisador
da eletricidade e quimica, somente pode desenvolver seus
experimentos com o auxilio de investidores, os quais financiavam
seus projetos. Thomas Edison era usuario de capital
(empreendedor), e nado fornecedor (investidor de risco). Um
investidor de risco € um administrador profissional do dinheiro que
faz investimentos de risco a partir de um determinado valor de
capital préprio para com isso obter uma alta taxa de retorno sobre o
investimento.
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E, no final do século XIX, e inicio do século XX, os empreendedores foram
frequentemente confundidos com os gerentes ou administradores, sendo analisados
meramente a partir de um ponto de vista econdmico, como aqueles que organizam a
empresa, pagam o0s empregados, planejam, dirigem e controlam as acobes
desenvolvidas na organizacdo, mas sempre a servico do Capitalismo
(NASCIMENTO, LEITE, ZAIDAN, 2011).

Silva et al (2013, p. 14), afirmam que: “O empreendedorismo tem uma longa
tradicdo em centros de ensino da Europa, Estados Unidos e Canada)”. Na mesma
direcéo, Dolabela (1999) também afirma que, em 1975, nos EUA, existiam cerca de
cinquenta cursos, e que, em 1999, havia mais de mil deles em universidades e
escolas de segundo grau, todos ensinando o empreendedorismo.

J4a, no Brasil, quando foi descoberto por Portugal, a metropole tinha como
Unico objetivo a espoliacdo de riquezas e ndo a intencdo de construir aqui uma
nacdo. Os portugueses que aqui aportaram eram aventureiros ou vinham sem as
familias, degredados, individuos condenados, que tinham a pena comutada e eram
lancados para serem precursores da colonizacdo ou em busca de fortuna rapida, a
partir de 1539, comecou a vinda de escravos. Estima-se que, entre 1550 e 1855,
cerca de 04 milhdes de negros foram trazidos compulsoriamente da Africa para o
Brasil (BARROSO, 2017).

O Brasil s6 comecou verdadeiramente como pais, em 1808, com a vinda da
Familia Real, fugindo de uma Europa a mercé de Napoledo. Até entdo, 0s portos
eram fechados a todas as nac¢des, que ndo Portugal, ndo havia, em suma, comércio
exterior. A Metropole proibia a construcdo de estradas e a existéncia de
manufaturas, n&o havia escolas, e 98% da populacéo era analfabeta. Um terco dos
habitantes da col6nia eram escravos (BARROSO, 2017).

Mais que tudo, ndo éramos herdeiros da tradicdo cultural e politica que
produziu, por exemplo, a Magna Carta Inglesa, ainda em 1215, mas, sim, do ultimo
pais da Europa a acabar com a Inquisicdo, com o trafico negreiro e com o
Absolutismo (BARROSO, 2017).

Comecamos la atras e percorremos um longo caminho desde entéo, e isto
explica o porqué de sempre estarmos na retaguarda da educacdo e nao na sua
vanguarda, de ndo termos herdados os habitos e costumes educacionais das

nacoes de primeiro mundo.
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O SURGIMENTO DO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

Sobre o empreendedorismo, nos primordios do Brasil, quando ainda éramos
Colbnia, Fatturi (2013, p. 22) afirma:

Devido a forma de colonizacdo ocorrida no Brasil, assim como a
maioria das antigas colonias de exploracdo, muitos autores dizem
ndo haver uma tradicdo empreendedora no Brasil e que o
comportamento empreendedor dos brasileiros se deu de forma
tardia (FATTURI, 2013).

O fato de o Brasil ter sido Colbnia e servir apenas aos propositos de
exploracdo da Metropole, de forma predatéria, sem que se preocupasse de fato com
a populacdo e com o pais, explica a ndo oferta de educacdo e ensino que
incentivasse sua autonomia. Isso, de certa forma, dificultou o despertar do
empreendedorismo por aqui.

Héa ainda as questdes culturais e étnicas da populacéo colonizada, composta
de escravos e indios sem a tradicdo de educacdo e empreendedorismo, 0 que
dificultou ainda mais para que a mudanca de comportamento e atitudes ocorresse
devido aos tragos de submissao tao intrinsecamente arraigados.

Porém, no século XVII, apesar dos portugueses perceberem o grande
potencial de exploracdo do territério brasileiro, houve iniciativas empreendedoras,
mesmo que de maneira isolada, como € o caso de Irineu Evangelista de Souza, o
Bardo de Maua, descendente dos primeiros empreendedores portugueses, 0 mesmo
foi responsavel pela fabricacdo de caldeiras de maquinas a vapor, engenhos de
acucar, guindastes, prensas, armas e tubos para encanamentos de Aagua
(ALFREDO, 2009).

Até 1930, a industria e a elite empresarial tinham pouca relevancia politica e
econdmica no Brasil, at¢é novembro de 1940 e marco de 1941, 33 dos soécios de
empresas industriais responsaveis por 42.3% do capital realizado, eram de origem
estrangeira, demonstrando um caracter pouco nacional da industria brasileira no
comeco do XX.

Na época ndo havia ainda um processo de concentracdo de capital em torno
de grandes empresas, pois ndo havia um mercado de crédito para a industria
(MELO, 2008).
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Aos poucos, a partir de 1930, comega a concentracdo de capital com a
formacao de grandes empresas. Entre 1930 e 1937, em Sao Paulo, a proporcao de
pequenas empresas decresce, de 18% para 11%, e a porcentagem de grandes
empresas aumentou de 55% para 63% (MELO, 2008).

Antes de 1970, os ambientes politico e econémico do pais ndo eram
propicios, e o empreendedor praticamente ndo encontrava informagdes para auxilia-
lo na jornada empreendedora.

Foi somente na década de 70 que o pais sofreu o impacto da transicdo rural
para o meio urbano, e o grande foco das politicas nacionais volta-se para a
industrializagcdo, modernizagdo econdmica e novas formas de ocupacdo e
exploracdo (MELO, 2008).

E no contexto da década de 1970, também, que se cria 0 CEBRAE (Centro
Brasileiro de Apoio a Pequenas e Médias Empresas), primeira entidade
governamental de apoio a pequenas e médias empresas, cuja a funcao principal era
a de orientacdo ao crédito. De 1972 a 1990, o CEBRAE era uma instituicdo com
estrutura de administracdo publica. Em 1985, o CEBRAE tinha programas de
desenvolvimento setorial, dentre eles, o PATME (Programa de Apoio Tecnoldgico a
Micro e Pequenas Empresas) e também um servigo de consultoria para atender aos
empresarios.

Porém, o grande fracasso gerencial dos pequenos e microempresarios
levavam muitas empresas a faléncia, circunstancia em que, ap6s muitos estudos e
diagndsticos, concluiram-se que as causas do fracasso gerencial das pequenas
empresas era a falta de educacao formal para empreender, planejar, organizar e
controlar a empresa (MELO, 2008).

Para tentar sanar tal deficiéncia, o CEBRAE iniciou, em 1980, uma campanha
nos jornais, radio e televisdo de massificacdo da informacao gerencial. Em 1990, o
CEBRAE passou a fazer parte do “Sistema S” (¢ o nome pelo qual ficou
convencionado de se chamar o conjunto de nove instituiches de interesse de
categorias profissionais, estabelecidas pela Constituicao Brasileira de 1988 — SESI,
SENAR, SESCOOP, SENAI, SENAC, SEST, SENAT, SEBRAE), e recebeu, desde
entdo, a denominacao de SEBRAE.

A partir da década de 80, ha um processo de reestruturacdo das grandes
empresas nacionais, particularmente no nivel produtivo, deixando um contingente de

trabalhadores & margem do mercado de trabalho. E nesta década que pequenas
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empresas e novas categorias de atividades, além da industria, como o comércio, 0s
servigos e 0s bancos passam a entrar na pauta (MELO, 2008).

Dentro do processo de redemocratizacdo da década de 80, deu-se maior
énfase na geracdo de renda, a partir de por outros meios que ndo fossem o
assalariado e o crescimento econémico ndo vinculado a industria, aos setores do
comércio e aos servicos. Ganha relevancia, assim, a diversidade de arranjos
empresariais com o surgimento de APLs, cooperativas, centrais de negocios,
incubadoras de base tecnoldgica e franquias, formas organizacionais das pequenas
empresas. Foi na mesma década de 80, que houve uma redugcdo do ritmo da
economia, elevagdo do nivel de desemprego, momento em que 0S pequenos
negocios passaram a ser uma alternativa de ocupacédo e de médo de obra (MELO,
2008).

Surgiram, ai, as primeiras iniciativas de abertura de micros e pequenas
empresas, tais como: o primeiro Estatuto da Microempresa, Lei n°® 7.256/11/1984,
inclusdo das “micros” na Constituicdo Federal de 1988, Lei n°® 9317 do Simples, Lei
n® 9.441, Estatuto da Micro e Pequena Empresa, e o estabelecimento do Férum
Permanente das MPEs (MELO, 2008). Como o0 pais ndo tem tradicdo
empreendedora nem o seu ensino, foi preciso que o empreendedorismo estivesse
atrelado ao meio empresarial para florescer e contaminar setores como a educacao.

A partir das décadas de 80 e 90, o empreendedorismo no ensino se
disseminou com rapidez, ajudado por midias, informatica, meios de comunicacéo de
massa entre outros, ampliando seus transitos entre o governo, o meio empresarial e
as instituicoes representativas de classe e de ensino (SILVA et al, 2013). Foi na
década de 80, que surgiram 0S primeiros cursos superiores, com graduacao e pos-
graduacéo voltados para o empreendedorismo (MELO, 2008). E, foi s6 a partir de
1990, que o SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas)
demonstrou maior preocupacdo com a profissionalizacdo do tipico empreendedor
brasileiro (LIBERATO 2007).

Em 1999, iniciou-se um processo de reposicionamento institucional do
SEBRAE, definindo novas diretrizes para um direcionamento estratégico inovador,
uma das acbes estratégicas prioritarias para a instituicdo foi a disseminacdo da
cultura do empreendedorismo e da cooperagdo em todos os niveis da educacgao

formal e nos diversos meios de comunicacéao (SILVA et al, 2013).
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Na década de 1990, o empreendedorismo floresce e se posiciona no pais,
gracas a entidades como SEBRAE e a Sociedade Brasileira para Exportacdo de
Software (SOFTEX), que investem macicamente em educacdo empreendedora
(ALANO, 2014). Antes do SEBRAE, praticamente ndo se falava em
empreendedorismo e em criacdo de pequenas empresas.

No final de 2001, foi proposto que, em todos os SEBRAEs estaduais, fossem
desenvolvidas articulagbes junto as Secretarias Estaduais de Educacédo, visando
inserir a escola no desenvolvimento das acdes para disseminacdo de uma cultura
empreendedora (LIBERATO 2007).

Sela, Sela, Franzini (2006, p. 95-96) afirmam que: “Quanto maior a parcela da
populacdo com caracteristicas empreendedora, mais desenvolvida econbmica e
socialmente sera a nagao”. Tal afirmacao se alinha a teoria do capital humano,
desenvolvida a partir da década de 1960, por economistas como Theodore W.
Schultz, ganhador do prémio Nobel de economia de 1979, donde se preconizava
gue a educacédo focada no individuo € concebida como um investimento em um dos
elementos do processo de producgdo, denominado “capital humano”. Mesmo que o
investimento na educacdo do individuo tenha retorno para ele préprio, como
melhores possibilidades de emprego e remuneracdo, esse retorno pode se
reproduzir no “circulo virtuoso da economia®’, girando a roda da
producdo/consumo/mais producao/mais consumo (SOUZA et al, 2012).

No decorrer do século XX, varios empreendedores deixaram suas marcas na
histéria do Brasil: Luiz de Queirés, o precursor do agronegocio brasileiro e
incentivador da pesquisa neste segmento; Attilio Francisco Xavier Fontana, e seu
maior legado foi a criagdo do Grupo Sadia (atual “Brasil Food”, resultado da fusao
entre Sadia e Perdigdo); Valentim dos Santos Diniz, fundou a rede Pao de Acucar,
revolucionando o varejo com novas formas de atendimento ao cliente, alteracdes
nos sistemas de embalagem, de refrigeracdo, de publicidade e administracao,
influenciando padrées de consumo e comportamento; Guilherme Guinte, proprietario
da Companhia Docas de Santos, da Companhia Siderurgica Nacional, e responsavel
pela abertura do primeiro poco petroleo no Brasil; Wolff Klabin e Horacio Lafer,
criadores da primeira industria de celulose brasileira, a Klabin; e, José Ermirio de
Moraes, responsavel pela transformacdo da sociedade anénima Votorantim em um

conglomerado empresarial, o Grupo Votorantim.
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A IMPORTANCIA DAS INICATIVAS EDUCACIONAIS PARA
EMPREENDEDORISMO

Segundo Dolabela (1999, p. 28): “O empreendedorismo € uma revolucdo
silenciosa que tera maior importancia no século XXl do que a Revolucao Industrial
no século XX, por ser um fendbmeno cultural, ou seja, empreendedores nascem por
influéncia do meio em que vivem”. E esta revolucao estéa centrada no conhecimento,
no saber e na educacao empreendedora.

O empreendedorismo requer estudo, educacdo e conhecimento, a fim de
despertar o espirito empreendedor no aluno, desde cedo, moldando-o em valores
como a ética, responsabilidade, fazendo com que iniciativas como a das ONGs, de
escolas, de empresas, da inciativa privada e de pessoas comuns, apoiem,
incentivem e financiem o ensino do empreendedorismo no Brasil.

Souza (2012, p. 03) afirma: “[...] que a postura empreendedora deve ser
incorporada pelo conjunto da populacdo e ensinada na escola”. Partindo deste

pressuposto, vemos que:

[...] h& um movimento de introdu¢cdo do empreendedorismo como
componente curricular na educacdo brasileira, tanto na educacéo
basica quanto no ensino superior, no ensino privado e no publico,
como disciplina obrigatéria ou como formac&o complementar, por
meio de projetos como o da “pedagogia empreendedora”, ou mesmo
por iniciativas proprias dos gestores educacionais de redes e/ ou
sistemas de ensino regular, publico ou privado, com ou sem
parcerias com organizacbes como o SEBRAE ou empresas
estritamente privadas (SOUZA, 2012, p. 09).

Segundo Souza, portanto, toda a populacdo deve desenvolver e assumir uma
postura empreendedora. Para isto, nos ultimos anos, ocorreram diversas iniciativas
de implantacdo do empreendedorismo na educacgéo, seja como tema transversal as
diversas disciplinas do curriculo, seja como disciplina propriamente dita, constante
do curriculo de instituicbes educacionais formais de educacdo basica e superior,
privadas e publicas. Existem varios exemplos do ensino do empreendedorismo nas
escolas, com o intuito de formar uma sociedade empreendedora no Brasil, do modo

como o citado por Souza (2012, p. 05):
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[...] desde 2008, a rede publica estadual de Minas Gerais ja conta
com aulas de empreendedorismo em sua grade curricular, projeto
este desenvolvido a partir de parceria com o0 SEBRAE, no programa
‘jovem empreendedor: primeiros passos”, que, no caso, forma os
préprios professores da rede publica para atuarem no ensino de
empreendedorismo nas escolas. Esse mesmo projeto também esta
sendo desenvolvido nos estados de S&o Paulo e Rio de Janeiro.

Basilio (2012) afirma que, em Sao Paulo, os professores participaram do
processo de formacdo no primeiro e segundo semestre de 2012 e, no segundo
semestre, das aulas de “empreendedorismo social” voltada para estudantes do
ensino fundamental, aos sabados, com presenca facultativa para os alunos. Ja, na
rede publica do Rio de Janeiro, as aulas de empreendedorismo sdo integradas ao
ensino médio profissionalizante.

Os governadores dos estados de Sdo Paulo e do Rio de Janeiro também
anunciaram a assinatura de um termo de cooperacdo com a Federacdo das
IndUstrias dos dois Estados (FIESP e FIRJAN) para a oferta de curso de
especializacdo lato sensu, no formato MBA, na area de gestdo empreendedora em
educacao, destinado a diretores das escolas estaduais das redes dos dois estados
da federagéo envolvidos nessa acéo (UNIVERSIA, 2012).

Colégios e escolas publicas fizeram parcerias como o Colégio Renovacéo, € a
Escola Internacional de Alphaville, todos de Sao Paulo, donde firmaram parceria
com a empresa de consultoria Pricewaterhouse Cooppers (PWC) do Brasil, e mais
nove escolas do pais, para desenvolverem projetos de empreendedorismo
(BASILIO, 2012).

Souza (2012) cita que o Grupo Pitagoras implantou, no ensino fundamental,
uma disciplina chamada “Etica e Empreendedorismo”, e que o Colégio Anglo-
Americano, integrante do grupo educacional Anglo-Americano, tem como lema a
expressao “Formando empreendedores”, e desenvolve nas escolas de sua rede um
projeto institucional que “visa a desenvolver as competéncias e as habilidades do
cidadao empreendedor no aluno”.

Fernando Celso Dolabela, criador e coordenador de um dos maiores
programas de ensino de empreendedorismo do Brasil, a “Pedagogia
Empreendedora”, contou com o apoio da ONG Visdo Mundial, que financia o projeto,

e de uma equipe composta por cerca de 20 profissionais da educacdo (SELA, SELA,
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FRANZINI, 2006). Dolabela criou o jogo do empreendedor, conhecido como Dupla
Empreendedora, focado para estimular o empreendedorismo entre criangas.

Muitos foram os movimentos como palestras de sensibilizacdo para as
liderancas locais, no caso de cidades, Seminarios de Transferéncia de Metodologia
para professores da educacéo basica, com o intuito de transferir a metodologia para
os professores, orientadores, supervisores, diretores e seminarios de formacgéo de
multiplicadores e gestores tudo com o intuito de formar futuros empreendedores.

Ha, também, o caso das organizacdes ndo governamentais (ONGs), como a
Junior Activement (JA). Uma associa¢ao educativa, sem fins lucrativos, mantida pela
iniciativa privada, fundada em 1919, nos Estados Unidos, cujo objetivo é despertar o
espirito  empreendedor nos jovens, ainda ha escola, estimulando o seu
desenvolvimento pessoal, facilitando o acesso ao mercado de trabalho (JUNIOR
ACHIEVEMENT, 2012). A JA declara que suas ac¢des abarcam 04 milhdes de alunos
beneficiados, e 150 mil voluntarios envolvidos em 17 mil escolas/ano de ensino
fundamental e médio no Brasil.

Os projetos da Junior Activement séo financiados por empresas
mantenedoras preocupadas com o futuro do pais, tais como O Boticério, Gerdau,
Risotolandia, Novozymes, RodoNorte, Positivo Informética, América Latina Logistica,
Trombini, Brafer, Nutrimental, Cassol, Volvo, Bosch, Bematech, Indusfrio, Pennacchi
e Maxiprint, dentre outras.

Toda essa movimentacdo em prol da educacdo empreendedora no pais
disseminou, de forma mais rapida, a educacdo empreendedora. Apesar de, no
Brasil, o despertar a educacdo empreendedora ter acontecido mais tarde, recebeu
os beneficios da tecnologia, das midias que, de certa forma, supriram as deficiéncias

histéricas, ajudando a disseminar a educacdo empreendedora no pais.
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AS TRANSFORMACOES OCORRIDAS NA SOCIEDADE BRASILEIRA A
PARTIR DO EMPREENDEDORISMO

No Brasil, de acordo com a historia, o indice de empreendedorismo de
oportunidade tem estado abaixo do indice de empreendedorismo de necessidade,
mas, nos ultimos anos, tem-se percebido uma melhora que vem avancando até o
estagio de reversao desta tendéncia (NASCIMENTO, LEITE, ZAIDAN, 2011).

A educacdo promoveu mudancgas. Antes 0s empreendedores brasileiros
despontavam por necessidade, 0 que € mais comum nosS paises em
desenvolvimento, como no Brasil. Em 2017, se observou um pegueno aumento na
relacdo entre empreendedores por oportunidade e por necessidade, em que 59,4%
dos empreendedores iniciais empreenderam por oportunidade e 39,9% por
necessidade. Isto se alinha aos sinais de recuperacdo, mesmo que lenta, do
mercado formal de trabalho no Brasil (GEM, 2017).

O GEM de 2017 destacou que a taxa total de empreendedorismo (TTE) foi de
36,4%. Isso significa que quase 50 milhBes de brasileiros ja empreendem e/ou
realizaram, em 2017, alguma acao visando a criagdo de um empreendimento em um
futuro préximo. A taxa de empreendedores iniciais (TEA), em 2017, foi de 20,3%,
perfazendo 27.482.078.

Houve, enfim, um aumento na taxa de empreendedores novos, indo de 14%
para 16,3%, e 0 movimento contrario dos empreendedores nascentes, passando de
6,2%, em 2016, para 4,4%, em 2017 (GEM, 2017).

A diminuicdo do percentual de empreendedores nascentes permite supor que
os brasileiros consideraram menos a atividade empreendedora como alternativa de
geracdo de ocupacédo e renda, o que pode ser resultado dos diversos sinais de
recuperacdo da economia (em dados de 2017), sobretudo aqueles relacionados ao
mercado de trabalho (GEM, 2017).

Ou seja, parece haver uma tendéncia de o empreendedor brasileiro querer
empreender, apenas no momento de dificuldade e por necessidade e nao por
oportunidade, cenario que seria o ideal.

Houve um aumento no percentual dos empreendedores novos, o que indica
que os empreendedores nascentes, de periodos anteriores, mantiveram suas

atividades, tornando-se novos, e 0s empreendedores novos permanecem com 0S
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seus empreendimentos ativos (GEM, 2017). Isto denota uma menor mortalidade dos
novos empreendimentos.

Nossos empreendedores sdo compostos, em sua grande maioria, por jovens
de 25 a 34 anos, que sdo 0s mais ativos na criacdo de novos negdcios, visto que
30,5% dos brasileiros nesta faixa etaria sdo proprietarios e administram a criacéo e
consolidacdo de empreendimentos em estagio inicial.

Em seguida, neste “ranking”, aparecem aqueles ainda mais jovens, de 18 a
24 anos, em que 20,3% deles estavam envolvidos com a criacdo de novos negocios.
Entre os empreendedores ja estabelecidos, a faixa etaria entre 45 a 54 anos é a que
mais se destaca em funcao de que 25,9% dos brasileiros nessa idade sdo donos e,
ao mesmo tempo, gerenciam negocios ja consolidados (GEM, 2017).

Naturalmente, entre os brasileiros jovens existem menos empreendedores
estabelecidos, mesmo assim é relevante destacar que sdo mais de 05 milhdes de
brasileiros, entre 18 e 34 anos, que estdo nesse estadgio de empreendedorismo.
Entre os empreendedores iniciais, chama a atencdo que o grupo mais ativo de
empreendedores é aguele composto por pessoas com apenas o ensino fundamental
completo, 23,9% deles sdo empreendedores iniciais, quase 10 pontos percentuais a
mais do que aqueles que possuem diploma de nivel superior (14,3%) (GEM, 2017).

Dos que ndo possuem nem o ensino fundamental completo, 22,5% podem ser
caracterizados como empreendedores estabelecidos. E o grupo de escolaridade que
mais se destaca pela intensidade da atividade nesse estagio do empreendedorismo.

Chega a quase 12 milhdes o numero de empreendedores estabelecidos no
Brasil que sequer completaram o ensino médio. TéEm-se como contraponto que 17%
dos brasileiros com ensino superior completo sdo empreendedores estabelecidos,
taxa essa que coloca esse grupo de escolaridade em segundo lugar entre os mais
empreendedores nesse estagio (GEM, 2017). Entretanto, em nuameros absolutos
estimados, esses representam aproximadamente 1/6 daqueles com ensino
fundamental completo ou incompleto, ou seja, dois milhdes de empreendedores
estabelecidos (GEM, 2017).

Com relacao ao grau de escolaridade de nossos empreendedores, aqui ficam
evidentes as nossas deficiéncias escolares, pois nhdo basta simplesmente ter uma
6tima ideia ou visualizar uma oportunidade e montar o negocio. E preciso estudo e
conhecimento para acompanhar os mercados que estdo em constante mudancga e

transformacdes. O conhecimento amplia a visdo do negdcio, possibilitando gerenciar
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melhor os custos da empresa, os recursos humanos, criar solucdes exclusivas,
expandir os horizontes, introduzir inovagoes, criar novos produtos etc.

E necessario conhecimento, também, para acompanhar o mercado, caso
contrario, o empreendedor até conseguira abrir o0 negécio e se manter por um
tempo, mas se sujeitara a varios riscos, que podera leva-lo a fechar a empresa
prematuramente, perder competitividade e espaco no mercado, perdendo for¢ca de
crescimento e desenvolvimento.

O estudo é tdo importante que possibilita ao empreendedor a buscar ajuda de
forma correta e a compreender o que lhe é passado para melhorar sua empresa.
Sem estudos torna-se muito mais dificil para o empreendedor compreender o0s
conceitos e as metodologias variadas, aplicar técnicas, interpretar dados e
resultados, avaliar corretamente e conseguir realizar planejamentos, tracar metas e
objetivo e fazer ajustes na empresa para que ela consiga cumprir tais propostos.

O setor de servigos é a area em que mais se empreende no Brasil. Cerca de
72% dos empreendedores em estagio inicial atuam no setor de servicos, mais
especificamente, aproximadamente 67% deles no setor de servicos orientados ao
consumidor final. Os empreendedores estabelecidos que atuam no setor de servigos
correspondem a 55,8%, aproximadamente 49% focam suas atividades no
consumidor final (GEM, 2017).

As atividades industriais sdo a area de atuacdo de 27% dos empreendedores
iniciais e de 42,1% dos empreendedores estabelecidos. E possivel, entdo, perceber
que a medida que os negdcios vao se consolidando ocorre uma derivacdo para
atividades de maior complexidade técnica e gerencial, ou seja, entre o0s
empreendedores estabelecidos aumenta a propor¢géo daqueles que atuam no ramo
industrial e no setor de servicos voltados para empresas (business-to-business —
B2B) e diminui consideravelmente aqueles empreendedores que atuam no
segmento de servigos para o consumidor.

Contudo, vale ressaltar que as atividades industriais aqui mencionadas, por
certo, se caracterizam por atividades manufatureiras simples e pouco intensivas em
conhecimento ou tecnologia como, por exemplo, a preparacdo de alimentos ou
confeccao de vestuario (GEM, 2017).

O perfil e o setor das empresas empreendidas demonstram certa fragilidade
gue pode estar relacionada a deficiéncia educacional que leva o empreendedor a

empreender em setores de menor complexidade em detrimento de setores que
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exigem inovacgdo e tecnologia de ponta, falta de incentivo e apoio financeiro e
tecnologico também parecem ser uma deficiéncia.

Apesar do expressivo numero de empreendedores, ainda ha inidmeros fatores
limitantes que dificultam empreender no Brasil. Fatores relacionados a politicas
governamentais e programas necessitam de mais iniciativas para a melhoria do
ambiente para abrir e manter novos negocios no Brasil. Os principais sdo (GEM,
2017):

e A alta carga tributaria e a enorme burocratizacao;

e A falta de apoio financeiro: ha enormes dificuldades associadas a
disponibilizagédo e acesso a recursos financeiros para o fomento das
atividades empreendedoras; e,

¢ O contexto politico e o clima econdmico, tais como a crise politica que
se asseverou em 2016 e 2017, minando a confianca e o animus
empreendedor do brasileiro.

Porém, temos pontos positivos para empreender no Brasil, os principais sédo
(GEM, 2017):

e A capacidade da populacédo brasileira de realizacdo e superacao de
desafios: talvez isto se deva a diversidade étnica e cultural, que é
motivo de inspiracdo e esperanca para quem decide realizar uma
atividade empreendedora; e,

e O Brasil € reconhecido como sendo um territério que impde poucas
barreiras para a abertura de novos negdécios e, consequentemente, o
acesso aos mercados consumidores se torna favorecido.

Diante do cenario do empreendedorismo no pais, o GEM (2017) fez
recomendacdes para que se melhore o ambiente de empreendedorismo no pais, 0s
principais pontos sao: Politicas governamentais e programas voltados para o
empreendedorismo, educacdo e capacitacdo para o0 empreendedor e apoio

financeiro.

No Plano das politicas governamentais e programas, destacam-se (GEM,
2017):
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Reforma do Sistema Tributario Nacional, buscando-se, fundamentalmente,
sua simplificacdo e beneficios para as empresas novas que teriam uma
caréncia no pagamento de tributos por um determinado periodo de tempo, ou
até que comecem a gerar lucros efetivos. Inclusive desoneracao da folha de
pagamentos para empreendedores nascentes;

Desburocratizacdo efetiva. Simplificacdo dos processos burocraticos e
desoneracao para quem quer produzir. Startups poderiam se formalizar, tal
como MEI e acessar com mais facilidade o mercado e demais programas
para apoio a esse tipo de empreendimento;

Politica de desenvolvimento para os pequenos negocios. A Lei Geral da Micro
e Pequena Empresa, em vigor, deve ser consolidada em planos de governo,
com foco no desenvolvimento e relacionada a um novo ambiente de atuacéo
das empresas no ambito da tributacdo trabalhista e do licenciamento. E
preciso desonerar e simplificar a vida dos empreendedores para que eles
possam crescer e empregar mais;

Acompanhamento dos efeitos da reforma trabalhista no contexto de criacédo
de novos empreendimentos;

Politicas publicas para o empreendedorismo devem ser estimuladas e
desenvolvidas em periferias; e,

Promover intercambio e programas para receber empreendedores
interessados em se instalar no Brasil.

No ambito da educacéo e capacitacdo, recomenda-se (GEM, 2017):

Investimento em capacitacdo e mentorias, ou seja, programas
governamentais que financiem ativos de conhecimento, e ndo somente
estruturas;

Apoiar as instituicbes que ja fomentam o empreendedorismo (SEBRAE,
ENDEAVOR, SENAC etc.), integrando-as a um projeto estruturado;

Incentivo ao empreendedorismo nas midias de massa: compartilhamento de
experiéncias e de casos sucesso e insucesso, por meio de programas de
televisdo, propagandas, entre outros;

A aproximacgédo da atividade empreendedora praticada intuitivamente com
ambientes escolares, com a universidade, como a academia. Isso é
fundamental para a qualificagdo do empreendedorismo no Brasil. O mesmo
vale para a aproximacao entre pesquisa e as boas tecnologias com quem se
interessa em abrir um novo negocio; e,

A insercdo da educacao empreendedora desde a escola fundamental. Quanto
mais cedo o espirito empreendedor for disseminado, maior serd a chance de
se ter jovens empreendedores no futuro, com wuma boa base
desconhecimento sobre plano de negécios, estudo de mercado, fatores
econdmicos que afetam o negocio, dentre outros aspectos essenciais para se
ter éxito.
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E, por fim, com relacdo apoio financeiro, recomenda-se (GEM, 2017):

e Oferecer novas fontes de financiamento que sejam adequadas para as novas
e pequenas empresas; e,

e Melhorar substancialmente as condicbes de financiamento para o
empreendedor ter mais seguranca na manutencdo e expansdo de seus
negocios.

Segundo Costa et al (2015), o Brasil possui um nivel relativamente alto de
atividade empreendedora, cerca de 13,5 em cada 100 adultos da populagao
economicamente ativa sdo empreendedores, colocando os pais em sétimo lugar no
mundo neste tipo de atividade.

Apébs 26 anos do inicio das primeiras agdes de empreendedorismo, o Brasil
tem todas as possibilidades de desenvolver o maior programa de ensino de
empreendedorismo do mundo. Percebe-se isso, quando sao lancadas acdes como o
Programa Brasil Empreendedor, do Governo Federal, o qual foi dirigido a mais de 06
milhdes de empreendedores em todo pais, entre 1999 e 2002, o EMPRETEC, e o
Jovem Empreendedor do SEBRAE, programas de capacitagdo com muita procura e
Otima avaliacdo, além do enorme crescimento das incubadoras de empresas, dentre
outros (ALANO, 2014).

ApoOs as décadas de 80 e 90, as micro e peguenas empresas comecaram a
florescer e a mover a economia, influenciando PIB brasileiro, mudaram a posicéo
social de varios brasileiros, sendo responsaveis por cerca de 44% dos empregos
formais em servicos, e aproximadamente 70% dos empregos gerados no cOmeércio
(SEBRAE, 2014).

Com efeito, somente em 2011, nas atividades de servicos e de comércio,
respectivamente, 98% e 99% do total de empresas formalizadas e em relagdo ao
emprego eram MPEs. As Microempresas e Empresas de Pequeno de Porte — MPEs
— sdo as principais geradoras de riguezas no comércio brasileiro, respondendo por
53,4% do Produto Interno Bruto (dados do SEBRAE). Por sua vez, a participacéo
dessas entidades no setor industrial, relativas ao mesmo periodo, foi de 22,5%,

sendo ainda maior no setor de servi¢os, no qual alcancou 36,3%.
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Souza (2012) afirma que as principais mudancgas sociais ocorridas na area da
educacdo, no fim do século XX e inicio do século XXI, como a informacéo e o
conhecimento, passaram a ter uma importancia maior na economia. Novos
conhecimentos e habilidades passaram a ser exigidos, tais como a criatividade, a
capacidade de discussédo critica, a capacidade de trabalho em equipe e a
participacdo efetiva em ambientes de trabalho menos hierarquicos O uso das
tecnologias de informagéo e comunicac&o e um constante e ininterrupto processo de
aprendizado requerem um ensino diferente do tradicional, e isso obrigou o Brasil a
se posicionar de um modo diferente para nao perder espago no mercado.

Para o Brasil se manter competitivo frente ao mercado globalizado, ha a
necessidade de reformar o sistema educativo, que € fator de sobrevivéncia em um
ambiente complexo e dindmico, e que estd em permanente transformacdo (SOUZA,
2012).

Apesar de existir inimeros exemplos de empreendedores brasileiros, o pais
ainda caminha a passos lentos rumo ao fortalecimento do empreendedorismo como
uma cultura nacional. Ndo se pode negar que existem iniciativas louvaveis de
fomento ao empreendedorismo, principalmente na forma de cursos. Mas, ainda,
faltam muitos investimentos publicos e privados para as pesquisas cientificas no
mundo académico. O Brasil também esta4 muito atras, por exemplo, com relacao ao
namero de patentes (ALFREDO, 2009).

Contudo, muito se avancou e as mudancas profundas ocorridas na sociedade
e no pais, por conta do empreendedorismo, tendem a se acentuar e a se tornarem
mais maduras e coesas dentro da sociedade, a fim de que tenha mais chances de

alcancar novos patamares de desenvolvimento humano e tecnoldgico.
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CONSIDERACOES FINAIS

O pais percebeu que o empreendedorismo sé progrediria se houvesse a
educacado da populacao para tal e que estimular o empreendedorismo seria a saida
para uma economia e sociedade melhores e com maiores avangos sociais.

O ensino, divulgacédo e propagacdo do empreendedorismo provocardo uma
revolucdo sem volta em nossa sociedade. Isso possibilitara a abertura de inGmeros
negocios, a geracdo de renda, aumento do PIB, maior circulacdo de dinheiro na
economia, geracdo de mais postos de trabalho, mudancas de comportamento, e
atitudes de maior dinamismo em varios segmentos da sociedade. A consequéncia
direta destas transformacdes se refletira numa maior mobilidade social nas camadas
da populacdo que passardo a ter uma alternativa frente ao desemprego e ao
emprego com carteira assinada.

E como se nossa sociedade passasse a acreditar em si mesma, na sua
prépria capacidade de resolver seus problemas histoéricos, e tivesse maior confianca,
a ponto de ousar, tipo de atitude esta que, até 1980, ndo era vista no pais de forma
tdo expressiva. Houve outros fatores que contribuiram para este novo cenério, tais
como uma maior abertura econdmica, a redemocratizacdo do pais, a globalizacéo e
a disseminacgéo da informacéo e do conhecimento.

Mesmo assim, necessitamos avancar muito ainda. E imprescindivel que se
propague o empreendedorismo nas escolas publicas, e que a educacao
empreendedora seja, de fato, uma disciplina oficial obrigatéria, desde a mais tenra
idade, ainda na pré-escola, e que se melhore o sistema de ensino, que se prepare,
remunere e invista no professor, e que se resgate a sua dignidade profissional.

Atualmente, a educagdo empreendedora ainda esta distante em muitas
escolas publicas. E, infelizmente, nossa educacdo publica ainda esta voltada e
orientada para formar mao de obra barata, individuos que buscam apenas uma
carteira assinada no mercado de trabalho e se satisfazem com um salario minimo, o
vestibular ou concursos publicos. Enquanto isto persistir, ndo ascenderemos ao

primeiro mundo.
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RESUMO: Ao estudarmos as ferramentas de analise de imagens, a Semidtica
talvez se configure como um dos terrenos mais férteis para que as
compreensfes que desejamos ter sobre expressdes icOnicas possam ser
mais satisfatdrias. Desse modo, retiramos da internet uma parédia linguistica
e visual realizada sobre o Hino Nacional Brasileiro e, por meio de uma revisao
bibliografica, aplicamos nesta investigacdo, uma combinacéo de elementos da
semidtica da imagem aos conteudos da critica sociocultural pés-colonial. O
objetivo principal da pesquisa foi o de detectar em que medida os
procedimentos de reconstrucdo parodistica do Hino Nacional retificam ou
ratificam a consciéncia coletiva em torno de um pensamento mais amplo de
construcbes e de rupturas em face de uma identidade nacional
reiteradamente cindida por diversos agentes sociais, politicos e econédmicos.

PALAVRAS-CHAVE: Hino Nacional, semiédtica da imagem, identidade

ABSTRACT: As we study image analysis tools, Semiotics may be one of the
most fertile terrains so that the insights we wish to have about iconic
expressions can be more satisfying. Thus, we removed from the internet a
linguistic and visual parody of the Brazilian National Anthem and, through a
literature review, applied in this investigation a combination of elements of
iImage semiotics to the contents of postcolonial sociocultural criticism. The
main objective of the research was to detect to what extent the parodyistic
reconstruction procedures of the National Anthem rectify or ratify the collective
consciousness around a broader thought of constructions and ruptures in the
face of a national identity repeatedly split by various social agents, political and
economic.

KEYWORDS: National Anthem, semiotics of image, Identity
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INTRODUCAO

Ao depararmo-nos com a teoria poés-colonial realizando um trabalho de
pesquisa e andlise de texto que envolve a linguagem numa interface tecnoldgica e
publicitaria, 0 que nos perguntamos, primeiramente, € do que essa teoria trata e em
gque medida essa tratativa se coadunaria ao nosso proposito de estudos. Isto €,
como preocupacdes socioculturais se relacionariam com as estratégias do
merchandising1 e do marketingz.

Em linhas gerais, pode-se dizer que os significados depreendidos pelo pés-
colonialismo ocorrem, ndo exclusivamente, mas, especialmente, a partir de suas
principais categorias de analise (como o hibridismo étnico e cultural, a mesticagem,
0 subdesenvolvimento, a mitificacdo, a ritualidade, o messianismo, e demais
assimilagdes socioculturais como a antropofagia oswaldiana e os fenbmenos de
interlingua).

Nota-se, também, que esses sentidos, vém espontaneamente a tona
mediados pela presenca implicita de tais categorias por meio das campanhas
publicitarias e dos signos da cultura, os quais desenvolvem uma trama de
apropriacdes reciprocas. Vemos que essas assimilacdes reengendram as dinamicas
de sobrevivéncia linguistica de colonizadores e colonizados. Esta relacdo se deixa
notar também pelo rétulo do imperialismo ostentado, normalmente, por parte do
colonizador e de uma identidade submissa por parte do colonizado, ambos alocados
dentro de um mesmo paradigma — o mercado. Desse modo, ndo apenas pelo viés
da linguagem, como também desse lugar cultural chamado de “o mercado”, se

sugere uma abordagem analitica pela 6tica da teoria pos-colonial:

A perspectiva pés-colonial nos forca a repensar as profundas limitagées de
uma nocgao ‘liberal” consensual e conluiada de comunidade cultural. Ela
insiste que a identidade cultural e a identidade politica sdo construidas
através de um processo de alteridade (BHABHA, 2003, p. 244).

! Termo em inglés que designa um conjunto de técnicas de marketing que consiste num esforco adicional &
campanha publicitaria normal de um produto, com o objetivo de cristalizar sua imagem de forma subliminar
(SANDRONI, 2007, p. 384).

% Termo em inglés que designa todas as atividades de uma empresa associadas com a distribuicdo e venda de
seus produtos. Ela tem ampla abrangéncia e cobre atividades como a promocdo de vendas, publicidade e
propaganda, pesquisa de mercado, pés-vendas e o descobrimento de novas tendéncias de mercado e preferéncias
dos consumidores (SANDRONI, 2007, p. 514).
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Percebemos que a alteridade (a relagdo com o outro) de que nos fala Bhabha
acima, se trazida a discussdo para andlise dentro do universo da midia, ndo é um
ente material, mensuravel, pois a alteridade linguistico-eletrbnica nao existe
efetivamente, ja que consiste numa ilusdo sensorial criada pela difusdo midiatica da
informacdo em torno da cultura capitalista, grande expositora de felicidades
instantaneas e aparentemente a todos acessivel.

O universo do interlocutor comum (contingente formado por players, tais
como: consumidor, internauta, gamers etc.), tanto pode ser uma pessoa
determinavel, como ninguém em particular, e isso torna a ambos, mercado e players,
entidades de existéncia efémera ou meramente casual, de acordo com as vontades
gue precisam ser correspondidas no jogo social que os envolve e que se completa

na triade imperialismo colonizador / mercado / colonizado midiatizado:

As mercadorias tém um desempenho bem menor daquele que realmente
deveriam ter, até mesmo no sentido imanente ao sistema: se ndo oferecesse
ininterruptamente aos compradores a ideologia da felicidade, as mercadorias
dificilmente suscitariam o sentimento da felicidade. O conteldo de realidade
torna-se cada vez mais sutil, e vé-se entdo que o mundo das mercadorias
chegou a um ponto no qual simplesmente precisa romper com a realidade
(WILHELM ALFF, 1971, p. 23, apud HAUG, 1997, p. 47).

Portanto, de um lado, apoiando-nos nos pressupostos da teoria pés-colonial,
e, de outro lado, nos parametros da estética do consumo, 0 gque noS Propomos,
nesse momento, é entender de que maneira o usuario linguistico se apropria dos
signos culturais dispersos na sociedade para compor uma parédia® do Hino Nacional
Brasileiro®, a qual foi veiculada pela internet (ver textos da parédia mais adiante) e,
devido as particularidades de manutencdo das atividades de permanéncia
eletrdnica, a URL original do texto foi desativada. A primeira aparicdo na web destas
imagens, datam de 2004, porém, ainda hoje, em 2019, podemos encontrar as

mesmas imagens disponiveis em links, como:

® O vocabulo parddia, segundo Massaud Moisés (s/d), vem do grego paroidia, e quer dizer “canto ao lado do
outro”. Continua Moisés, dizendo que o vocabulo também designa a composicdo literaria que imita, cdmica ou
satiricamente, o tema ou a forma de uma obra séria. O intuito da parddia, conclui Moisés, geralmente é o de
ridicularizar uma tendéncia ou um estilo que, por qualquer motivo, se torna conhecido e dominante (p. 388).

* A misica do Hino Nacional Brasileiro é de Francisco Manuel da Silva, e a letra do poema é de Joaquim Osério
Duque Estrada. O Hino foi instituido oficialmente, em 20/01/1890, e ratificado pelo Decreto 15.671, de
06/09/1922.
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https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiyx-
WYIurkAhXcE7kGHUQRBFYQjRX6BAgBEAQ&url=https%3A%2F%2Fseumadruga7?2
wordpress.com%2F2009%2F06%2F23%2Fhino-nacional-brasileiro-by-
merchandising%2F&psig=A0vVaw0uXRnlu390Kikv4W?2D6yBp&ust=156943903095

2647; ou em:

https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahU
KEwjbtgnblurkAhLXMLLKGHTC5CtIQ]RX6BAgGBEAQ&uUrl=http%3A%2F%2Fthiagobatti
celli.blogspot.com%2F2010%2F07%2Fhino-nacional-brasileiro-
patrocinado.html&psig=A0vVawOuXRnlu390Kikv4W2D6yBp&ust=15694390309526

47; e, também, em:

https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjapqztlurkAhX
VH7kGHRsvB 0QjRx6BAgBEAQ&url=https%3A%2F%2Fconstrucaodocivismo.word
press.com%?2Fdiversao%2F&psig=A0vVaw0OuXRnlu390Kikv4W2D6yBp&ust=15694

39030952647. E, vale dizer que, sem muito esfor¢co, a imagem que ora estudamos,

trafega por pelo menos outras dezenas de links, a servico das mais variadas

utilidades e inutilidades midiaticas.

1. A RECEPCAO® DE ALGUMAS PALAVRAS ESTRANGEIRAS NO BRASIL

A visualizacdo da triade industria/mercado/consumo nos versos parodiados
nos permite perceber outra estrutura triadica, aceitacao / apropriacéo / traducao
cultural, que emerge como derivagao de alguns vocabulos estrangeiros em uso na
lingua cotidiana, a partir dos quais cremos nos serd possivel depreender e
compreender melhor a maneira pela qual um trecho do texto do Hino Nacional
Brasileiro ressurge no cenario da cultura eletrénica brasileira como produto impar
(uma mensagem publicitaria parodistica difundida aleatoriamente pelos sites da
internet e a revelia de qualquer campanha de marketing das empresas cooptadas
pela parddia) e, ao mesmo tempo, plural (a partir do reaproveitamento da mensagem

publicitaria parodiada emerge um novo texto revestido de ideologia capitalista).

% O vocéabulo recepcéo, aqui, o entendemos nos termos engendrados pela Estética da Recepgéo, ou seja, como
apropriacdo, e, ainda, nos termos da Antropofagia, assim sendo, como degluticdo, ingestdo e devolucdo
transformada em novidade e genuino.

o4
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Por isso, nesse momento, julgamos pertinente nos aproximar de uma
definicdo mais ampla de palavras, gue possa dar conta também das Iogomarcas7
impressas na parodia, e de uma acepcdo mais ampla de texto®, a fim de que,
acrescentando-as ao aporte da teoria pdés-colonial e do perfil semiotico’ da
linguagem da sociedade de consumo, tenhamos uma ideia mais precisa e sintética a
qual nos apegar para empreender a compreensao da natureza do problema com o
qual estamos lidando, ajudando-nos a entender o universo de informacdes que se

veicula via mass media.

1.1. ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

Sem esgotar as palavras que aparecem na parédia, e os significados de todos
0s vocabulos ingleses ou de outros idiomas em uso na lingua portuguesa, nossa
analise de dados cuida somente do emprego das palavras efetivamente utilizadas na

parddia-alvo.

® Palavra, segundo Dubois (1973, p. 449), “é6 um elemento linguistico significativo composto de um ou mais
fonemas, expostos numa transcricdo ideogramatica, silbica ou alfabética, compreendida entre dois espacos em
branco”.

! Logomarca é um neologismo usado de forma empirica e genérica, para designar logotipo, simbolo ou marca,
sem que haja consenso nem precisdo absoluta ao que ele se refere, se apenas ao simbolo, ao logotipo ou a marca
(enquanto combinagdo de ambos). O seu uso esta popularizado no Brasil. No entanto, Tecnicamente o termo €
considerado inadequado por ndo possuir a necessaria precisio. E, também, expressdo que designa a marca
comercial de uma empresa ou de uma ideia industrial que reune letras do nome da empresa ou ideia a elementos
formais abstratos, como desenhos, cores, graficos, etc.

¥ Texto, segundo Barros (1994, p. 07) se define, de um lado, pela estrutura de seus elementos internos, pela
“organizacdo que faz dele um todo de sentido, como objeto da comunicagdo que se estabelece entre um
destinador e um destinatario”, e, de outro lado, pelos elementos externos que o compdem, tais como o contexto
histérico de producéo, conhecimento de mundo dos interlocutores, perfil cultural etc.

° N#o é demais lembrar que, historicamente, os estudos semiéticos sdo mais antigos do que a brevidade do nosso
texto faz supor. Noth (1995, p. 18), diz que a semidtica aparece, inicialmente, no pensamento de John Locke
(1632-1704), numa obra denominada Essay on Human Understanding, de 1690. Nesse seu texto, Locke teria
acenado com certa “doutrina dos signos”, a qual da o nome de Semeiotiké. H4, também, segundo N6th, o nome
de Johann Heinrich Lambert (1728-1777), que escreveu um dos primeiros tratados especificos sobre o tema
semiotico, intitulado Semiotik. Dentre os pensadores semidticos modernos (Julia Kristeva, Jacques Derrida,
Algirdas Julien Greimas, o préprio Ferdinand Saussure, e, ainda, os formalistas russos, so para citar alguns),
escolhemos nos apoiar, em nossa analise, nos conceitos de Charles Sanders Pierce (1839-1914). Diz-se que esse
semioticista tem uma visao pansemidtica do universo, pois todas as manifestagdes humanas, incluindo o préprio
homem, para ele, sdo signos, portanto, cultura, historia, ciéncias, simbolos, manifestacGes artisticas, jogos,
imagens, textos, mass media, constituem um objeto de estudo passivel de ser analisado. De seu arcabouco, nos
apropriaremos indireta e subjetivamente, isto €, sem explicitacdes patentes, da categoria legi-signo (da primeira
tricotomia), da categoria icone ou quali-signo-iconico (da segunda tricotomia), e a categoria argumento (da
terceira tricotomia).
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Esse pequeno recorte de palavras vinculadas a grandes empresas
multinacionais ou a determinados bens de consumo, assumem um significado nao
apenas voltado ao marketing, mas também ideoldgico, significado que tende a
transcender o nivel da referencialidade na cultura de chegada — a brasileira —,
representando nela uma nocdo mais conotada, mormente sustentada pelo regime
capitalista e pelo lucro da cultura de partida — a politica do neocolonialismo
imperialista estados-unidense.

Essa conotacao ideolégica a entendemos melhor ao olhando para o
contexto das transformacdes pos-coloniais do povo latino-americano, empreendidas,
no passado, essencialmente pelos europeus, e, modernamente, a partir dos
acontecimentos dos anos 90, pelos estados-unidenses™ e pela forca do capital das
grandes empresas multinacionais. Se essas transformac¢des ainda nao terminaram,
€ porque estdo em curso, e se estdo em curso, nés ainda ndo somos, estamos
numa condicdo, num desconfortavel entre-lugar, envoltos numa aura de indefinicao,
em que um dos signos reveladores dessa circunstancia aparece sob o rotulo da
miscigenagédo latina, que se ndo serve para justificar nosso subdesenvolvimento,
também ndo explica nossa dependéncia ou falta de coragem para dela se apoderar

de forma criativa, inovadora, transcriadora:

Em que formas hibridas, portanto, podera emergir uma politica da afirmativa
tedrica? Que tensbes e ambivaléncias marcam esse lugar enigmatico de onde
fala a teoria? Falando em nome de alguma contra autoridade ou do horizonte
do verdadeiro [...], 0 empreendimento tedrico tem de representar a autoridade
antagonica (do poder e/ou do conhecimento) que, em um gesto duplamente
inscrito, tenta simultaneamente subverter e substituir (BHABHA, 2003, p. 47).

Vejamos a seguir, um pouco da remontagem do quebra-cabeca cultural do
qual somos pecas, e que se organiza sobre os pilares da aceitagcdo e da
apropriagao, da troca e da subversdo de tudo aquilo de que nos apropriamos para
construir e reformular diariamente nossa identidade social, cultural, politica,

filosofica.

10 “Nesse contexto, os EUA e o Ocidente surgem de modo evidente como os vencedores da guerra fria”
(LAMAZIERE, 1998, p. 14). E qual esse contexto? “O desenlace ndo militar da guerra fria deixa de pé por
algum tempo as estruturas basicas do Estado soviético — permitindo prorrogar a ficcdo de seu status de
superpoténcia [...], inaugurando segundo alguns a era historica em que o poder econdmico seria mais decisivo do
que o militar” (Op. Cit, p. 16).
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1.2. ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS: A PARODIA EM Sl

1.2.1. Algumas apropriagdes linguisticas

Em termos linguisticos gerais, verificamos que, no caso da palavra Tang, no
idioma inglés, esse vocabulo esta relacionado a ideia de aroma e, em portugués
esta atrelada a logomarca de um po soltvel em agua para refrescos de frutas. O que
une as acepcdes em inglés e portugués, portanto, pode ser a nocdo de que o
produto preservaria dentro das embalagens de papel a fragrancia natural das frutas
que a empresa de sucos desejaria, assim, vincular a sua marca.

Outro tépico semelhante, o temos na palavra Chop. Segundo Carvalho (2004,
p. 49), a mensagem original ndo tem nada a ver com bares, bebidas, pois quer dizer
cortar, picar. Para que disséssemos em inglés chope, que em portugués € o liquido
fermentado com cereais, teriamos de usar a palavra draft. Na recepcdo dessa
palavra aqui no Brasil, entdo, houve uma apropriagdo e ndo apenas uma aceitacao.
Isso se deu devido a analogia fonética entre chope, em portugués, e chop, em
inglés.

A uma fita adesiva transparente, que serve para fechar pacotes, damos o
nome de durex. Esse nome é usado no pais todo, com variagdes, do tipo “fita
colante” ou “fita adesiva”. Entretanto, no inglés, lembra-nos Carvalho (Op. Cit., p.
101), durex esta relacionada, na Inglaterra, a uma marca de preservativos. Nos
EUA, preservativo € condom. O que entendemos como durex (fita colante ou
adesiva), por aqui, deveria ser chamado, se tivéssemos realmente que emprestar
um vocabulo da Inglaterra, esse vocabulo seria sellotape, e se quiséssemos
efetivamente continuar usando um vocabulo estados-unidense, deveriamos usar a
expressao scoth tape.

O vocabulo Citizen ja foi até parte de nome de filme. “Citizen Kane” (Cidadao
Kane, de Orson Welles, 1941). Contudo, o vocabulo citizen tornou-se mais popular
entre nos no Brasil por ser uma marca de relogios. O vinculo entre os dois sentidos
— a ideia de cidaddo e o conceito de relogio — provavelmente guarde relacdo na
medida em que o homem moderno, contemporaneo da era industrial, tenha seus

valores e personalidade mensuraveis pela dindmica do tempo. E mais, na expressao
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“time is money”, dizem os capitalistas, depreendemos a ideia de que “tempo é
dinheiro”, imprimindo um viés fortemente marcado pela ideologia de mercado nessa
marca de reldgio, sentido talvez ignorado pelo homem comum.

J4 a palavra Gap, que em inglés relaciona-se ao sema da diferenca, da
abertura, aqui virou marca de roupa cara, de grife. Logo, vemos que se guardou, de
algum modo, a ideia original da distincdo, da diferenciacdo que o termo trouxe
consigo, tendo em vista que roupas originais da marca gap sao de acesso restrito a
poucos endinheirados no pais.

Dove, por |4, quer dizer pombo, mas, aqui, € marca de sabonete, vinculada a
uma linha de itens cosméticos. A ligacdo entre os dois conceitos, talvez fique
fortalecida por conta da nocéo de brancura que alguns pombos tém, ou também na
leveza do voo das aves, de forma genérica. Porém, no quesito higiene, se
associassemos o nome de Dove a ideia dos pombos que emporcalham nossos
carros e pracas todos os dias, sem falar nas doencas que transmitem provavelmente
0 consumo do sabonete sofreria muitas baixas.

O nome da cantora Sandy, da extinta (e reeditada em 2018) dupla brasileira
“Sandy e Junior”, também tem seu segredo. Sand, em inglés, quer dizer areia.
Durante boa parte do tempo de maior sucesso da dupla, muito se alardeou sobre a
pureza angelical da donzela Sandy. No entanto, nada foi dito sobre a associacdo da
brancura da areia (sand, no inglés) ao nome da cantora — que reserva forte
semelhanca fonética com a pronancia do vocabulo /saend/.

Ideologicamente, contudo, temos que a donzela Sandy, nenhum outro nome
provavelmente fosse tdo adequado quanto o de sand, ou seja, areia (branca, pura,
limpa, virgem). Ndo menos importante é a presenca ao seu lado de seu fiel
escudeiro, aquele que jamais a iria violar, o irmao Junior. Junior foi a garantia que o
publico adolescente masculino acreditou ter, de que qualquer um deles poderia
desposar a jovem Sandy.

Dai, a veia ideoldgica que se sustentou a partir do “nome arenoso” da jovem,
€ o0 de que a dupla “Sandy e Janior” reificou 0o mito do casal adamico. “Sandy e
Juanior” recuperaram arquetipicamente a mesma alegoria de Adéo e Eva.

Eva, portanto, poderia simbolicamente ter sido qualquer mocinha da plateia
dos espetaculos da dupla, todas se comprazendo inconscientemente com a ideia de

serem arrebatadas dos perigos do mundo pelo redentor Junior.
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Potencialmente, todos os mocinhos da plateia poderiam ser Junior,
encarnando os protetores da donzela Sandy, s6 que eles, diferentemente de Junior,
nao teriam a competéncia do dever-fazer de perpetuar a pureza daquela areia em
particular.

Com isso o circulo mitico nunca se fecha e a expectativa feminina de
protecdo e o desejo masculino de violagdo se reavivam ideologicamente a cada
show da dupla (ontem, e hoje), retroalimentando o eterno retorno do mito adamico
da criagcdo da humanidade. Os jovens cantores cresceram, logo, a dupla néo teriam
mais como sustentar esse gancho simbalico para continuar existindo dessa forma no
imaginario coletivo, o que deixa como alternativa apenas a possibilidade de saida de
cena dos cantores e eventuais retornos esporadicos, para que os fas orfanizados
possam “matar a saudade”.

Um caso interessante, ainda, € o da palavra hope. Ela quer dizer esperanca.
Porém, do modo como é usada numa marca de lingerie, a ideia da esperanca ganha
uma conotagcao sensualizada, pois, ao associarmos a vontade de vestir a roupa que
as mulheres acabam tendo ao ver as propagandas das lingeries daquela marca, a
expectativa masculina de retira-las, obtém-se um efeito contrario e complementar, no
minimo bizarro. A convergéncia semantica dos dois significados institui um paradoxo
que se anula diante de uma mesma mensagem publicitaria: enquanto a mulher tem
a esperanca de vestir a lingerie hope, o homem tem a esperanca de desvestir.

Um laboratério farmacéutico brasileiro' usa o logotipo “Aché”. “Ache”, em
inglés, quer dizer dor, sofrimento. A ponte entre os dois significados é mais direta
nesse caso, embora o grande publico talvez ndo tenha nogéo disso.

Por isso, nem nesse caso e nem nos demais a conexao entre o significado
original e a pretenséo de ressignificacdo possam, de fato, fazer algum sentido. Nada
mais apropriado ao laboratério farmacéutico, contudo, do que associar-se aos
remédios que produzem o sema do préprio mal que pretende por meio deles

extirpar.

11 Aché Laboratérios Farmacéuticos Ltda. Via Dutra, Km 222,2 — Guarulhos — SP.
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1.3. Vestigios da apropriacao linguistica operada no Hino Nacional

As propostas de leitura apresentadas a seguir, antes de esgotar 0s
significados, acenam, sobretudo, para possibilidades. Assim, o leitor podera
livremente aderir a elas, nega-las, complementa-las e, até mesmo, sugerir outras
tantas quantas a sua imaginacao puder permitir.

Neste texto, realizamos propostas que dao conta de apenas dois tercos das
marcas impostas na parddia. Deixamos em aberto o restante da leitura, para a
concluirmos noutra oportunidade, o que da margem, também, para novos trabalhos

sobre 0 mesmo assunto possam ser acoplados complementarmente a este nosso.
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E bem comum as campanhas da marca de combustiveis “Ipiranga” apelarem

para o tom humoristico. Assim, ao vermos a marca, logo no primeiro verso, é
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inevitavel que pensemos coisas tais, como, que a Independéncia do Brasil também é
produto encontrado nos postos Ipiranga, condicdo que, de certo modo, reitera o tom
de escarnio veiculados pelas propagandas da marca.

A palavra Volvo, que em sueco significa “eu rodo; eu ando”, na parddia
assume uma sobreposicdo de significado, transformando-a em “povo”. Assim, “um
Volvo heroico” “Brahma” retumbante, pode, sugerir, dentre uma seérie de
possibilidades outras de sentido, que o povo brasileiro se faga ouvir somente quando
se move sob os efeitos alcoodlicos da cerveja “Brahma”.

Ao lado disso, se o vocabulo “Brahma” também pode nos remeter ao
imaginario religioso hindu, é certo afirmarmos, também, que este povo, além de
heroico, é praticamente uma divindade sobre a terra que habita.

O vocabulo Skol tem origem na Escandinavia. Vinculada a ideia de consumo
de bebida, teria uma equivaléncia ao nosso “‘saude!”, quando propomos um brinde,
por exemplo. Na parddia ao Hino Nacional, talvez tenha sido preservada muito mais
denotacdo de brinde, e tenha se perdido o significado de “saude!”. Por isso, entao,
poderiamos ler, no verso em que a palavra aparece: “Skol da liberdade em Rider
fulgido”, um sema ampliado, imprimindo o tom de “para brindarmos a liberdade, o
melhor modo talvez seja nos livrarmos de todas as amarras sociais, como 0S
sapatos”. Igualmente, o0 mesmo simile parece ter sido aplicado na parddia. Ainda
sobre a palavra Rider, vemos que no Brasil ela assume a denotacdo de marca de
sandalias, mas, no conceito original, se apoia na ideia de cavaleiro.

As ditas sanddlias, normalmente, sdo acopladas a momentos de lazer, de
descanso, e ndo a atividades que exijam algum esforco, como nos sugere a
virilidade associada ao ato de cavalgar. O que podemos fazer € nos apegar a um
sentido menos usual, que vincula a traducdo do vocabulo Rider a ideia de viajante,
por exemplo. Ai, sim, o conjunto palavra e significado fariam algum sentido para o
consumidor.

Shell, a seu turno, quer dizer concha. Uma concha é também a logomarca da
empresa multinacional que comercializa petroleo e derivados automotivos pelo
mundo. As conchas vém do mar. A impressao que nos fica na mente é a de que a
escolha do nome concha para ser associado ao produto deveu-se minimamente por
dois motivos. Primeiro, ao fato de que parte do petréleo é extraido do fundo mar.

Segundo, o de que o que vem do mar é bom, puro, abundante e vivo como a agua —
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a concha vive na agua -, condicdes que seriam perfeitamente associadas a gasolina
numa campanha publicitaria bem feita. Contudo, ndo temos noticia de que tal
campanha ja tenha acontecido.

Knorr, em nérdico também se pode dizer Kanarr, faz referéncia a uma
espécie de barco viguingue. Pois bem, neste caso, a relacdo semantica entre o
vocabulo de origem e a cultura de recepcdo é praticamente nula. Entretanto, é
interessante frisar o aspecto de que, sutiimente, entre a origem e a chegada da
apropriagao cultural, se pode manter a ideia de deslocamento, presente tanto no
conceito de barco, quando no voo limitado da ave galinha, a qual a marca se
associa. Na sua releitura parodistica, donde se 1&€ “Se o Knorr dessa igualdade,
conseguimos conquistar com braco Ford”, se, de um lado, nega a aproximacao
semantica, do modo como j& aludimos, por outro lado, confirma a intencdo de se
imprimir um significado que guarde certa fidelidade com o belicismo desbravador
dos povos Vikings.

Interessante, também, é o caso da palavra Ford no mesmo verso. Famosa
logomarca dos carros Ford, sinbnimo de qualidade em automéveis no mundo inteiro,
vinculada, historicamente ao pensamento industrial de Henry Ford, nos anos 50, ela
simplesmente quer dizer vadear. Ou seja, um dos simbolos do capitalismo industrial
mundial, o fordismo®?, se traduzido ao pé da letra por nés, seria lido como vadiagem.
Traducdo que iria de encontro ao sentido politico e econdmico que a ela se vincula,
mas que se encaixa com a sindrome de Macunaima a que o brasileiro, per se, se
vincula.

Nos versos “Em teu Seiko, ¢ liberdade / Desafio nosso peito a Microsoft”
aparece o vocabulo “seiko”, que, idioma japonés quer dizer “sincera, correta”, e a
palavra “Microsoft”, que nos parece ser a juncao de duas expressdes: soft, que no
inglés quer dizer “suave”, e micro, que nos leva a ideia de pequeno, mas, também,

de microcomputadores. Dai, entdo, que a conexao das duas expressdes redunda na

2.0 Fordismo foi um sistema de organizacéo idealizado pelo norte americano Henry Ford, e que se baseia na
transformacdo da matéria prima, desde as opera¢des mais elementares até o completo acabamento. Caracteriza-
se, essencialmente, por uma forte divisdo do trabalho, trabalho continuo, trabalho em cadeia, e producdo em
massa (CALDERELLI, s/d, p. 357). HOBSBAWM (1995, p. 298), diz mais sobre os efeitos do fordismo: “A
imensa fabrica de producdo em massa construida em torno da correia de transmissdo, a cidade ou regido
dominada por uma s6 indudstria, no caso de Detroit ou Turim na area automobilistica, a classe operéaria local
unida pela segregacéo residencial e o local de trabalho numa unidade de muitas cabegas pareciam ter sido
caracteristicas da era industrial classica. Era uma imagem irrealista, mas representava mais que uma verdade
simbolica”.
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criagdo de uma logomarca, a Microsoft. Porém, quando esta logomarca € inserida na
pardédia ao Hino Nacional, podemos ser induzidos a acreditar que, somente por meio
da “sinceridade é que havera a liberdade, a qual é, ao mesmo tempo, pequena e
leve para se carregar”.

No verso: “O Parmalat, Mastercard, salve a Sharp”, ocorre o encontro de trés
grandes marcas. A parddia aqui se refere ao verso “O Patria amada, idolatrada,
salve! salve!”. A primeira delas, a Parmalat, € de uma empresa de laticinios que, a
julgar pelo emprego do vocativo “6” que a antecede, pode ser um alimento que teria
o0 poder patrio de, por meio da idolatria a bandeira de cartdes de crédito, a
“Mastercard”, de saudar e salvar a Sharp.

Sharp, isoladamente, quer dizer “agudo / penetrante”. No Brasil, Sharp é
marca de televisor, e de alguns aparelhos eletroeletrbnicos. Portanto, a ideia que
une os dois paradigmas linguisticos, pode também ser a no¢éo de que o aparelho de
tevé penetra, ele entra, enfim, na casa das pessoas. E, segundo nosso presente
estudo sociocultural, ela, a logomarca e a televiséo, realmente adentraram na vida
dos brasileiros, e, por extensao, adentraram a Patria amada.

“Amil, um sonho intenso, um radio Philips”, nos remete ao verso: “Brasil, um
sonho intenso um raio vivido”. Nessa parddia, a marca “Amil”, associada a uma
empresa de assisténcia médica, oferece-nos uma leitura curiosa, uma vez que, no
Brasil, a saude (motivo que vem a tona por meio da marca Amil), de fato, parece ser
um sonho bastante intenso. Por sua vez, o “raio vivido” do verso original, ganha
conotagdes de passividade, quando este “raio” se reduz ao comportamento do
ouvinte, que escuta as noticias “ao pé do radio”.

O verso do Hino “De amor e de esperanga a terra desce”, na parddia surge
como: “De amor e Lufthansa a Terra desce”. Assim, transformando o conceito de
esperanca na logomarca Lufthansa, por um lado, podemos nutrir a ideia de que a
aeronave Brasil ndo caia, como num acidente de avido, por exemplo. E, por outro
lado, associando-se a ideia do planeta Terra, a marca do portal online Terra, se
institui nesse cenario Brasil, uma unido entre dois mundos: o real e o virtual, numa
espécie de reificacdo da ideia de que o Brasil ndo se cansa de sempre ser 0 pais do
futuro, de um tempo que nunca chega.
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2. DISCUSSOES: OS MECANISMOS LINGUISTICO-COLONIAIS

[...] the experience of colinialism is the problem of
living in the ‘midst of the incomprehensible’
(BHABHA, 19943,

Homi Bhabha da-nos a entender na epigrafe que a raiz do problema
colonial talvez esteja em descobrir-se uma maneira de viver em meio ao
incompreensivel. Perguntamo-nos, entdo, o que seria essa sua categoria do
incompreensivel?

O problema desse olhar sociocultural sobre as sociedades pdés-coloniais
ganha corpo e necessidade de ser quando o colonizador, ou porgque ja extraira 0s
recursos de que precisava, ou porque simplesmente resolveu voltar para o bergo
natal, deixa o contexto colonizado sem se preocupar em restabelecer, pelo menos
em parte, as desordens que até entdo operou na alteridade local.

Esse momento é critico para o contexto da cultura colonizada, porque ela
ficar4d temporariamente sem um modelo que a identifique social e culturalmente.
Antes da chegada do colonizador, ela tinha um modelo de interacdo com a natureza,
pautado pela liberdade plena, e de lideranca, pautado pelo primitivo, pelo mégico.
Esse sistema é rudimentar, porém, eficiente dentro daquele contexto social, é
fundamentado na auséncia de cercas e fronteiras geogréficas e na figura central do
cacique e do pajé. Essa comunidade ndo reconhece na alteridade uma ameaca,
mas uma complementaridade de sua propria existéncia.

Com a chegada do europeu, os aborigenes foram lancados subitamente para
dentro de um modelo que trazia uma conformacdo geopolitica e religiosa
hierarquizada que eles ndo compreendiam, mas que, mesmo assim, foram
obrigados ou educados para aceitar. Eles ndo viam no Outro uma ameaga, enquanto
que o Outro via neles uma fonte de renda e de satisfacdo. Depois, com o final do
ciclo exploratério e a subsequente retirada do colonizador, o que se viu foi um
vacuo, um hiato temporal instransponivel num espaco curto de tempo. Esse vazio se
nos apresenta pela falta de um modelo so6cio-politico e cultural que pudesse ser

adotado pela civilizacdo da ex-colbnia, substituindo a antiga estrutura de

3 No texto traduzido, temos o trecho assim: “A experiéncia do colonialismo é o problema de viver ‘em meio ao
incompreensivel” (BHABHA, 2003, p. 213).
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organizacdo social que se interpds entre a estrutura tribal original e o oco pos-
colonial.

Ficou no territério colonizado um cavo de poder e de religido, que a cultura,
até entdo entorpecida pela acéo colonial ndo consegue restabelecer rapidamente. O
resultado aparente desse processo € o de que o0 povo colonizado nem se reconhece
herdeiro de seu proprio sistema cultural ancestral (degradado no tempo pela
duracdo da acdo exploratdria colonial), e nem relne condi¢cdes suficientes para
continuarem exercendo o controle social dentro dos moldes do colonizador.

Essa € uma face da natureza da transformacéo do contexto pos-colonial em
termos do incompreensivel ao qual alude Homi Bhabha. O incompreensivel, desse
modo, o temos, como sendo os fatos que se passam quando do final da intromissao
do colonizador no contexto da cultura de chegada, e que depois abandona. A
categoria do incompreensivel difere da categoria da miscigenacao. Enquanto que a
miscigenacédo é um fato, € uma constatacao, € uma definicdo, ou pelo menos aponta
numa direcdo cultural, politica e genética que leve a tal, é a percepcédo e aceitacao
de um espaco hibrido, o incompreensivel é o desconforto do ser/estar num entre-
lugar, num espaco desconhecido e ao mesmo tempo familiar, ndo a procura de si
mesmo, como ocorre no processo da miscigenagdo, mas no convivio com a
turbuléncia de tentar descobrir no que se tornou, e se no que se tornou apés a
colonizacdo ainda € possivel ser o que era antes dela. O incompreensivel ndo se
encaixa no espaco/tempo da cultura transformada, a miscigenag¢ao sim, o que nao
guer dizer que ambos 0s processos nao sejam agressivos para todos os atores
neles envolvidos.

Em nosso presente estudo, percebemos que esse processo de substituicdo
se materializou na subverséo linguistica do Hino Nacional Brasileiro. As logomarcas,
as palavras inglesas, japonesas, escandinavas, apresentadas anteriormente,
guando a servi¢co apenas da divulgacéo de suas marcas e da publicidade, agem no
sistema cultural como uma espécie de longa manus do colonizador ou da
insaciedade detrativa capitalista. A teoria pds-colonial, se nos ajuda a perceber esse
vazio estrutural deixado como rastro e ao mesmo tempo dentro do modelo colonial,
por outro lado suscita-nos questionamentos: “Néao passara a linguagem da teoria de

mais um estratagema da elite ocidental culturalmente privilegiada para produzir um
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discurso do Outro (sic) que reforca sua propria equacdo conhecimento-poder?”
(BHABHA, 2003, p. 45).

Essa operacdo linguistica e imagética pode dar-se, ou por meio de uma
aceitacéo passiva ou de uma apropriagéo ativa no meio sociocultural.

Por isso é que, quando as palavras e as imagens empregadas na publicidade
de conglomerados financeiros sao utilizadas para subverter um simbolo nacional
brasileiro, o que notamos é a ocorréncia de uma recep¢do. Essa recepcao
pressupde um ato voluntario dos agentes socioculturais que delas se valeram, e que
caminham a contramdo do processo de degradacdo cultural até entdo vivido
pacificamente por eles mesmos.

E também um processo antropofagico, por meio do qual se revela a
apropriacéo do elemento estrangeiro e o seu enquadramento dentro de um modelo
nacional. O elemento estrangeiro passa a ser reconhecido como estranho dentro do
contexto da subversdo. Contudo, tanto o modelo nacional (o Hino Nacional
Brasileiro), quanto as marcas de certas empresas foram subvertidos, foram
deglutidos antropofagicamente um pelo outro, e devolvidos aos seus respectivos
contextos socioculturais revestidos de uma de uma aura cultural brasileira que
inverte o rio da historia da colonizagéo predatoria.

Ou seja, com essa parddia houve uma apropriacdo cultural, que se deu por
meio das mesmas armas do colonizador: o consumo de massa / 0 consumo pela
massa. O capital imperialista queria que coméssemos e uUsassemos seus produtos e
bens, mas nds simplesmente devoramos, estamos nos apropriando de sua cultura,
reelaborando-a, transformando-a, impregnando-a de brasilidade. Por meio de nossa
maguina eletrénica de publicidade full time (a internet), popularizamos as prosodias
e parédias de um de nossos maiores simbolos: o Hino Nacional Brasileiro.

Encerramos nossos comentarios com a interrogacao que nos propde Galeano
(2002, p. 232): “Qual bandeira tremula sobre as maquinas?”. Responder essa
guestao € necessario, pois é partir do reconhecimento dessa bandeira que o povo
latino-americano rompera com a realidade pods-colonial e criara seu proprio
paradigma. Mas a resposta sugere-nos outra empreitada de investigacdes, a qual
nao cabe aqui.
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CONCLUSAO

A maior parte de nés ndo tem a minima consciéncia do mecanismo que se
opera na escolha dos nomes dos produtos e das empresas, principalmente se forem
grafados em outra lingua. Mas é importante que se depreenda, por intermédio de
nosso presente trabalho, que existe um critério que orienta 0 mercado na escolha de
determinados nomes de organiza¢fes e de alguns produtos a nossa disposicao para
mera interacdo ou para consumo diario: “Um redator de propaganda, para ter uma
possibilidade de sucesso, deve obter informag¢des completas sobre 0 seu assunto. A
biblioteca de uma agéncia de propaganda deveria ter livros sobre todos os campos
gue exigissem pesquisa” (HOPKINS, s/d, p. 77).

Embora possa parecer em alguns momentos, face ao carater préximo a satira
de algumas relacbes que fizemos, a escolha dos homes de algumas empresas ou
de certos produtos comerciais ndo sofrem sempre do efeito parodistico.
Diferentemente do que ocorreu na apropriacao linguistica e consequente subversao

do trecho do Hino Nacional Brasileiro:

A propaganda se assemelha a guerra, salvo na viruléncia (p. 82). Muitos
nomes inventados, sem nenhum significado, alcancam éxito. Kodak, Karo,
Mazda etc. S8o nomes exclusivos. Mas um nome significativo que ajude a
realcar uma alegacao preponderante é certamente uma grande vantagem (p.
83) (HOPKINS, s/d).

s

Nesse tocante € importante ressaltarmos que o mercado aparentemente
oferece a todos, via divulgacdo de massa, a ilusdo do acesso a felicidade que os
produtos veiculados nas propagandas proporciona a quem os consuma. No entanto,
nem todo mundo pode adquirir 0 bem que deseja — fecha-se o ciclo que comeca
com a realidade virtual da web, que passa pela venda de ilusbes de propriedade
facil, e desemboca na decepc¢ao pelo desejo nao satisfeito.

Se, de um lado, a parédia do Hino Nacional se apresenta como uma
subversdo de linguagem, de outro lado, revela-nos também um pouco do grau de
infelicidade que o consumidor experimenta, diante de tantas ofertas captadas pelos

olhos, que se contrapdem a sua realidade financeira. Isto quer dizer que, no caso da
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parédia do Hino, o que podemos ter é um preocupante sintoma* psiquico de

insatisfacdo social camuflado por detras de uma piada:

Os movimentos undergrounds dos anos sessenta espelharam um pouco
dessa rebeldia com relagdo aos padrdes da civilizagdo. Mas o que é
interessante notar € que essa atitude revoluciondria é inata no homem, e essa
insurgéncia € bastante forte nele quando acredita ser através dela o meio
pelo qual vai conseguir ser feliz ou libertar-se daquilo que acredita o estar
oprimindo. Ele deseja a felicidade, a liberdade, e tende a destruir aquilo que
aparentemente se oferega como um obstdculo a consecucdo ou livre
execucao desses seus propositos. Mesmo que seja a sociedade ou os pilares
sobre os quais ela se sustenta: a moral, a familia, a dignidade, a justica etc.
(PESSOA, 2004, p. 125).

N&o obstante, percebe-se que nesses textos (consideramos as marcas
comerciais como texto) operou-se a parddia, e que o efeito parodistico, precipua e
aparentemente nao foi intencionalmente pretendido pelos detentores das
logomarcas e dos logotipos, mas sofreu, ndo obstante, um efeito reverso, uma
contaminacdo da propria parddia operada no Hino Nacional.

Assim, conclui-se que, quer no caso do Hino Nacional Brasileiro, quer no caso
das logomarcas e dos logotipos cooptados, houve subversédo de sentido e todos 0s
textos — no de partida (o texto original do Hino) e no de chegada, ou seja, 0 Hino
Nacional parodiado.

Esses mecanismos de escolha, se ndo se valeram de uma
determinada teoria especifica da construcdo ou da traducado textual, apegaram-se,
no minimo, ao critério subjetivo da traducdo cultural e das ideologias
hegemonicamente dominantes, cujo interesse principal é o lucro financeiro e a

espoliacdo da cultura:

A diferenca do antigo, este novo imperialismo implicaria uma acio em
verdade civilizadora, uma bencdo para os paises dominados, de modo que
pela primeira vez a letra das declara¢cdes de amor da poténcia dominante de
turno coincidiria com suas intencgdes reais. J4 as consciéncias culpadas nao
necessitariam de alibis, sendo ndo seriam culpadas: o imperialismo atual
irradiaria tecnologia e progresso, e até seria de mau gosto utilizar esta velha e
odiosa palavra para defini-lo. Cada vez que o imperialismo exalta suas
proprias virtudes, convém revistar os bolsos (GALEANO, 2002, p. 225).

% Freud, ao explicitar a natureza do problema sintoma, como material psicossocial acumulado na mente em
disturbio, assim nos fala: “O material reprimido luta contra esse destino. Cria para si préprio, ao longo de
caminhos sobre os quais o0 ego tem poder, uma representacdo substitutiva (que impde ao ego mediante uma
conciliagéo) — o sintoma” (FREUD, 1969, p. 190). A representagao substitutiva ou conciliagdo, Cremos que seja
a parédia do Hino Nacional.
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Se observarmos esse fenbmeno na midia ndo nos ajuda a ter uma
explicacdo sobre o nosso sentido de ser e agir no mundo, pelo menos temos
reiterada, por meio desse olhar parodistico, a consciéncia de que, ao nos
apropriarmos intensamente de elementos linguisticos e comerciais estrangeiros,
estamos buscando transforma-los num pouco do que nés somos, embora ainda nao
saibamos. Nos termos de Homi Bhabha (1994), isso é simplesmente o contexto e o

desafio de ter de viver em meio ao incompreensivel.
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RESUMO: A logistica é um dos segmentos mais importantes dentro das
corporacdes, cuja funcéo € a de otimizar o transporte, o planejamento de estoque
desde a sua matéria-prima até o produto final. Este estudo teve por método a
leitura de conteudos bibliograficos em acervos fisicos e digitais. Nosso objetivo é
o de compreender o cenério logistico e orientar sobre quais ferramentas serdo
mais eficazes para entender as necessidades das organizacdes. A pesquisa teve
como base a obra “Logistica Empresarial: a perspectiva Brasileira”, de Paulo
Fernando Fleury (2006). Como principais resultados desta pesquisa, concluimos
que, apos a chegada da tecnologia da informacao, varios beneficios vieram para
as organizagdes. O interesse por este tema deu-se pelo alto indice de perdas
que a deficiéncia logistica enfrenta dentro dos seus respectivos setores.

PALAVRAS-CHAVES: Logistica, tecnologia da informacao, organizacdes

ABSTRACT: Logistics is one of the most important segments within corporations,
whose function is to optimize transportation, inventory planning from its raw
material to the final product. This study had as method the reading of
bibliographic contents in physical and digital collections. Our goal is to understand
the logistics landscape and guide which tools will be most effective in
understanding the needs of organizations. The research was based on the work
“‘Business Logistics: the Brazilian perspective”, by Paulo Fernando Fleury (2006).
As main results of this research, we conclude that after the arrival of information
technology, several benefits came to the organizations. Interest in this theme was
due to the high rate of losses that logistic deficiency faces within their respective
sectors.

KEYWORS: Logistics, information technology, organizations
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INTRODUCAO

A expressao “logistica”, em linhas gerais, refere-se ao movimento de produtos
ou servicos voltados para um local designado em um horario, custo e condi¢des pre-
determinados, e, apesar das abordagens modernas sobre o0 assunto, Sao as guerras

romanas e gregas antigas a base para os sistemas de logistica atuais.

Assim, foi em Roma que se desenvolveu um sistema logistico altamente
eficiente para suprir suas Legides. Os oficiais militares, chamados de logisticas, eram
responsaveis por assegurar o fornecimento e a alocacédo de recursos, para que 0S

soldados pudessem avancar de forma eficiente.

Durante a Il Guerra Mundial, contudo, a logistica adquiriu nova dimenséao,
devido ao trabalho macico do transporte rodoviario, realizado pelas principais
nacdes participantes do conflito. Naguele momento, as industrias se voltavam para
um mercado consumidor repleto de demandas, porém, com métodos de
padronizacao inflexiveis. Com isso, as empresas notaram como era importante ter
um departamento especifico para cuidar da logistica, num contexto em que a
demanda crescia consideravelmente. Foi ai, entdo, que surgiu o conceito de

logistica empresarial.

Num tempo ndo muito distante de nés, portanto, as empresas gerenciavam
suas informacdes por meios de papeis, num processo lento e pouco confiavel,
suscetiveis a erros e falhas nas tomadas de decisdes, causando prejuizos e atrasos
no transporte de escoamento das matérias-primas e produtos acabados. Com base
nessas deficiéncias, surgiram grandes oportunidades a serem realizadas para

atribuir melhorias:

Antigamente, o fluxo de informacdes baseava-se principalmente em
papel, resultando em uma transferéncia de informacdes lenta, pouco
confiavel e propensa a erros. O custo decrescente da tecnologia,
associado a sua maior facilidade de uso, permitem aos executivos
poder contar com meios para coletar, armazenar, transferir e
processar dados com maior eficiéncia, eficacia e rapidez (FLEURY,
2006, p. 286).

Na década de 90 do século XX, as empresas passaram por mudancas em
suas praticas empresariais, com a finalidade de promover melhorias na qualidade da
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infraestrutura dos transportes, na comunicacdo e, conseguentemente, na

produtividade, aumentando sua competitividade no mercado:

Durante a década de 90, a logistica, no Brasil, passou por
extraordinarias mudancas. Pode-se mesmo afirmar que passamos
por um processo revoluciondrio, tanto em termos das praticas
empresariais, quanto da eficiéncia, qualidade e disponibilidade da
infraestrutura de transportes e comunicacdes, elementos
fundamentais para a existéncia de uma logistica moderna. Para as
empresas que aqui operam, é um periodo de riscos e oportunidades.
Riscos devido as enormes mudangas que precisam ser
implementadas e oportunidades devido aos enormes espacgos para
melhorias de qualidade do servico e aumento de produtividade,
fundamentais para o aumento de competitividade empresarial
(FLEURY, 2006, p. 19).

J4, num passado mais recente, a logistica ndo era dada a devida importancia,
posto que considerada simplesmente como uma atividade de apoio, consumidora de
Muitos recursos, isso quando néo era vista meramente como atividade centrada no
transporte. Pouco se investia em tecnologia e pessoal especializado para atuar
nesse setor. A preocupacao estava direcionada a outras questdes e atender a essas

necessidades tomava atencao e tempo dos gestores.

Mas, hoje, todos os colaboradores se veem numa situacdo em que €
imperativo investir recursos nesta area, ainda mais quando perceberam a grande
vantagem que algumas organizacfes que administravam melhores operacoes
logisticas passaram a ter, tornando-se mais eficientes e conquistando mais o

mercado:

O avancgo da tecnologia de informacdo (TI) nos ultimos anos vem
permitindo as empresas executar operagfes que antes eram
inimaginaveis. Atualmente, existem varios exemplos de empresas
gue utilizam TI para obter reduces de custo e/ou gerar vantagem
competitiva (FLEURY, 2006, p. 285).

Depois desse momento de retomada, tivemos a fase em que os produtos
ganhavam novas cores, novos tamanhos, surgindo, também, outras linhas de
consumo. Com isso, a reposi¢éo e o transporte ganharam outras possibilidades, pois
se via um crescimento alto e uma superlotacdo nas operacbes que ainda atuavam

com processos manuais.

B



DIVULGAGCAO CIENTIFICA UNIVERSITARIA 111
doi 10.33726/akdchapter9788590986157dcunv3a2019p71-81
ISBN 978-85-909861-5-7 / Frutal - MG — 2019

A LOGISTICA CONTEMPORANEA

A logistica contemporéanea envolve toda a organizagcdo e trata da perfeita
sincronizacao entre os elos que envolvem o0s processos de aquisicdo de matérias-
primas, a sua transformacdo na unidade fabril, a armazenagem, tanto de produtos
em fabrico como em acabados e a entrega do produto acabado ao cliente final, tudo
isso levando em consideracdo o transporte de um ponto a outro e a troca de

informacdes.

Outro fator importante € que a logistica utiliza a tecnologia a seu favor,
lancando méo de sistemas sofisticados, buscando atender a demanda de mercado
de uma forma eficiente, mesmo tendo de contar com certas limitacbes impostas a
todo o momento a sua capacidade de resposta ao modelo proposto pela logistica, o

gue possibilita essa troca de informacfes agilizando as operacoes.

Como a logistica é fundamental para controlar o fluxo de estoque, é
necessario que tenhamos um planejamento eficaz. Com a chegada da tecnologia
voltada para bancos de dados informatizados, as empresas se viram as voltas com a

necessidade de agregar esta ferramenta mais competitividade e produtividade:

As empresas estdo em busca de sistemas/solucdes especificas que
possam monitorar todas as transacdes diarias realizadas na empresa
individual ou entre membros da cadeia de suprimentos. Em funcé&o
do volume de transacdes ocorridas, da complexidade destas praticas
para gerenciamento das informacBes, sdo agregados custos e
tempos a Cadeia de Suprimentos, associados aos preenchimentos,
coleta, envio e redigitacdo dos dados, relacionados ao fluxo de
matérias/produtos e de informacdes que ocorrem. Essas informacdes
podem comprometer 0 processo decisorio se ndo houver um bom
acompanhamento. Um dos grandes desafios da empresa com
sistemas de informacdo integrados na cadeia de suprimentos é a
decisdo de como processar e utilizar as informacdes disponiveis aos
usuarios na cadeia (FARIA, 2010, p. 114).

Nas organizac¢fes atuais, sendo elas publicas ou privadas, podemos observar

uma interligagdo do mercado. Em segmentos em que todos dependem de todos,

n
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ocupam-se posicdes alternadas: uma hora ofertante outra hora, ofertada por

servicos ou produtos.

Assim, por exemplo, é que o uso dos servigos logisticos esta presente em
empresas como: transporte, empresas alimenticias, forcas armadas, servicos
postais, distribuicdo de petroleo, transporte publico, e muitas outras. Toda essa
integracdo e via de méao dupla da-se o nome de mercado globalizado, cenario em
gque uma boa consisténcia das informagfes soa de fundamental importancia no
mercado como um todo, tanto para a obtencdo de informagfes quanto para a
disponibilizacdo de servigos provenientes das necessidades observadas no

mercado.

Pode-se lembrar, ainda, como modelo de tecnologia e inovacdo, a
PETROBRAS. A rede de postos da empresa foi a primeira a usar bombas
eletrbnicas para abastecimento e a venda de alcool hidratado. Maior distribuidora de
derivados de petréleo do Brasil, a PETROBRAS Distribuidora conta com cerca de
7500 postos de servigos, sendo a Unica companhia do setor presente em todo o

territério nacional.

Nos ultimos 20 anos, o Brasil investiu em média 02% do PIB em obras,
enquanto outros paises emergentes investiram 05%. Até 2020, de acordo com
a Confederacdo Nacional da Agricultura (https://www.cnabrasil.org.br/, 2019), o
Brasil se tornara o maior exportador de alimentos do planeta, mesmo deixando de
produzir, em média, 04 milhdes de toneladas de grdos pela falta de infraestrutura

logistica.

Especialistas afirmam que esse desequilibrio se mantera pelos proximos 10 a
15 anos, principalmente no modal terrestre: 80% dos produtos sé@o transportados em
caminhdes, que se deslocam por rodovias em péssimas condi¢cdes de conservagao.
Outro fator determinante para o aumento do custo de transporte € o preco do
combustivel: a gasolina, por exemplo, sofreu 116 reajustes em 2017
(https://esales.com.br/blog/custos-logisticos-conheca-0s-principiais-e-saiba-como-reduzi-los/,

2019).

Com a evolucdo da tecnologia da informacdo, as organizacfes obtiveram

relevantes impactos positivos dentro dos seus diversos segmentos, criando um
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ambiente favoravel e inovador. Os beneficios gerados pela tecnologia da informacgéo
sao varios, dos quais se agregam valores aos clientes através do seu planejamento,

implantagéo e controle:

A evolucdo da tecnologia de informac¢do nestes ultimos 20 anos
possibilitou ampla modificacdo do modus operandi de diversas
organizacdes, trazendo impactos positivos sobre o planejamento, a
execugcdo e o controle logistico. Com isso, criou-se um ambiente
favoravel para inovagcbes na é&rea da logistica, motivadas
principalmente pelo aumento significativo na complexidade das
operagbes (FLEURY, 2006, p. 284).

A transferéncia de informacdes € de suma importancia nas atividades
logisticas, assim como os dados de clientes, o controle de estoque, a movimentacao
dentro do depdsito etc. A transferéncia, 0 armazenamento e 0 gerenciamento

informatizados desses dados é téo eficaz quanto for a prestacéo de servicos.

Um exemplo disso é a troca de mensagens que ocorre entre uma empresa e
suas filiais. Na matriz fica a TIl, onde sdo processados todos os dados das
empresas, e as filiais movimentam todas as vendas, o estoque financeiro e tudo isso
através de um link por meio do que se faz com que a mesma permaneca conectada.
Outro exemplo, temos com os web sites de compra, em que se geram comodidade
para o cliente, permitindo que ele faca compras de casa, e o produto chegue a sua

residéncia sem grandes transtornos.

Todos os processos conectados a informacéo e a logistica estdo diretamente
ligados em um procedimento integrado, utilizando ferramentas informatizadas

(hardware e software) para gerenciar as informacdes e operagdes em uma empresa.

FRONTS TECNOLOGICOS

A expressao “Internet das Coisas” vem sendo utilizada em meios de
transportes, eletrodomeésticos, roupas, macanetas e diferentes tipos de dispositivos,
gue, conectados a internet, se comunicam entre si, prometendo ao usuario controle

real da eficiéncia nos processos cotidianos, acompanhamento das mercadorias em
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transito, avaliacdo do desempenho das maquinas, consumo de energia, consumo de
combustivel etc. Apesar de ser uma tendéncia bem contemporanea, ha poucas
empresas que utilizam este recurso de comunicacdo entre maquinas para

monitoramento de suas acoes.

Outro recurso que divide opinides no setor é o uso de drones. Enquanto uns
acreditam que sera possivel a utilizacdo dele, outros acham que esta realidade
nunca chegara a se difundir com tanta facilidade. Algumas empresas gostariam que
este recurso fosse utilizado para entregas de mercadorias, 0 que traria vantagens
para esta pratica seria 0 estabelecimento de rotas mais rapidas, a expansao da area
de entrega e, até mesmo, a vigilancia de suas infraestruturas, seja por meio de

escolta ou no monitoramento de mercadorias de alto custo.

Um dos segmentos considerados mais promissor, € do veiculo autbnomo, que
pode economizar muitos custos com as entregas, trazendo mais eficiéncia e
seguranca as corporacoes. Segundo um estudo da AXA UK, divulgado pelo site E-
commerce Brasil, 34 bilhdes de libras podem ser economizadas nas industrias com o

uso dos veiculos autbnomos.

Apesar das dificuldades de implementacéo, treinamento e mudanca cultural, o
investimento em tecnologia da informacdo no setor da logistica apresenta uma
relacdo em custo/beneficio muito favoravel, além dos ganhos com aspectos
intangiveis, como o nivel de servico, economia de combustivel ou energia,
otimizacao de recursos como a ocupacao (capacidade) e aproveitamento (do tempo)
dos veiculos, reducgéo da distancia total percorrida e melhor precisdo nos prazos de

entrega.

O desafio das organizacOes, neste sentido, € o de avaliar os valores das
implementacdes dos pacotes oferecidos pelas empresas especializadas no ramo,

tendo consciéncia de que sua escolha as atenda suas expectativas.

7

A procura da satisfagcdo do cliente € algo essencial para a vida de uma
empresa nos dias atuais, a concorréncia € bastante ampla e, as vezes, até desleal.
O que vem a mente imediatamente quando se fala na satisfacdo do cliente € a

qualidade do servico prestado. Num mundo globalizado, se passou da era da
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satisfacdo para a era da obrigacdo. Nisso, a logistica pode ser o diferencial
competitivo, uma vez que expressao importante na gestdo da atualidade.

Desde o momento em que 0 mercado possui VArios concorrentes que
conseguem a qualidade que procuram na visao do consumidor, entdo, as empresas
precisam otimizar recursos para que se possa vender mais barato ou mesmo para
maximizar os ganhos, isso, se desejarem permanecerem no mercado.

Esse assunto € de grande importancia, uma vez que absorve grandes
quantias consideraveis do orcamento operacional de uma organizacdo. Os
investimentos na area devem ser muito bem planejados e objetivando sempre o
aumento da qualidade, com reducdo dos custos. Vendo por esse lado é facil
entender porque um profissional na area de logistica é considerado um dos
coracdes estratégicos da empresa.

Dando exemplos da atualidade, paises como Estados Unidos, Canada e
Europa séo claros exemplos de nacbes em que se destacam suas eficiéncias e
estruturas operacionais. Nos Estados Unidos, todas as suas regides sao ligadas por
relevante infraestrutura logistica. Isto significa que qualquer tipo de mercadoria pode
ser transportado de um Estado a outro pais. Todas as regides sdo atendidas por
algum tipo de rodovia, ferrovia, hidrovias e aeroportos, onde a movimentacdo das
mercadorias se torna bem mais simples e com um custo baixo, aumentado bastante
a qualidade de vida local.

Na Europa, a situacdo é bem semelhante, nés somos capazes de cruzar
todas as regides utilizando linhas de trem, uma vez que todas estdo interligadas a
este tipo de via. E claro que a ligacdo rodoviaria € outro ponto de integracdo do
continente como um todo.

No Brasil e na América do Sul acontece, infelizmente, o contrario. Se formos
comparar a estrutura e a infraestrutura de nosso pais com a dos paises do
continente Europeu, por exemplo, veremos que temos uma malha viaria
extremamente ruim. Essa logica vale também para o caso da distribuicdo do seu
produto para fora da sua regido e obviamente o seu produto sera mais caro do que
os oriundos de regides melhor atendidas pela infraestrutura logistica. No que diz
respeito a infraestrutura, a responsabilidade pela melhoria das vias é do poder

publico.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesta area, o desafio futuro das organizacbes é o de avaliar os valores das
implementacbes dos pacotes oferecidos pelas empresas especializadas no ramo,
tendo a conviccdo de que sua escolha atenda as suas expectativas. Visando
alcancar maior eficiéncia, as empresas procuram os pacotes de dados os quais
possam atender suas necessidades, tendo beneficios como diminuicdo de custos,

reducao de erros, confiabilidade, possibilitando otimizacdo dos seus resultados:

Um dos beneficios dos investimentos em tecnologia de informacéo é
gue podem levar a ganhos significativos em produtividade, com
melhoria do nivel de servigo ao cliente, reducdo de tempo de ciclo e
dos custos das falhas pela eliminacdo de erros e retrabalhos, bem
como aumentam o nivel de confianca nas informacdes, podendo
integrar informagcdes entre fornecedores e clientes, oferecendo
melhorias de resultados para a cadeia de suprimentos envolvida.
Atualmente, muitas empresas ja se encontram informatizadas e as
aplicacdes na empresa individual ou no relacionamento com a cadeia
de suprimentos aumentam o nivel de conhecimento entre o0s
membros e integram a cadeia, visando a otimizar seus resultados
(FARIA, 2010, p. 118).

Na area da administracdo moderna, a logistica ocupa um lugar de destaque.
A ela esta atribuido tanto o sucesso quanto o insucesso de varias organizacoes.
Através de operacles eficientes, € possivel tornar a corporacdo competitiva em
relacdo a um cenario em que a abertura de mercado elevou a concorréncia a niveis
inimaginaveis, porém, a logistica veio com modelos de gestdo que possibilitam
harmonizar os processos, racionalizando de forma que questfes relacionadas a

custos fossem amenizadas e transformadas em ganhos.

As organizacdes, nos dias atuais, estdo passando por evolu¢des no contexto
de mercado, fundamentando em trés elementos, sendo: tecnologia digital,
mobilidade e hiperconectividade. Alimentadas em tempo real:

A economia 4.0 ja é uma realidade, e esse novo contexto traduz o mercado
pautado por trés elementos basicos: tecnologia digital, mobilidade e

hiperconectividade. Tudo isso embalado e alimentado pela informacéo em
tempo real. N&o e preciso dizer que todos os segmentos de negécios serao
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altamente impactados por essa verdadeira “trilogia do futuro” (ARAUJO,
2019, p. 08).

Este novo conceito da tecnologia da informacgéo, faz tudo virar dados em todo
instante, conectando incessantemente toda a cadeia de mercado. O sensoriamento
remoto torna o0s equipamentos autbnomos e inteligentes, gerando dados

automaticamente:

Nesta nova era, tudo vira dado a todo instante. Clientes sdo incessantes
geradores de dados, ao usar as redes sociais, ao consumir produtos e
servigos online, ao acionar chats, call centers, data centers. Sensores
tornam os objetos inteligentes e interconectados; mais dados animando
coisas, mas coisas gerando dados (ARAUJO, 2019, p. 08).

As tendéncias da tecnologia da informacao tém foco na eficiéncia do setor de
logistica, ajudando na reducdo de custos e redefinindo as organizacbes e suas
interconexdes. Com o avanco do TI, algumas de suas aplicacdes estdo ligadas
diretamente em alguns segmentos, como Internet das Coisas, os Drones, 0s
veiculos autbnomos etc.

A projecdo é a de que a logistica esteja voltada para o cliente e para a
sustentabilidade. O foco no cliente ser& crucial para atender as demandas por uma
experiéncia logistica mais rapida e conveniente. A logistica €, assim, de suma
importancia na dinamica de qualquer empresa. Por meio dela é que os prazos sao
cumpridos, os acordos sao honrados, as expectativas dos clientes séo atendidas, as
tomadas de decisdes sao planejadas.

Isso se reflete diretamente na imagem da empresa no mercado nacional e mundial.

Quando se fala em sustentabilidade, empresas que unem eficiéncia aos
cuidados ambientais e sociais se fortalecem e ganham mais atencdo no mercado
mundial. Uma empresa que se preocupa com a tecnologia da informacéo voltada
para a sustentabilidade, otimiza a entrega de seus produtos, ganhando a satisfagéo
dos clientes, ao mesmo tempo, melhorando o uso de seus recursos de forma

inteligente, se beneficiando em todas as areas de atuacao.
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RESUMO: O empreendedorismo e a inovagao sao os tipos de mudanca que vém
despertando as pessoas a criar algo novo e transformador para si e para a
sociedade. Metodologicamente, neste estudo, realizamos pesquisas em acervos
bibliograficos fisicos e digitais. O objetivo do trabalho é o de mostrar como 0s
empresarios e pessoas leigas estdo indo em busca da inovacado e construindo seus
modelos de negocio. A pesquisa teve como base, a obra “Empreendedorismo:
transformando ideias em negocios”, de José Carlos Assis Dornelas (2001). Nos
resultados parciais evidenciou-se que os empreendedores querem sempre ir além,
em busca de algo inovador. Justifica nosso estudo, o fato de que, no Brasil 0
empreendedorismo surgiu nos anos 90 e até hoje, apesar de fundamental
importancia econémica, € ideia que ainda precisa decolar.

PALAVRAS-CHAVE: Empreendedorismo, inovagédo, modelo de negdcio

ABSTRACT: Entrepreneurship and innovation are the kinds of changes that
have been arousing people to create something new and transformative for
themselves and society. Methodologically, in this study, we conducted
research on physical and digital bibliographic collections. The purpose of the
paper is to show how entrepreneurs and lay people are pursuing innovation
and building their business models. The research was based on the work
“Entrepreneurship: turning ideas into business”, by José Carlos Assis Dornelas
(2001). The partial results showed that entrepreneurs always want to go
further in search of something innovative. Justifying our study, the fact that in
Brazil entrepreneurship emerged in the 1990s and even today, despite its
fundamental economic importance, is an idea that still needs to take off.

KEYWORDS: Entrepreneurship, innovation, business model
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INTRODUCAO

O empreendedorismo é, de fato, um dos assuntos mais discutidos do pais,
situacdo em que as pessoas inovadoras e criativas encontram uma maior facilidade
para falar e trabalhar com diversos assuntos relacionados ao mundo das novas
tecnologias, uma vez que em tais condi¢cdes se podem descobrir novas ideias para
movimentar seus mercados de interesse.

Inovagédo tem tudo a ver com mudancas, e pessoas se vem cada dia mais
com a necessidade de mudar, sair da rotina, buscando desafios para aprimorar-se,
tendo uma forte ligacdo em estar sempre empreendendo e, juntos, trabalhando com
mudancas, melhorando o ambiente em que estdo inseridos e aumentando a
produtividade.

Os empreendedores estdo sempre descobrindo um servico ou produto para
inovar, isso faz com que se motivem e busquem sempre melhorar. As vezes, por
mais simples que sejam as ideias, podem se tornar algo revolucionario, agitando o
mercado atual.

Se antigamente as pessoas fossem criativas e inovadoras como Sao
atualmente, teriamos mais empresas gerando empregos, se tivessem o0
conhecimento que é adquirido hoje, ndo teriamos tantas pessoas dependendo de
outras, ndo seriam tratadas como maquinas, fabricadas somente para produzir, visto

que:

Os empreendedores querem sempre ir aléem, querem descobrir
algo novo, querem mudar, ndo se contentam com a mesmice.
Isso os motiva para a busca e a pratica da inovacéo. Portanto, a
busca da inovagéo sistemética, ou a pratica da inovacao, € uma
atividade comum aos empreendedores, tanto aqueles que
comegam um novo negocio, como aqueles que estdo
trabalhando em organizacbes ja estabelecidas: o0s
empreendedores corporativos (DORNELAS, 2003, p. 18).

Ha alguns anos, o perfil dos empreendedores registrava pessoas mais velhas,
com experiéncia dentro de empresas, que faziam o trabalho como Ihes era

designado e a tentativa de algo novo nao seria ideal. No cenario de hoje, sdo os



DIVULGAGCAO CIENTIFICA UNIVERSITARIA 111
doi 10.33726/akdchapter9788590986157dcunv3a2019p82-91
ISBN 978-85-909861-5-7 / Frutal - MG — 2019

jovens que formam o novo perfil, com pensamentos mais abertos, dispostos a
adquirir experiéncia, solucionar os problemas e sair busca de crescimento

profissional.

CONCEITUANDO O EMPREENDEDORISMO

O empreendedor surge como uma figura independente dos capitalistas, sendo
o profissional que trabalha com seus proprios planos e investimentos, sem o dedo
de terceiros. Atualmente, o conceito se refere também ao profissional que dé inicio a
uma organizacdo, tanto em setores inovadores, tecnoldgicos, quanto 0s mais
tradicionais, mas, no inicio de seu trabalho, o conceito versava sobre um profissional
que possuia habilidades técnicas para produzir, colaborando no desenvolvimento
econdmico com a transformacao de recursos em negdcios lucrativos.

O empreendedorismo se desenvolveu como um servico de criacdo
diferenciada e valorizada, que envolve dedicacdo de tempo, esforco, capacidade
para assumir riscos financeiros, psicologicos e sociais, além da contribuicdo com as
necessidades sociais e a busca pela satisfagdo econémica.

No periodo da industrializacdo pelo mundo, as acbes desenvolvidas pelos
empreendedores englobavam a organizacdo e o controle, o que possibilitou que se

confundissem os mesmos com administradores.

O EMPREENDEDORISMO ALEM DA HISTORIA CONVENCIONAL

A palavra “empreendedor” vem do francés (entrepreneur), e quer dizer aquela
pessoa que assume risco e comeca algo novo. Os primeiros indicios de que alguém
comegou a assumir riscos e investir em algo novo, vem do século XVII, momento em
gue os empreendedores tinham acordo contratual com o governo para realizar a
producado de seus novos produtos.

Richard Cantllon foi um importante escritor e economista da época, sendo
considerado um dos criadores do termo empreendedorismo, diferenciando-o do
empreendedor e do capitalista (aquele fornecia capital).
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No século XVII, os capitalistas e os empreendedores foram finalmente
diferenciados, devido ao inicio da industrializacdo que ocorria por todo o mundo, em
funcéo da Primeira Revolucéo Industrial, que ocorreu na Gra-Bretanha, ja no final do
século XIX e comeco do XX.

Assim, os empreendedores comecaram a ser confundidos com o0s
administradores, sendo analisados meramente pelo ponto de vista econémico.

Os administradores sédo aqueles que apenas organizam uma empresa, pagam
0 salario de seus empregados, planejam técnicas para melhoramento, dirigem e
controlam as acdes que sdo desenvolvidas em suas organizacbes, mas sempre
servindo a um capitalista, que nédo € o caso do empreendedor que planeja tudo com
seus proéprios investimentos, sem o dedo de um capitalista investidor.

No Brasil, 0 empreendedorismo surgiu nos anos 90, com muita for¢a. Durante
a abertura que o povo teve para a economia, a entrada de fornecedores estrangeiros
comecou a controlar os precos, sendo uma condicdo muito importante para o pais
voltar a crescer, fato que trouxe problemas para alguns setores que néao

conseguiram competir com os produtos importados, por falta de planejamento.

CHINA E INDIA: MODELOS DE EMPREENDIMENTO ESTATAL

A Muralha da China, também denominada de Grande Muralha, corresponde a
uma intrigante construcdo arquitetbnica edificada na época da China Imperial,
construida com finalidade militar. De acordo com historiadores, para conceber tal
monumento foi necessario o uso da méo de obra de milhdes de pessoas. Ela possui
aproximadamente 8.851,8 quildometros de extensdo, 7,5 metros de altura e 3,75
metros de largura, € considerada como uma das mais fantasticas obras construidas
pelo homem, hoje é reconhecida como uma das sete maravilhas do mundo.

A constru¢cdo da Muralha teve inicio no ano 220 a.C., e sua conclusao
ocorreu somente no século XVI, na Dinastia Ming. Portanto, a construcdo da
muralha foi realizada no decorrer de dois milénios, abrangeu muitas Dinastias, e ndo
é constituida somente por uma estrutura, mas, sim, composta por varias muralhas.

No inicio de sua construcdo, a utilizacdo era fundamentalmente militar, hoje,
representa um dos principais simbolos culturais da China e se consagra como um

importante ponto turistico. O objetivo militar da Muralha da China era o de impedir a
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entrada de tribos némades oriundas da Mongdlia e da Manchdria, com tal
construcdo se pretendia defender o norte do pais contra tais invasores.

Os colonizadores europeus que chegaram ao continente asiatico, mais
precisamente na China, permaneceram perplexos ao contemplar o elevado grau de
desenvolvimento tecnoldgico inserido nas civilizagdes da India e China, pois se
tratava de uma época remota. Apesar disso, 0s chineses ja dominavam diversos
assuntos como matematica, astronomia, artes, cartografia e possuiam dominio pleno
em técnicas de engenharias destinadas a construcéo de edificacdes tais como a da
muralha.

A China contemporanea teve crescimento impressionante baseado em
elevadas taxas de poupanca e investimento altissimas, baixa remuneracdo dos
trabalhadores, cultura de trabalho intenso, investimento macico em educagéo,
grande disponibilidade de mé&o de obra e outros fatores. Apesar disso, 0 pais agora
tem dificuldade em sustentar seu patamar de crescimento, em funcdo da grande
concentragdo de poder no governo central, no Partido Comunista e da pouca
transparéncia que a isso tudo se associa.

Essa concentracdo até que funcionou bem no inicio do processo de
crescimento, mas, quanto mais se desenvolvida a economia chinesa, mais
ineficiente se tornava a intervencédo do Estado. Na China, a economia se ressente
de mecanismos de mercado que gerem eficiéncia e equilibrio na alocacdo de
recursos e precos.

Por isso, sdo crescentes as duvidas sobre como o pais vai se adaptar e
evoluir, a partir de uma economia maior e mais moderna. Mas, € uma economia que
ainda cresce a taxas elevadas (6% a 7% ao ano), embora analistas ja suspeitem que
a taxa real possa ser menor.

Na india, outro gigante emergente em termos demogréficos e econdmicos, a
situacdo é outra. Maior democracia do mundo, o pais elegeu, no ano passado, 0
governo liberal do premié Narendra Modi, que vem adotando politicas pr6o-mercado e
incentivos ao empreendedorismo, com reducdo da burocracia e aumento dos
investimentos em infraestrutura, além de refor¢o a credibilidade do Banco Central.

O Banco Mundial ja prevé que, mantendo-se os padrées atuais, 0 crescimento

da india possa ultrapassar o da China, j&a mesmo em 2019. Desse modo, vemos que
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véarios fatores podem influir nessa trajetéria. Contudo, o fato de a india ser uma
democracia joga bem mais a seu favor.

O empreendedorismo e a inovacgdo, essenciais ao crescimento sustentavel,
sdo mais estimulados em sociedades estaveis e em economias abertas, que
respeitam a propriedade privada. Outra vantagem é o fato de que a populagcéo
indiana ainda cresce, enquanto a da China diminui.

Essa corrida de desenvolvimento entre os dois traz e ainda trara licdes
importantes ao Ocidente, principalmente para os paises emergentes. A China ja
provou sua capacidade de se transformar e evoluir — talvez, em breve, tera que fazé-
lo novamente, numa escala muitissimo ampliada.

Seu principal gargalo de gestdo deve-se ao fato de que ela passou do
extremo ideoldgico ao pragmatismo exacerbado, sob a lideranga de Deng Xiaoping,
buscando na economia, na ciéncia e na gestdo publica solucbes mais eficazes a
cada um de seus problemas.

A China, em suma, pode ter encontrado uma muralha de dificil transposicéao,
ja que um de seus maiores problemas para seguir evoluindo esta justamente em seu

sistema politico.

EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

Ha uma onda crescente do empreendedorismo no Brasil, isso é visivel. Cerca
de 70% dos brasileiros pensam em ter o proprio negocio, por isso, O
empreendedorismo esta na boca do povo. Por conta de anos de crise econdmica no
NOsso pais, altas taxas de desemprego histéricas e ainda validas em 2019, ter seu
préprio negdécio e dar o start em empreender tem sido uma saida para muitos
brasileiros. Entretanto, a falta de preparo, conhecimento de mercado e técnico
podem ser empecilhos pra essa turma.

Empreendedorismo ndo € sindnimo — somente — de trabalho duro! Apesar de
muitos quererem empreender no Brasil, o pais leva a fama de colocar muitas
dificuldades no caminho de quem sonha trilhar sua prépria histéria. Impostos e
burocracias exigem muita resiliéncia dos empreendedores. E fato, ndo é facil

empreender no Brasil. Porém, é possivel!
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No Brasil, existem duas ramificacbes mais praticadas. A primeira € do
empreendedorismo de oportunidade, em que se desenvolve um produto ou servi¢co
apos perceber uma demanda na sociedade, jA& a segunda trata da
necessidade, empreendedorismo que tem altos indices no pais.

Nessa atividade, as pessoas decidem investir em uma empresa por nao
encontrarem alternativas para trabalhar no mercado formal. Entdo, elas abrem
empresas como MEls — Microempreendedor
Individual (https://meusucesso.com/artigos/empreendedorismo/offseto-que-e-necessario-

para-me-registrar-como-mei-401/) — para oferecer servicos ou produtos de forma

legalizada e formalizada.
Para quem deseja empreender no Brasil, existem caminhos proporcionados
pelo governo federal, roteiros em que se fa possivel buscar linhas de financiamento.

Além disso, outras formas de captar recursos para abrir um negécio, séo:

o Dinheiro proprio;

. Empréstimos bancarios;

o Empréstimos de amigos ou familiares;
. Financiamento do governo;

o Premiacdes e incentivos e,

. Crowdfunding.

O ESTADO DA ARTE DA INOVACAO

Atualmente as empresas estdo modificando todas as formas de trabalho, com
base em novas ideias, novos modelos de negocios, criando novas tecnologias,
melhorando a produtividade, atingindo lucros, ndo s6 para as empresas, COmo
também para toda a cidade, gerando mais empregos.

Uma empresa inteligente € aquela que consegue alcancar cada vez mais
eficiéncia, de forma autbnoma, para conseguir prever falhas, se adaptar ao que nao

foi planejado de maneira agil e versatil, solucionando problemas por antecipacéo.
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Porém, muitas empresas ndo estdo investindo em algumas das novas
tecnologias em seus negoécios, por acreditarem que ndo podem ser adaptadas a
realidade ou até por receio do novo.

A Industria 4.0 tem exigido uma atualizagdo constante de conhecimento,
donde se prevé o emprego de novas e revolucionarias tecnologias com a chegada
das Startups, por serem um modelo de negdcio que soluciona problemas de forma
rapida, a fim de evitar falhas na producdo, melhorando os processos e facilitando a
utilizacao da tecnologia, influenciando na construcéo de novos conhecimentos e no
desenvolvimento econdmico, retroalimentando, assim, toda a cadeia criativa. Isto
pode acenar ainda, para a postura de que, para executar a inovacdo de modelo de

negdécios, a empresa precisa mudar, por exemplo:

[...] a maneira de pensar e aprender a trabalhar com a
experimentacdo, cujos resultados podem levar algum tempo
para serem obtidos. Quando o futuro € incerto e desconhecido,
€ no aprendizado continuo que florescem as chances para
inovar (ENDEAVOR; por Solange Mata Machado, 2019).

A empresa, assim, deve ter e manter o foco na esséncia de seu negécio e
garantir a fidelidade ao seu propdsito maior de existir, atingindo os objetivos e
incrementando os resultados econémicos e financeiros. Desse modo, a empresa
estard habilitada a influenciar seus fornecedores e clientes, por meio de suas
praticas, projetos, iniciativas, processos e demais atividades.

Futuramente o mercado permanecerd muito competitivo, fazendo sobressair
0S concorrentes mais aptos, a fim de que figuem em constante evolucdo para
revolucionar o mundo, onde pessoas deverdo se adaptem a essas novas
tecnologias, tanto para meios de sobrevivéncia quanto para melhor oportunidade de
emprego.

O empreendedorismo, daqui a alguns anos, sera ensinado nas escolas,
discutido em conversas casuais, e o0s cidadaos poderdoter uma Visao
empreendedora da sua propria vida, desenvolvendo grandes negaocios, enxergando,
por exemplo, oportunidades na resolucao de seus problemas e terdo uma visao bem
diferente da que se tem hoje, podendo ampliar o conhecimento e crescimento das

empresas.
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Na sociedade pos-industrial, as grandes empresas ja ndo assumem o papel e

a importancia que tiveram no passado, por que:

Os empreendedores que tém atitudes inovadoras sdo os que
pensam bastante para obté-las. Nao que pensar faca vocé ter
sucesso, mas pensamentos orientados para O Sucesso,
apoiados pelo conhecimento de suas proprias realizacbes e
guiados por projetos inteligentes, certamente o fardo (MORAIS,
2000, p. 22).

As mulheres, por exemplo, estdo vencendo preconceitos e provando, por
mérito e competéncia, que também sdo protagonistas no mundo do
empreendedorismo. Sendo elas que se tornaram as principais empreséarias de
alguns setores da economia do pais. Combatendo as barreiras impostas pela
tradicdo, as mulheres buscam aliar aspectos comportamentais e técnicos, para
estarem cada vez mais seguras e tecnicamente preparadas para assumir novos

papeis no mercado.

CONSIDERACOES FINAIS

Empreender e inovar sdo requisitos para se transformar as praticas usadas e
bem-sucedidas dentro do mercado de trabalho, em algo para se expandir pelo
mundo todo, partindo em busca de mais conhecimentos e tecnologias, gerando
grandes mutacdes. O mais importante, € que o papel de todos nos para conquistar o
empreendedorismo do futuro € comecar a empreender. Se nao for abrindo uma
empresa e gerando emprego e riquezas, deve ser por meio de ideias e melhorando
0 mundo ao redor para todos nos.

Empreendedorismo sé significarA empreender, resolver um problema ou
situacdo complicada, se nos dispusermos a fazé-lo. Este tema € usado no ambiente
empresarial, se relacionando a criacdo de empresas e de novos produtos, nao
estando ligado somente aos negoécios, pois as pessoas podem demonstrar um
pensamento empreendedor em casa, na escola ou na vida pessoal. Portanto, trata-
se de criatividade em acéo, solucdo de problemas e visdo estratégica na corrente

sanguinea da sociedade.
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Segundo Dornelas (2001, p. 61), [...] quando se usa a criatividade, pode-se
obter um grande negocio, sempre com possibilidades de crescimento e retornos
consideraveis.

Os empreendedores causam um grande impacto na sociedade, uma vez que
dispostos a transformar o mundo, solucionando os problemas de forma mais
simples, desenvolvendo a motivacdo e a criatividade das pessoas para sairem da
zona de conforto.

O empreendedorismo tem como objetivos demonstrar a importancia da
iniciativa das pessoas, que saem para procurar novas profissbes, caminhos
diferentes, criando as microempresas, conseguindo planejar seu negocio,

oferecendo oportunidades de emprego e renda para quem realmente precisa.
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RESUMO: O empreendedorismo informal tem crescido na historia recente do Brasil.
Talvez o maior exemplo desta atividade seja o vivido pelo brasileiro, mineiro, Rick
Chester (vendedor ambulante no Rio de Janeiro que virou celebridade internacional).
Para esse estudo, empregamos o método de revisao bibliografica em acervos fisicos
e digitais. Nosso objetivo geral foi o de identificar o perfil dos empreendedores
informais do municipio de Frutal — MG. Especificamente, esperdvamos analisar
quais fatores que mais contribuiam para a pratica de empreender informalmente. A
pesquisa teve como apoio os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio
Continua (PNADC), que revelou que, no 3° trimestre de 2017, havia 1,3 milhdo de
ambulantes no pais. Como principais resultados desta afericdo, foi possivel
constatar que o momento atual, em 2019, de altos indices de desemprego, contribui
para a constituicdo de empreendimentos informais. A motivacdo para realizar um
estudo deste calibre se deu pelo fato de ndo haver registro de pesquisas abordando
essa temética.

PALAVRAS-CHAVE: Empreendedorismo, informalidade, desemprego

ABSTRACT: Informal entrepreneurship has grown in recent Brazilian history.
Perhaps the greatest example of this activity is that experienced by Brazilian, miner,
Rick Chester (street vendor in Rio de Janeiro who became an international celebrity).
For this study, we used the bibliographic review method in physical and digital
collections. Our general objective was to identify the profile of informal entrepreneurs
in the municipality of Frutal — MG. Specifically, we hoped to analyze which factors
contributed most to the practice of doing business informally. The survey was
supported by data from the National Continuous Household Sample Survey
(PNADC), which revealed that in the third quarter of 2017 there were 1.3 million
street vendors in the country. As main results of this measurement, it was possible to
verify that the current moment, in 2019, of high unemployment rates, contributes to
the constitution of informal enterprises. The motivation for conducting a study of this
caliber was due to the fact that there is no record of research addressing this theme.

KEYWORDS: Entrepreneurship, informality, unemployment
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INTRODUCAO

A palavra “empreendedorismo”, vem do idioma francés (entrepreneur), e faz
alusdo aquelas pessoas que assumem riscos e comegam algo novo.

Dai, os primeiros indicios dessa pratica, deram-se no seculo XVII, momento
em que os empreeendedores mantinham um acordo contratual com o Estado, para
realizar a elaboracéo de seus produtos.

N&o obstante a tal uso estatal, 0 empreendedorismo esta arraigado na cultura
humana desde os tempos mais remotos, mesmo que de maneira informal. E
justamente nessa perspectiva que se pode lembrar do sistema de trocas, que €&
conhecido como o primeiro processo de compra e venda de produtos durante a
Antiguidade — o escambo. Essa pratica foi bastante ultilizada pelos portugueses
durante o processo de colonizacdo do Brasil, circunstancia na qual usavam o
escambo com a finalidade de exploracdo da forca de trabalho dos indios para a
extracdo do Pau-Brasil.

E inegavel que, mesmo com facil acesso as informagées, a informalidade no
setor empresarial ainda persiste nos tempos atuais. De acordo com o G1 (Portal de
noticias da Rede Globo, 2018), a economia informal cresceu pelo 4° ano consecutivo
no pais, e corresponde a 16,9% do Produto Interno Bruto (PIB). Em razao disso, ha
como consequéncia um prejuizo direto ao PIB, na medida em que muitas
mercadorias sdo produzidas e vendidas sem o pagamento de impostos. Justifica
também a realizacdo de um estudo como 0 nosso, a necessidade de se instituir
subterfugios, a fim de resolver os impasses que afastam empreendedores da

formalizacdo de suas atividades.

EMPREENDEDOR INFORMAL - VANTAGENS E DESVANTAGENS

Precipuamente, é fulcral pontuar que, quando se trata de empreendedorismo,
existe duas modalidades que definem a atividade laboral das pessoas que se
submetem a essa lida, sdo elas: formal e informal. Oberva-se, entdo, um
antagonismo claro entre as definicdes, no entanto, apesar de uma delas significar o

que os ditames legais e morais esperam do cidaddo que pretende alcar as
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condicBes favoraveis do negocio licito e em dia com as obrigacdes de cunho fiscal, a
outra ndo esta no extremo oposto de forma global, de acordo com a interpretacdo
majoritaria. Porém, ainda assim, a informalidade acarreta algumas consequéncias
legais, principalmente no que tange ao pagamento de tributos.

Um empreendimento € caracterizado como sendo formal, a partir de alguns
balizadores, tais como a inscricdo do empreendimento do Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ). Ou seja, quando uma ou mais pessoas tém a possibiidade
de criar uma empresa, tiram o CNPJ, fazem outro registro na Junta Comercial ou no
Cartério, juntamente da formalizacdo na Receita Federal, Fazendas Estaduais e
Municipais. Depois, entdo, se pode emitir o documento CNPJ e, de acordo com seu
faturamento mensal e outras especificidades definidas em Lei, se tornara sujeito ao
pagamento de taxas e tributos.

J4, o negécio informal, consiste simplesmente no desenvolvimento de
atividades econdmicas — comerciais, industriais ou de prestacédo de servicos — sem a
devida autorizacédo legal e, consequentemente, sem o0 pagamento de tributos e
declaracédo de renda.

Ademais, é imperativo ressaltar que o Brasil figura entre os paises em que
mais se empreende no mundo. Por ser um pais de grande extencdao territorial e com
uma taxa populacional relativamente alta, € natural que o pais tenha uma alta
demanda relacionada a obtencé&o de produtos e servigos. Desse modo, entende-se 0
porqué do empreendedorismo ser uma das atividades que mais cresce na sociedade
brasileira.

Em consonancia com a revista eletrbnica Exame (2019), o Brasil chegou a
38% na TTE (Taxa de Empreendedorismo Total). O numero indicado pela pesquisa
significa, que algo em torno de 52 milhdes de brasileiros possuem um negocio
préprio. Além disso, a pesquisa que foi realizada em 49 paises, constatou que o
Brasil se sai muito bem neste segmento, pois, quando considerados 0s paises do
BRICS (Brasil, Russia, India, China e Africa do Sul), o Brasil se encontra com a
maior taxa. A China, o segundo colocado se encontra com 26,7%. A RuUssia, Ultima
colocada, aparece com 8,6%.

A diferengca para outros paises mais desenvolvidos também é visivel. Os
Estados Unidos, por exemplo, apresenta uma taxa de 20%, inferior até mesmo a da

China. Apesar de serem poténcias econdmicas consolidadas, 0s paises em
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ascensao, como € o caso dos paises emergentes dos BRICS, demonstram valores
maiores que os ja estabilizados.

Outrossim, cabe salientar que, em um cenario como este, no qual hd uma
fertilidade para invencdo de novos negocios, € natural e inevitavel o surgimento de
empresas e trabalhadores ndo regulamentados. Segundo a Revista Pequenas
Empresas e Grandes Negocios (2018), quatro em cada dez brasileiros com trabalho
estdo na informalidade. O niumero de pessoas que compdem esse dado passa de 37
milhdes, e representa mais de 40% do total de pessoas na ativa.

Este levantamento considerou como validas, as seguintes categorias
funcionais: empregado sem carteira assinada no setor privado; trabalhador
doméstico sem carteira assinada; empregador sem CNPJ; trabalhador por conta
propria sem CNPJ; e, o trabalhador familiar auxiliar.

O maior grupo foi o de trabalhadores por conta propria, sem CNPJ, que
chegou a 18,6 milhdes de pessoas. O que mostra que, a maior parcela das pessoas
gue estdo na informalidade podem ser denominadas como microempreendedores,
seja pela a razdo de produzir um produto como: roupas, comidas, artesanatos e
utensilios doméstiscos, ou pelo fato de se oferecer um servico independentemente
do setor ao que o mesmo facga parte.

Diante desta discrepancia visiveis entre formalidade e informalidade na
atividade econbmica, faz-se necessario, no minimo, pontuar as vantagens e
desvantagens de se empreender.

Desse modo, pode-se dizer que o empreendedor informal entende como
vantagem da informalidade o ndo pagamento de imposto. Além disso, ele pensa que
se livra de parte da burocracia estatal que permeia as relagdes do publico com o
privado. Entretanto, apesar dessa sensacao de liberdade e de descompromisso, as
multas e 0s engarcos que este status pode acarretar S80 enormes, € 0 prejuizo que
pode trazer aos empreendedores faz com que as vantagens apontadas se tornem
irrelevantes.

A informalidade, ainda, implica uma série de limita¢des, pois, como 0 negoécio
nao tem resgistro junto aos 6rgaos reguladores de cada segmento explorado e nem
documentacéo rastredvel, o empreendedor encontra dificuldades para a obtencéo de

crédito, o que condiciona a sua empresa a uma estagnacao indesejavel. Assim,
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devido ao baixo capital de giro e a dificuldade de se conseguir investimentos, o
empreendimento fica limitado as condi¢des fornecidas pelo proprio empreendedor.

Por isso, a possibilidade desses negdécios darem certo sdo mininas, o que
torna ainda mais instavél essa atividade. Ademais, as pessoas que atuam na
informalidade geralmente ndo tém o costume de contribuir com Previdéncia Social
(INSS), o que acaba por prejudicar ainda mais a situacdo destes individuos, pois,
isso os impede de terem acesso a beneficios como: Aposentadoria, Aposentadoria
por Invalidez, Auxilio Doenca e/ou Auxilio Maternidade.

E evidente, portanto, que ao fazer uma comparacdo entre os motivos que
deveriam orientar as pessoas que pensam em empreeender informalmente, ou
mesmo os individuos que fazem parte dessa classe, € possivel chegar uma
conclusao racional. Apesar de ser um setor atrativo, em que a liberdade de criagcéo e
a sensacao de liberdade podem ser satisfeitas, ou mesmo a necessidade, resultado
de longos periodos de crise e de altas taxas de desemprego, realizar o sonho de ter
seu proprio negécio ndo deve ser levado em consideracdo somente por esses
fatores.

O célculo é mais complexo do que muitos imaginam. O grande problema é
gue a situacdo em que as pessoas que pensam em empreender de modo néo
regulamentado faz com que as mesmas evitem pensar de modo mais rigido, sendo
assim, a impulsividade norteia esse tipo de decisdo. Desse modo, esses
empreendedores s6 sdo levados a pensar nos resultados negativos dessa pratica,
guando a consequéncia dessas atividades se fazem presentes, o que pode piorar
ainda mais a situacéo desssas pessoas.

Mesmo sendo uma escolha pessoal, o grande responsavel por situacdes
parecidas com essas, sobretudo, é o governo central. Pois, a ele esta incubida a
obrigacdo da garantia da educacdo, e somente com ela seria possivel viver em um
estado de coisas em que o0 cidacdo se visse mais preparado para fazer suas

escolhas, fossem elas, financeiras, eleitorais, educacionais.
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SITUACAO BRASILEIRA ATUAL

Kon (2012) constatou que, no Brasil, € encotrada uma parcela significativa de
situacdes de trabalho que denotam particularidades conceituais de informalidade.
Dentre elas, a facilidade de ingresso informal no mercado, a propriedade individual
ou familiar do empreendimento, a operagdo em pequena escala, o aproveitamento
de materiais nacionais, fazendo com o que se contribua para a economia local, os
processos de producao intensiva por intermédio de tecnologia adaptada, a atuacdo
em mercados ndo regulamentados e altamente competitivos, e as qualificacbes dos

trabalhadores adquiridas fora do sistema escolar formal.

Sabe-se que a economia € um dos motores do crescimento de um pais.
Hodiernamente, ocupando a oitava posicdo na economia mundial, seria racional
acreditar que, no Brasil, sdo respeitadas as Leis que regem a livre iniciativa. No
entanto, a realidade € destoante e, o resultado deste contraste, é claramente
refletido no crescimento de pessoas empreendendo de maneira informal.

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio Continua (PNADC),
no terceiro trimestre de 2017, havia 1,3 milhdo de ambulantes no pais. Esse cenario
€ resultado de varios periodos de recessdo que o Brasil vem enfrentando nos
ultimos anos, desde a crise mundial de 2008, que foi causada ap0s a faléncia de um
dos bancos de investimentos mais tradicionas dos Estados Unidos, fazendo com
gue todas as Bolsas de Valores do mundo despencassem.

Além disso, o Brasil enfrentou, a partir de 2014, uma de suas piores crises, 0
gue ocasionou um recuo no PIB por dois anos consecutivos. A economia teve uma
contracdo de 3,8%, em 2015, e de 3,6%, em 2016. Em fungao disso, em 2017, o
pais registrou 0 que seria sua pior taxa de desemprego, com mais de 14 milhdes de
desempregados.

Apesar da aparente atualidade desses problemas, ha no registro da historia
humana inumeras situacdes similares a essa. Consequentemente, nota-se uma
incessante busca por resoludes e, em razdo disso, muitas teorias foram

desenvolvidas, com o objetivo de suprimirem-se essas questdes.

9
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Foi assim que, no auge da Revolucdo Industrial, Adam Smith, filosofo e
economista britanico, nascido na Escocia, desenvolveu a “Teoria da Mao linvisivel”,
gue defendia uma menor participacao do Estado na economia.

Uma das finalidades dessa teoria era desenvolver o mercado com a menor
regulacdo estatal possivel. Adam Smith acreditava que, com menos entraves e
burocracia, a economia cresceria a ponto de haver uma autogestdo de seus

recursos, como, por exemplo, o emprego, pois:

[...] j& que cada individuo procura, na medida do possivel, empregar
seu capital em fomentar a atividade nacional e dirigir de tal maneira
essa atividade, que seu produto tenha o maximo valor possivel, cada
individuo necessariamente se esforca por aumentar ao maximo
possivel a renda anual da sociedade. Geralmente, na realidade, ele
nao tenciona promover o interesse publico nem sabe até que ponto o
estd promovendo. Ao preferir fomentar a atividade do pais e nao de
outros paises ele tem em vista apenas sua prépria seguranca; e
orientando sua atividade de tal maneira que sua produgdo possa ser
de maior valor, visa apenas a seu préprio ganho e, neste, como em
muitos outros casos, é levado como que por mao invisivel a promover
um objetivo que nao fazia parte de suas intencdes. Alias, nem sempre
€ pior para a sociedade que esse objetivo ndo fagca parte das
intencdes do individuo. Ao perseguir seus proprios interesses, o
individuo muitas vezes promove o interesse da sociedade muito mais
eficazmente do que quando tenciona realmente promové-lo
(FRITSCH; BARAUNA, 1996, p. 438).

Essas ideias se propagaram durante o fim do século XIX e inicio do XX, com
uma certa facilidade, fazendo com o que Adam Smith ficasse conhecido como o Pai
da Economia Moderna.

O contraponto disso foi que, no ano de 1929, ocorreu um crise econémica
devastadora, lembrada como sendo “A Grande Depressao”, a qual foi responsavel
por altas taxas de desemprego, diminuicdo da producédo industrial e quedas
drasticas do produto interno bruto de varios paises.

Por conseguinte, foram-se questionado as teorias econémicas da €poca, bem
como a abortagem classica da Administracdo. E inegavel que um dos maiores
guestionadores desse estado de coisas foi John Maynard Keynes, economista
igualmente briténico, cujas ideias transformaram substancialmente a teoria e a

pratica da macroeconomia.
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Naquela ocasiao, refutou-se veementemente as ideias da economia classica,
as quais sustentavam a tese de que os mercados, uma vez livres, gerariam de forma
automética empregos, contanto que os trabalhadores fossem flexiveis quanto as
exigéncias salariais. Keynes iniciou um processo de revolucdo no pensamento
econdémico.

Ademais, ele defendia que o Estado intermediasse as relagcdes econdmicas
entre as empresas e as pessoas, com o intuito de escapar de armadilhas recessivas,

desse modo:

Estava assim legitimada a acao do Estado como elemento integrante e
indispensavel ao bom funcionamento do sistema econémico
capitalista. Ao Estado caberia, portanto, eliminar a caréncia de
demanda efetiva em momentos de recessdo e desemprego. Como?
Fazendo déficit orcamentario e emitindo titulos para extrair a “renda
nao gasta” do setor privado e com ela garantir que as maquinas
ociosas voltem a operar (SILVA et al., 1996, p. 15).

E notorio que uma tematica complexa como a da economia comporta diversas
teorias que tragam explicacdes e resolucdes das mais diversas para seus problemas
mais frequentes e até aqueles mais eventuais. Todavia, nota-se nas ideias de Smith
e de Keynes um certo antagonismo. Isto é, ambos buscaram solucionar o mesmo
problema. Independentemente da acdo ou ndo do Estado, é preciso estar atento a
questdao dos motivos que levaram as sociedades, apesar do amplo aparato de
matéria-prima, estruturas e mao de obra, a entrarem em momentos criticos como a
crise de 1929 e a de 2008.

Enguanto esses dilemas ndo séo solucionados, ha o surgimento de um novo
ambiente empresarial e trabalhista, o qual é construido em razdo de necessidades
basicas. Neste sentido, € o que relata Janior e Pisa (2010) que afirmam que, ao
entenderem melhor o que é necessidade, poder-se-a, entédo, definir que trabalhar e
empreender em funcdo desta caréncia € uma das maneiras de alguém garantir a
sobrevivéncia, devido a total auséncia de outros meios para satisfazé-las, sejam elas

fisiolégicas ou de seguranca préoprias ou da sua familia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como foi relatado anteriormente, o pais vem registrando altos indices de
desemprego, 0 que faz com 0 que as pessoas que sdo atingidas por essas
circunstancias procurem, da maneira mais rapida, sair dessa situacdo ou de seus
efeitos diretos ou indiretos.

A dificuldade de se recolocar no mercado de trabalho ou de constituir um
novo negocio também sdo consequéncias tangiveis dos periodos de recessao
enfrentrados pelo Brasil nos Ultimos anos. As pessoas vitimizadas por esta mazela
social tendem a ficar as margens da ilegalidade. A informalidade, assim, € uma
valvula de escape imediata, posto que é uma area em que ha disponibilidade de
vagas para todos, apesar de todos os adeptos estarem sujeitos a enfrentar as
dificuldades inerentes ao setor (SANTOS et al., 2015).

Todos esses fatores contribuiram de forma direta para o crescimento do
nimero de pessoas empreendendo informalmente na histéria recente do Brasil. E
evidente que, em momentos de instabilidade econdmica, a sociedade encontre
meios para evitar colapsos pessoais e, ha maioria das vezes, a maneira mais facil
de sair de situacfes analogas a essas recai sobre a atividade informal.

Para Santos (2015), o fator mais atrativo do setor informal se da pelo fato dele
acolher diferentes tipos de pessoas, de ambos os sexos, e das mais diversificadas
orientacbes sexuais, entre as mais variadas faixas etarias e, entre outras tantas
caracteristicas que as diferenciam, ainda que, todas todas compartiihem do mesmo
objetivo: garantir uma renda financeira.

Comumente, é possivel ver nas ruas empresas e instituicbes de ensino,
pessoas oferencendo alimentos, de maneira rapida e facil, tornando possivel fazer
refeicbes em qualquer lugar e a qualquer hora. E isto, associado ao momento em
que vivemos, itens como a comodidade e o ganho de tempo que esse tipo de
negocio pode nos trazer, faz com que muitos possam se beneficiar.

Apesar dos beneficios por tras desse tipo de pratica, ao compararmos aos
agravos que a informalidade pode trazer & economia, torna-se inviavel defender que

empreendedores permanecam em situacao de ilegalidade.
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Além disso, a informalidade ndo traz nenhum tipo de seguranca no longo
prazo a seus adeptos, justamente pelo fato de ndo haver nenhuma salvaguarda
juridica ou institucional, o que torna ainda mais arriscado empreender ilegalmente.

E compreensivel, porém, que as pessoas em condicdo de necessidade
procurem sair deste estado de forma mais diligente, ainda que o ideal fosse que as
mesmas conseguissem se formalizar, pois, mesmo com toda burocracia e impostos,
as vantagens de agir em conformidade com a Lei pode permitir o acesso a
Previdéncia Social em caso de doenca, aposentadoria, acidente ou morte; alvara de
funcionamento e possibilidade de vender para o Governo.

Portanto, indubitavelmente, vemos que algumas medidas sdo necesarias para
alterar esse cenario de evasao fiscal. Para que isso ocorra, por exemplo, o Ministério
da Economia, juntamente com o Servi¢co Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) podem desenvolver politicas publicas que incentivem a
formalizacdo de empreendedores no pais, por meio da promocédo de isencdes e
incentivos fiscais, como também a partir da oferta de linhas de crédito com juros
baixos aos que estejam dispostos a regularizar seus negocios, objetivando alcancar
0 maior niumero de adeptos.

Em suma, pensamos que, somente assim € que a livre iniciativa, que € um

fundamento constitucional, serd, de fato, um direito justo e acessivel a todos.
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RESUMO: A pesquisa apresentada pretende dar continuidade e oferecer nova
contribuicdo a investigacdo que se faz recorrente no meio académico, quanto ao
tema mulheres empreendedoras, dando enfoque a cidade de Frutal — MG.
Apontamos os resultados por meio de um método de revisdo bibliografica em
acervos fisicos e digitais. O objetivo geral € o de identificar as principais
caracteristicas empreendedoras das mulheres no mercado de trabalho em Frutal —
MG. O objetivo especifico é o de analisar o perfil empreendedor das mulheres de
Frutal — MG. A principal obra utilizada como fonte de pesquisa foi o
"Empreendedorismo na Prética", de José Dornelas (2007). O arrebatamento de fazer
uma pesquisa como esta se deu em funcédo de qué o poder feminino esta ganhando
muita forca e espacgo na corporacdo atual. Como resultado parcial a pesquisa gerou
a definicdo de um perfil empreendedor feminino orientado pelo amor a profisséo, o
que da um incremento emocional ao mercado de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Empreendedorismo feminino, empreendedorismo, mulheres
empreendedoras

ABSTRACT: The research presented intends to give continuity and offer new
contribution to the research that is recurrent in the academic environment, as the
women entrepreneurs theme, focusing on the city of Frutal — MG. We point out the
results through a method of bibliographic revision in physical and digital collections.
The general objective is to identify the main entrepreneurial characteristics of women
in the labor market in Frutal — MG. The specific objective is to analyze the
entrepreneurial profile of women from Frutal — MG. The main work used as a source
of research was the "Entrepreneurship in Practice", by José Dornelas (2007). The
rapture of doing such a research came about because female power is gaining a lot
of momentum and space in today's corporation. As a partial result, the research
generated the definition of a female entrepreneurial profile oriented by the love for
the profession, which gives an emotional increase to the job market.

KEYWORDS: Female  entrepreneurship, entrepreneurship,  women
entrepreneurs
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EVIDENCIAS DO EMPREENDEDORISMO FEMININO EM FRUTAL — MG

O passado do empreendedorismo feminino tem sido extensamente abordado
por perspectivas quantitativas de observagdo. Desse modo, sabe-se que, desde
outrora, o desenvolvimento de atividades comerciais por meio de agentes femininos
se realiza sob o jugo de sua propria condicdo historicamente depreciada. Condicéo
esta desestimada pelos proprios investigadores da atividade econdmica, que
preconizam equivocadamente que a iniciativa de mulheres na formagéo de seus
negocios tende sempre a fracassar.

Por um lado, por meio de nossa revisdo bibliografica, percebemos que tais
andlises foram realizadas a partir de metodologias que, na maioria das vezes,
somente olhavam os rendimentos, comparando-0s com empresas gerenciadas por
homens. Empresas estas tidas como exemplos do que deveria ser ideal, parametro
para todo o restante do mercado. Assim, esse referencial ndo demorou muito para
se tornar um ponto de comparacao contraditério, uma vez que se tratava de uma
abordagem que né&o considerava variaveis, tais como as localidades e 0os segmentos
comerciais diferentes, visto que possuiam caracteristicas proprias de natureza
especifica.

Por outro lado, vemos que, ao longo da histéria da humanidade, homens e
mulheres desempenham papeis nitidamente distintos e, por estar sempre a figura
feminina associada a fragilidade e a praticas domésticas, a mulher foi, durante muito
tempo entendida como dependente dos homens.

Com o passar dos anos e o desenvolvimento de novas tecnologias que
diminuiram a necessidade do esforco bracal nas empresas, demandou o aporte de
trabalho intelectual, criando-se, assim, novas oportunidades para a insergéao
feminina nos mais diferentes ramos de atividade. Ou seja, com 0 surgimento de uma
nova dindmica de divisdo do trabalho, recorrente de um passado longinquo,
caracterizada, diferenciada e ordenada néo pelo género, mas por uma necessidade
do proprio mercado, a mulher comecou a ganhar mais espaco no mercado de
trabalho. E, ao ganharem mais espaco, as mulheres passaram a se unir em defesa

dos seus direitos e principalmente pela luta constante de igualdade entre 0os sexos.
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O EMPREENDIMENTO E O FEMININO

A palavra “empreender” significa “decidir realizar (tarefa dificil e trabalhosa)”.
Por sua vez, empreender é: inovar, modificar, transformar. Desse modo, o ato de
empreender esta ai, ha muito tempo, associado a grandes ideias e empresas, cujas
posturas nao ficaram somente no “papel”. Investiram, empreenderam.

Temos excelentes exemplos disso. E o caso da automobilistica Ford. Com a
sua esteira mével, tornou a producdo em larga escala mais rapida.

A marca Toyota, com a sua estratégia de terceirizacdo, demonstrou que um
produto pode manter alto grau de qualidade, ainda que seus componentes sejam de
diversos fornecedores.

Com estas memorias, temos diversos exemplos de empreendimentos de
sucesso feito por homens, mas, e a mulher?

A mulher quase sempre teve seu brilho, suas ideias, ofuscadas, simplesmente
pelo fato de ser mulher. Emblema disso, é que, no século XXI, o preconceito era
mascarado, mas direcionado a presenca da mulher no mercado de trabalho e
principalmente, no ambiente empreendedor e na gestdo empresarial. Por esta
razao, criou-se o entendimento de que o empreendedorismo feminino néo era algo
muito presente, pois havia poucas representacdes de sucesso no meio.

Esta conviccdo deu laivo a um resultado de pesquisas que guardavam
interpretacdes erradas, ja que careciam de informacdes sobre 0 sucesso de grupos
femininos que ndo eram verificados propriamente por sua observagdo, mas, por
aquilo que neles néo era igual ao grupo masculino. O que também era condicionado
por toda questdo que envolvia a figura da mulher na sociedade, tal qual a de ter que
se submeter a casa, filhos e maridos, afinal, essa era “a sua obrigagao”.

E, numa condicdo subalternizada que colocou mulheres em patamares
hierarquizados muito abaixo do nivel dos homens, a questdo da desigualdade entre

0S géneros, se explica pelo modo do:

Como estamos incluidos, como homem ou mulher, no proprio objeto
gue nos esforcamos por apreender, [visto que] incorporamos, sob a
forma de esquemas inconscientes de percep¢ao e de apreciacao, as
estruturas histéricas da ordem masculina; arriscamo-nos, pois, a
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recorrer, para pensar a dominacdo masculina, a modos de
pensamento que sao eles préprios produto da dominacao
(BOURDIEU, 2012, p.15).

E, agora, dando respostas a questdo anteriormente levantada, temos
grandes exemplos do empreendedorismo feminino, como a historia de Luiza Helena
Trajano, que transformou a loja fundada pelos tios em um dos maiores negdécios
varejistas do pais, o Magazine Luiza.

Ela comecou aos 12 anos de idade, como vendedora, e atualmente no seu
cracha, ainda consta 0 mesmo cargo. Diz que tem muito orgulho de ser vendedora e
de fazer parte da histéria de sucesso do Magazine Luiza.

Temos, também, a histéria de Sonia Hess, com a marca Dudalina.
Assumindo a presidéncia da empresa que foi fundada por seus pais, seu Duda e
Dona Lina, transformando-a na maior exportadora de camisas do pais.

O impeto de mulheres, na contribuicdo ao meio empreendedor, ndo se
restringiu ha tempos e espacos tao recentes. Desenvolvimentos revolucionarios que
praticamente mudaram as formas de producdo em massa tém sido registrados ao
longo da histéria do empreendedorismo, como a programagédo de maquinas, que
deve muito a contribuicdo de uma mulher, a primeira programadora da historia, Ada
Lovelace.

Essas comparacbes geralmente sdo pouco avaliadas com os feitos
masculinos. Por isso, acabaram por aumentar o leque dos preconceitos
socioculturais em torno da mulher na sociedade, permitindo-se que se associassem
a elas os baixos rendimentos com caracteristicas subjugadas, como a esséncia
feminina, tais como: o sexo fragil, praticas do lar, maternidade, preocupacao afetiva
€em excesso e pouca agressividade.

Posteriormente, critérios menos pejorativos as mulheres entenderam a
importadncia de avaliagdes qualitativas para empreendimentos, também com a
investigacdo de empreendedores.

Uma melhor afetividade, preocupacéo mais detida com a qualidade de vida,
trabalho e satisfacao dos funcionarios, apresentou-se como caracteristicas tipicas do
empreendedorismo feminino. O que resultou tanto em melhores interpretacdes sobre
sua pratica como em melhores correlacdes com os estereotipos ligados a sua

imagem.
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ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

A estruturacdo de uma abordagem mais metodolégica do assunto, comum a
muitos dos estudos realizados a partir de um propadsito renovado, foi norteada pelo
objetivo de expor a compreensdo que as proprias mulheres possuiam de suas
experiéncias como empreendedoras. Assim, buscou-se descrever 0 universo
simbdlico das empreendedoras sem realizar comparacdes entre mulheres e
homens. Apesar de contemplar uma grande diversidade, os empreendimentos com
fins lucrativos comandados por mulheres tendem a se constituir como
microempresas, com menos de 10 funcionarios.

A presenca mais marcante encontra-se no setor de servicos e,
secundariamente, no setor de comércio. E interessante observar que as
empreendedoras sociais tendem a desempenhar um papel de modelo para outras
mulheres, estimulando, através de aprendizagem direta e vicaria, a criacdo de
amplas redes de mulheres profissionais.

Sinénimo de melhores condi¢des de trabalho, as praticas desenvolvidas por
mulheres, desde ha muito tempo, favoreceram o campo de trabalho em geral.
Pesquisas dedicadas a sua insercdo no mercado de trabalho brasileiro. Apés os
anos de 1960, perceberam que, muitas das praticas desenvolvidas por mulheres
empregadoras na cidade de Sdo Paulo, eram advindas de exercicios ja realizados
no ambiente doméstico.

A novidade desse nosso estudo fica por conta desta revelacdo. Isto &, as
mulheres, ja acostumadas a lidarem com pessoas no ambiente dedicado as suas
familias, pouco necessitou de experiéncias mais profundas no papel de lideranca e
gerenciamento. Apresentando capacidades inéditas de desenvolvimento em todo
campo de operacdes dos negocios, as mulheres hastearam no navio do mercado de
trabalho a bandeira das competéncias domeésticas que elas até entdo insistiam em
negar.

Para uma melhor compreensdo da dimensdo desse dado, o qual elevou
significativamente as alteracfes realizadas pela presenca de mulheres no mercado
de trabalho, vejamos que vantagens empresariais surpreendentes foram adquiridas

a partir da experiéncia da fabrica General Electric, em Hawthorne.
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Experiéncia tdo marcante que nao por acaso desencadeou a teoria das
relacbes humanas em administracdo, tendo como umas de suas grandes
peculiaridades o ajuste a padrées de trabalho mais confortaveis, entendidos tais
ajustes a partir da presenca de mulheres no cenario corporativo:

O empreendedorismo feminino surge, entdo, como forma de
enfrentamento ao empreendedorismo tradicional, conduzido e
pensado por homens, de acordo com suas proprias regras e
conceitos de sucesso. Ao impulsionar uma forma diferente de pensar
0s negécios, tanto mulheres quanto outras camadas sociais sub-
representadas conquistam protagonismo e mais espaco, bem como
reconhecimento e satisfacdo pessoal e profissional (BAVON, 2017).

Atualmente, o mercado gerenciado por mulheres vem crescendo
gradualmente, vencendo antigas oposi¢coes. Nao mais condicionando a atuacao
feminina a caracteristicas preconceituosas.

Neste presente cenario, temos o renascimento de grandes empreendedoras
de sucesso, representando e incentivando outras mulheres a seguirem o caminho
empreendedor. E sabido que, muitas cidades no Brasil, de interioranas a turisticas,
apresentam um grande rendimento econémico por intermédio de suas economias
criativas, modalidade que privilegia trabalhos ligados a cultura, costumes, e
claramente, a criatividade.

Cabe ressaltar, ainda, que o género feminino € até mesmo vital, em tempos
recentes, para a continuacao de praticas culturais tipicas e costumes regionais, visto
que se apresentam na fabricacdo de utensilios uma atividade econdmica
empreendedora, que figura, muitas vezes, como a propria importancia da existéncia
destas localidades.

Existe, portanto, um "efeito domind”, uma vez que empoderar mulheres leva
ao empoderamento de outras mulheres, em uma crescente espiral de incluséo
social. Dessa forma, embora as empreendedoras n&do neguem problemas e
dificuldades associadas a multiplicidade de papeis desempenhados (JABLONSKI,
1996; ROCHA-COUTINHO, 2003), elas se sentem desafiadas, buscam ativamente o
equilibrio entre as necessidades familiares, profissionais e pessoais (ROCHA-
COUTINHO, 2003).
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Face aos obstaculos, tendem a se ver como vitoriosas, deixando pouco ou
nenhum espaco para remorso ou culpa. O conjunto dos dados bibliograficos
coletados em nosso estudo sugere que se enfatize a expresséo duplo/triplo desafio
em substituicdo a dupla/tripla jornada, pois esta Ultima remete a um acumulo de
tarefas, associadas aos espacos publico e privado, pensadas como um fardo e,
supostamente, inconciliaveis em sua natureza.

Renovagdes no corpo de colaboradores e nos departamentos gerenciais sao
outros diferenciais, observados pela presenca de mulheres no empreendedorismo.
Os desafios impostos ao seu desenvolvimento sdo utilizados na filiacdo e
colaboracdo com grupos menos favorecidos na sociedade. Envolvendo em sinergia
camadas e segmentos diversos da sociedade, os empreendimentos femininos
possuem um baixo turnover (marcado pela falta de permanéncia do corpo de
funcionarios).

Contraste grandioso, se comparado com o0s antigos moldes empresariais,
gerenciados por homens, situagcdo em que a supervisdo extrema se fazia sempre
presente em um meio autoritario. Experiéncia recorrentemente encontrada na cidade
de Frutal, onde testemunhos recentes declaram a melhor receptividade de
colaboradores para com clientes e vice e versa em empreendimentos gerenciados

por mulheres:

A economia seguiu em ritmo lento no segundo trimestre do ano. Em
linhas gerais, o desempenho da economia, no segundo trimestre de
2019, manteve o observado nos trimestres anteriores. A recuperagao
da economia apés a crise de 2015-2016, ocorre em ritmo lento e
insuficiente para reduzir a taxa de desemprego de maneira mais
robusta. As condicbes ainda frageis do mercado de trabalho,
traduzidas em elevado desemprego, na concentracdo da criagéo de
vagas de trabalho em setores informais e em elevado numero de
pessoas desalentadas, limitam a retomada do consumo das familias,
principal componente da demanda agregada (IFl, 2019).

Recentemente vemos algumas mulheres empreendedoras conectadas com
novas projecoes e cada vez mais, indicando o caminho das pedras para o futuro. Em
2019, com a maior conectividade, se tornou muito mais visivel a presenca de
mulheres no mercado, e isso tende a crescer muito mais. S4o canais, grupos,
féruns, cooperativas, e-commerce, mailing de clientes, marketing direcionado,

produtos especializados e tantas outras visiveis formas de atuacdo, que convergem
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na presenca de sua atuacdo. Hoje, o Instagram, rede social virtual focada no
compartilhamento de fotografias pessoais, € o maior expositor de contetdo no meio
empreendedor. Nele, temos os exemplos das influenciadoras digitais, individuos que
orientam o consumo pelo que consomem, por consequéncia de sua posi¢ao social
derivada também de seu consumo, pessoas as quais, muitas vezes, sao donas de
determinados empreendimentos que trouxeram maior visibilidade a elas, tornando-
as excelentes expositoras, ndo s6 do que elas vendem, mas também das parcerias

gue sao fechadas com os meios de consumo.

CONSIDERACOES FINAIS

A articulacdo entre observacdes realizadas em diferentes estudos sobre o
empreendedorismo feminino possibilitou uma rica reflexdo sobre a relacdo das
mulheres com o poder. A escolha do empreendedorismo feita pelas mulheres como
forma de se inserir no mercado de trabalho vem ao encontro de uma busca proativa
de autorrealizacdo e de independéncia/estabilidade financeira, respondendo, por
vezes, também, as mudancas significativas que ocorrem no seu espaco privado ou
profissional. O exercicio do empreendedorismo fornece intenso prazer e sentimentos
de satisfacdo e bem-estar subjetivo as empreendedoras, dando pouco espaco a
arrependimentos.

Infelizmente, diante de um quadro econdémico nacional desfavoravel, o que
para pessoas mais vulneraveis socialmente perdura ha décadas no pais, o
empreendedorismo ante o desemprego ndo € uma opc¢ao. Isto €, a necessidade de
empreender para conquistar renda, a fim de suprir necessidades basicas
inalcancaveis com ajudas governamentais, se mostra uma dura realidade atual.

Situagdo néo rara no Brasil, visto sua extrema desigualdade, € combustivel
para um recorrente discurso contraditério, em que progresso e desenvolvimento
humano podem ser vistos e medidos no pais através do empreendedorismo
praticado por sua populacao.

Vertente da discussdo que se recai também sobre o empreendedorismo
feminino, que a este modo realiza movimentacdes politicas com processos pouco

esclarecidos em uma dimenséo mais ampliada.
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As mulheres ainda enfrentam desafios marcados por um passado que
perdura a guardar tracos insistentes do machismo. Fruto de diferentes vitorias, a
conquista empresarial feminina € decorrente de processos diversos, desde
movimentos sufragistas que garantiram direitos basicos como: posse de propriedade
privadas, gestdo propria de seus recursos pessoais e financeiros, claro, além do
voto, que foram arcaboucos indispensaveis para possibilidades e atitudes
empreendedoras. Novos parametros, passiveis de observacao até hoje, confrontou
o estilo de vida ndo s6 feminino, mas social como um todo, ja que a estrutura
organizacional se apresentava e apresenta em moldes patriarcais profundamente
enraizados, necessitante da subordinacdo feminina para seu estado de inércia

constante:

Empoderar o género feminino significa superar falsas diferencas
enraizadas na sociedade, e que por muito tempo ndo foram
guestionadas. Essa abertura da margem para que outros
guestionamentos surjam, e para que a sociedade se torne cada vez
mais igualitaria como um todo (GOMES, 2017).

No futuro, o mercado sera todo tomado pela bancada feminina. Pesquisas
mostram que, enquanto o homem pensa no agora, a mulher pensa no agora e no
futuro. Profissdes em que antes s6 havia homens, hoje ha 60% das mulheres.

No Brasil, o perfil diz que 40% sdo mulheres com menos de 34 anos que
estdo concentradas, principalmente em quatro areas de atuacdo: restaurantes
(16%), servicos domesticos (16%), cabeleireiros (13%) e comércio de cosmeéticos
(9%).

Um estudo recente revela que a participacdo feminina, até 2020, chegara um
percentual de 49% no namero de gestores a frente de empreendimentos, 42 %
ocupardo a posicao de empregadoras e 47% trabalhardo por conta propria.

Tal movimento espera-se que gere melhor desenvolvimento econémico e
social para o pais. Programas de governo em paises desenvolvidos para este fim

sao espelhos de algumas iniciativas observadas nesse avanco.
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CONCLUSAO

Conclui-se que a escolha do empreendedorismo coloca um desafio para as
mulheres e seu enfrentamento resulta numa conquista. Elas desejam atualizar o seu
potencial pessoal e profissional, almejam transitar com equilibrio nos espacos
publico e privado e, para isso, utilizam estratégias que harmonizem as demandas
pessoais, familiares e profissionais.

Nesta trajetoria, as empreendedoras promovem espacos de transformacao
de si mesmas e do contexto social, econémico e cultural no qual se inserem. Na
conducdo dos seus empreendimentos, as empreendedoras exercem uma lideranca
compartilhada, baseada em parcerias internas e externas, sendo central a atividade
de construcdo de redes sociais.

Dessa forma, evidencia-se que, ao invés de exercerem o poder sobre os
outros, as empreendedoras exercem o poder com os outros. O empreendedorismo
feminino vai muito além do “sé ganhar dinheiro”, ele empodera mulheres a se
reinventarem, a mudarem suas historias e seus caminhos, eleva a autoestima delas
e do proprio mercado, mostrando que a mulher tem, sim, seu valor e sua

importancia.
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